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El universo total de las PYMES sobre el que se ha readlizado la encuesta es de
1.660.000 empresas, aquellas que tienen entre 1y 249 trabajadores.

La mayor parte de las PYMES espanolas (el 81,5%, 1.353.000 companias) ha
intentado acceder a financiacion externa en los Ultimos 3 meses.

3Su empresa ha intentado acceder a lineas de financiacién de entidades de crédito en los Ultimos tres

mesese
N° respuestas  Porcentaje
Si 400 81,5
No, porque mi empresa no lo necesita 35 7.1
No, porque a pesar de necesitarlo creo que no lo conseguiria 32 6,5
Otros 24 4,9
Total 491 100

Fuente: Consejo Superior de Cdmaras, “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (4 de febrero
de 2009).

El 80% de las PYMES (1.076.000) que se ha dirigido a entidades financieras, 4 de
cada 5, ha tenido problemas para acceder a la financiacién en el Ultimo

trimestre!.

De éstas, el 17% no ha podido conseguir financiacion externa (183.000). El 16%
porque le fue denegada y el 1% porque no pudieron hacer frente a las
condiciones impuestas.

El 83% (893.000 companias) sehala que se les ha endurecido
considerablemente las condiciones de acceso a la financiacion externa.

I Al momento de la encuesta, un 3,5% del total de PYMES (47.000 empresas) solicitantes de financiaciéon
estaban ala espera de la respuesta de su entidad bancaria.




(Camaras

de Comercio

Entre las PYMES que han tenido dificultades para acceder a financiacién externa (1.076.000), la entidad
financiera:
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Fuente: Consejo Superior de Cdmaras, “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacién ajena” (4 de
febrero de 2009).

Para las PYMES que han acudido a entidades financieras en los Ultimos tres
meses (1.353.000):

e El volumen de financiacion ofrecido se ha reducido para el 59%
(795.000).

e Los gastos y comisiones se han encarecido para el 76% (1.032.000
empresas).

e Han aumentado las exigencias de garantias y avales para el 71%
(954.000 companias). Al 25% se le ha requerido garantias de cardcter
personal (334.000 empresas).

¢ Se ha incrementado el coste de financiacion y se ha dilatado el plazo
de la respuesta de la entidad financiera a su solicitud para algo mds de
3/5 partes (830.000 empresas).

o Al 26% (345.000 empresas) se les ha exigido un plazo de devolucion mds
reducido de lo habitual.



(Camaras

de Comercio

En estos fres Ultimos meses, scOémo cree que han evolucionado las siguientes variables2

Aumentado Igual  Disminuido NS/NC  Total

El volumen de la financiacion que le ofrecen 1.3 39.5 58,8 0.5 100
Los gastos y comisiones que se exigen 76,3 21,8 0.0 2,0 100
I_.os go.ron.T,los y avales que necesita para acceder a la 70,5 28,5 0.0 10 100
financiaciéon

El coste de la financiacion 61,8 31,5 6,0 0.8 100
El fiempo entre la solicitud de la financiacién y la 613 365 20 0.3 100

respuesta de la entidad financiera

El plazo exigido de la devolucién 0.0 71.5 25,5 3.0 100

Fuente: Consejo Superior de Cdmaras, “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacién ajena™ (4 de febrero
de 2009).

El 87,5% de las PYMES (1.184.000) han necesitado recursos externos para
financiar circulante.

En caso de haber intentado conseguir financiacién a través de una entidad financiera, ha sido para:

N° respuestas % sobre el total de empresas
Financiar circulante 350 87.5
Financiar proyectos de inversion 96 24,0
Refinanciar deuda 40 10,0
Otros 4 1.0
Total* 400
Fuente: Consejo Superior de Cdmaras, “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacién ajena™ (4 de febrero

de 2009).

* El porcentaje fotal no suma 100 al tratarse de una pregunta multirespuesta.

De las PYMES que han solicitado recursos externos en los Ultimos tres meses, el
79% (1.073.000 empresas) ha experimentado un retraso en los pagos de sus
clientes.

2 Nétese que las respuestas a esta pregunta hacen referencia al total de 1,3 millones de PYMES, ya que no
todas las que han necesitado financiacién han tenido problemas, como se refleja en el punto 1.
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e El acceso a la financiacién para circulante es la méxima prioridad para
el 87% de las PYMES.

e Algo mds de la mitad de las PYMES han tenido problemas con su
entidad habitual para renovar sus lineas de financiacion.

e 1/4 de las PYMES han paralizado proyectos de inversién por problemas
de financiacion.

e SdOlo el 3% de las PYMES ha recurrido a Sociedades de Garantia
Reciproca.

En los tres Ultimos meses, la empresa estd de acuerdo con las siguientes afirmaciones:

L Ent ELET TP SEET EEEY B SR e

Mi prioridad esel Me han surgido He paralizado Herecurridoa
accesoala problemaspara  proyectosdeinversion Sociedadesde
financiacionpara  renovar lafinanciacion  por problemasde Carantia Reciproca
circulante quetenia con la financiacion
entidad financiera
habitual

Fuente: Consejo Superior de Cdmaras, “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena”
(4 de febrero de 2009).

Algo mads de la 1/5 parte (22%, 294.000 empresas) del total de PYMES que se

han dirigido a instituciones financieras han solicitado lineas del ICO.

Casi la mitad de estas PYMES encontré obstdculos por parte de su entidad
financiera para la concesion de la financiacion del ICO. La mitad de estos
empresarios destacan que hay problemas de falta de informacién al respecto,
complejidad y las condiciones son demasiado exigentes.
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2Ha encontrado obstdculos por parte de su entidad financiera para la concesion de financiacién del ICO

debido a?
N° de respuestas Porcentaje
Falta de informacién 18 47,4
La complejidad que supone 20 52,6
Condiciones demasiado exigentes 21 55,3
Total* 38

Fuente: Consejo Superior de Cdmaras, “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (4 de febrero
de 2009).

* El porcentaje fotal no suma 100 al tratarse de una pregunta multirespuesta.

Entre finales de diciembre de 2008 y principios de enero de 2009 se realizd una
primera encuesta piloto de contenido similar al presente trabajo. De la
comparacion entre ambas se destaca:

Ha aumentado el nUmero de empresas que ha recurrido a financiacién
externa (80%, en la primera oleada, al 82%, en la segunda oleadaq).

Ha crecido el porcentaje de empresas a las que no les ha sido
concedida la financiacion, del 11% al 16% entre la primera y la segunda
oleada.

Las condiciones de financiacion se han endurecido: incrementdndose
las exigencias de garantias y avales (61% en la primera oleada al 71% en
la segunda oleada) y los gastos y comisiones (51% al 76%), y
reduciéndose el volumen de financiacion ofrecido (39% al 59%) y el
plazo de devolucion del mismo (20% al 26%).

Sin embargo, los costes de financiaciéon (66% en la primera oleada al
62% en la segunda oleada) y el plazo de respuesta de la entidad a la
peticion de la empresa (65% al 61%) se han moderado.

Cada vez es mayor el nUmero de empresas que necesitan financiacion
externa para circulante (80% en la primera oleada y 88% en la segunda
oleada).
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ANEXO I: FICHA TECNICA

El trabajo ha sido ejecutado por el Centro de Estudios Econémicos Tomillo (CEET) por encargo
del Consejo Superior de Cdmaras de Comercio.

La informacidn se obtiene a fravés de encuestas directas a las propias PYMES.

La ficha técnica de este sistema de recogida de informacién es la siguiente:

Ficha técnica de la Encuesta

Universo: PYMES espanolas de entre 1y 249 frabajadores que hayan intentado
acceder a financiacion externa en los tres Ultimos meses.

Tamano de la muestra: 400 PYMES.

Error muestral: En las condiciones habituales de muestreo (nivel de confianza del 95% y
probabilidad de p=9g=0,5 -2 sigma-): 4,9%.

Periodo: 2% quincena de enero de 2009.
Modalidad: Entrevista telefonica personal (no sistema CATI).
Seleccion de la muestra: Aleatoria.
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CUESTIONARIO SOBRE FINANCIACION EMPRESARIAL N® CUESTIONARIO

Buenos dias [tardes, |2 lamamos de parte del Ministerio de Industria v del Consejo Superior de Camaras de Comercio, con el ohjeto de formularle algunas preguntas relacionadas con

su empresa y con las dificultades de accese a la financiacion que en estos momentos tienen las PYMES.

1. Nombre de la empresa (PYME): Teléfono:
Persona responsable: 2. Numero de trabajadores:
3. Sector de actividad Codigo CNAE: 4, CC AA:
5. Forma juridica: Pregunta para quienes en la pregunta 9, opdon 4, responden
ue "las garantias y avales que necesita para acceder a la
1 Sociedades andnimas © Sociedades cooperalivas nandacion” han aumentado.
Sor=dades de AE0CIACiones v otros Hpos 10. éQué tif»@ de garanta adicional le solicitan?  (Pragunta de
responsabilidad limitada respuesta multple)
3 Sodedades coledivas 8 Organismos autonomoas y oros 1. De la compafifa (infermacidn contable, bienes | 2. Personal
FSocedanes T Parsonas fisicas | 5 Comunidanes inmuebles, etc.)
comanditarias de bienss
6. {SU empresa ha infentado acceder 3 Tineas de finandacion de T 2 . . .
i ek Sy S e £33 : 3 11. Indique si, en lo que se refiere a los dltimos tres meses, est3 o
entidades de crédito en los (limos tres meses? Elija una de las N de acuerdo con |as siguientss sfirmacionss.,

opciones siguientes:

Si| No

1. S1 2. NO, porque mi empresa no lo necesita

1. He paralizado proyectos de inversion por problemas |1 (2
de financiacidn

3. NO, porque a pesar de necaesitarfo creo que no To conseguina

4. OTROS (especficar):

2. Me han surgido problemas para renovar la 1 |2
financiacion que tenia con mi entidad financiera habitual

w [En caso de responder "NO" u OTROS, se pone fin a la entrevista]

3.Mi priovidad es el acceso a la financiacion para |1 |2

7. En caso de haber intentado acceder a financiacidn indique si la
circulante

entidad financiera: (sdlo una respuesta posible)

4. He recurido a Sociedades de Garantia Reciproca 1 ]

1. Ha concedido la financiacidn sin problemas

2. La ha concedido aungue Tas condiciones se han endurecido (tipos
de interés mas altos, mas avales, etc.)

3. L3 ha concedido pero mi empresa no la ha aceptado porque las
condiciones se han endurecido en exceso

12. En los wltimos 3 meses és= ha producido un rebraso en el pago
3¢ sus clientes?

4. No han querido concademos la financiacion 1.91 2. NO
5. Estan todavia esperando respussta
8. En caso de haber infenfado conseguir financiacion a fraveés de una
entidad financiera, ha sido para: (una o varias de estas opciones) 13. éHa recurrido a financiacidn del Institute de Crédito Ofidial (IC0)?
1. Financiar circulante (pagos a proveedores y empleados) 1. 51> Hacerp.13.1 2. NO Hacer p.15
2. Financiar proyactos de inversion
3. Refinandciar deuda 13.1 {Ha encontrado cbstaculos por parte de su entidad financiera
para la concesion de financiacion del ICO?

4., Otros {especificar)

U, En eotos UImos tres meses (oMo cee que Nan evoludionado las

1. 51+ Hacer p.14 2. NO

siguientes varjables? (Es obligatorio marcar una y sdlo una respuesta en
todos los renglones)

14. Debido a: (Pregunta de respuesta multiple)

28|z |z8|32
e | & 282 | € 1. Falta de informadidn 2. La complejidad que supone
1 F] 3 3 - _
3. Condiciones demasiado 4. Otras Razones
1. El volumen de financiacién que le ofrecen exigentes
1 3
2. El coste de la finandacion (tipos de interés)
15. Mz he obligado a retrasar los pagos a los provesdores
. El plazo exigido de devolucion 1 2 3 9
4, Las garanfias y avales que necesita para accede 1 2 3 ] L i 2. No

financiacidn

T e e e vy B : : 16. Por favor, si no le molesta y brevemente, dé 2/3 consejos al
. mpo en SOhC d financiacion y s & et i = e = =
respuests de la entidad financiera gobiemno de qué hacer en este contexto de sus problemas con la

financiacion.
6. Los gastos y comisiones que se exigen 1 2 3 9 1.
7. Otros (especificar): i 2 3 9 2

3.




