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El grifo de las hipotecas se empieza a abrir

LUISF.SANZ

La concesion de créditos todavia es baja, pero hay datos que hacen pensar en un posible cambio de tendencia
en los proximos meses: los bancos estdn empezando a ofertar hipotecas, y a menor interés

BEATRIZ P. GALDON

as cifras no son las tinicas
]_aque anuncian algo.Y, en es-
ta ocasion, el mensaje lanza-
do es para bien dela economia
real, la que perciben los ciuda-
danos. Los bancos han vuelto a
colgar en sus escaparates ofer-
tas sobre créditos hipotecarios.
Laapuestano parece eventual.
Algunos ejecutivos del sector fi-
nanciero espanol han dado a
entender hace escasos dias que
tendrd continuidad. «Por pri-
mera vez desde el inicio de la
crisis, en 2014 subira el crédi-
to». «Prevemos una mejoria,
una salida de la atonia en la fi-
nanciacién del consumo». La
primera declaracion corres-
ponde a Emilio Botin, presi-
dente del Banco Santander, yla

segunda, a Juan Maria Nin,
consejero delegado de La
Caixa. Ambas se hicieron du-
rante la presentacion de los re-
sultados correspondientes al
cierre del ejercicio de 2013.
Tanto el Santander como
La Caixa han sido, junto con
otras entidades, quienes han
lanzado al mercado las pri-
meras ofertas en 2014 para la
concesion de créditos hipote-
carios. Un hecho insélito en
los ultimos seis afios.
Conlacrisis, el estallido de
laburbujainmobiliaria yla es-
calada de la morosidad a co-
tas histéricas, los bancos ha-
bian cerrado a cal y canto la
concesion de créditos. Ahora,
las ofertas vuelven a los esca-
parates, con unarebaja enlos
tipos de interés en relacion al

Proteger
al consumidor

La Union Europea acaba de
aprobar una directiva sobre hi-
potecas para evitar la conce-
sion «irresponsable» de présta-
mos. Cada pais tiene ahora un
plazo de dos arios para adaptar-
la a su propia legislacion. El
marco regulatorio refuerza la
protecciony los derechos de los
acreedores y de los deudores.
Los requerimientos de informa-
cion y transparencia seran mas
elevados y se contempla la op-
cion de la dacién en pago.

periodo en el que era muy di-
ficil acceder a la financiacién
tanto paralos particulares co-
mo para las empresas.

;Cudles son los motivos de
este aparente cambio de ten-
dencia? Bdsicamente hay dos.
Elprimero, y el més importan-
te, es una estabilizacion de la
economia. Aun estamos en
crisis, pero varios indicado-
res hacen prever alos expertos
que lo peor ha pasado. En se-
gundo lugar, la necesidad por
parte delos bancos de ampliar
ymantener subase de clientes
ante la pérdida de atractivo de
algunos productos estrella co-
mo los depdsitos, que han si-
do tradicionalmente la opcién
de inversién preferida por los
pequenos ahorradores.

La dréstica caida de las
rentabilidades de los dep6-
sitos estd provocando la hui-
da masiva de inversores hacia
la bisqueda de alternativas.

Asiquelosbancos poco a poco
vuelven a abrir el grifo a los
préstamos hipotecarios.

Pero hay una notable dife-
rencia a cémo lo hacfan antes
delacrisis. Ahoralas entidades

068%0

cayeron los créditos
concedidos por los bancos para
hipotecas entre 2008 y 2012.
Los personales bajaron un 75%

financieras exigen que el can-
didato tenga una elevada sol-
vencia. Ademds, a cambio de
la concesion, la vinculacién
del beneficiario conla entidad
serd muy elevada. En afios an-

teriores ala crisis, bastaba con
tener poco mas que domici-
liada la né6mina para conse-
guir un crédito o préstamo.

Con el arranque de 2014
han aparecido nuevas ofertas
hipotecarias con unos diferen-
ciales ala baja, algunos inclu-
so por debajo del 2% (ver cua-
dro adjunto alainformacién).
La mayoria estd referenciada
al euribor a 12 meses—periodo
al que se fijan la mayoria delos
préstamos para vivienda-,
que en el mes de enero cerré
en el 0,562%. Los expertos va-
ticinan que se mantendra so-
bre estos niveles a lo largo del
ejercicio. Este es el primer as-
pecto a tener en cuenta a la
hora de elegir un producto u
otro entre distintas entidades
financieras. SIGUEEN PAG. 2>
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INVERSION Y AHORRO VUELVEN LAS HIPOTECAS

HI CAS CONLOS Yo " M A -

TIPOSI'\S BAJOS k \?’53 jasur | € "laCaixa’ | ING % DIRECT | &€ Santander| caja Espana b

DEL M R CHENL T

CADo Hipoteca La Rioja Hipoteca Variable Hipoteca Zaragoza Hipoteca Naranja Nueva Hipoteca Hipoteca Net Oro
Joven CajaSur Joven Santander
LY - | 095 2,83 | 1,25 - | 190 313 | +1.99 2,73 | 1,99 2,08 | 20
[*]
o w 5 iberCaja & | pcti o -
BanCorreos | UNOE ™ | openbank EVO ' ActivoBank °S bankinter
Hipoteca Postal Hipoteca Unoe Hipoteca Open Hipoteca Inteligente Hipoteca Bonificada Hipoteca Activa Plus Hipoteca Sin
Superplus 8o
34 | 24 - | 25 3,09 | 25 314 | 255 -- 35 36 | 225 348 | 195
Tipos interés oficiales: 0,25%. Euribor a12 meses: 0,562% (al cierre de enero de 2014)
VIENEDEPAG.1>  E]lbanco bus- meses.del afio es que estdn Ma’s préstamOS,
caante todoun | apareciendo productos espe-

pagador solvente. Por ejem- | cificos para jovenes. Kutxa per‘sonales,
plo,lanuevahipotecade San- | mantiene, junto con el Go-
tander, que publicita bajo el | bierno delaRioja, un progra- peI‘O aun COSte
eslogan Por fin, nueva Hipote- | ma de concesion de créditos
ca Santander, recoge un inte- | para clientes de entre 18 y 40 muy eleva'do

rés de euribor més 1,99%, pe-
ro a cambio exige domiciliar
lanémina o los seguros so-
ciales —con unos ingresos
minimos de 2.500 euros
mensuales—, nueve recibos
trimestrales, el uso de tar-
jeta de débito y crédito, con
un gasto minimo de 500 eu-
ros al trimestre y seguro del
hogar, que sera gratuito el
primer afio. Sino se cumplen
estas caracteristicas, el tipo
de interés subiria a euribor
mas 2,99%. Por otro lado, y
como ventajas, elimina las
comisiones de apertura y
cancelacion.

Exigencias y requisitos
Las condiciones de la oferta
de Santander para el cliente
son similares a las que se en-
cuentran ahora en el merca-
do. La mayoria piden la con-
tratacién de seguros de vida,
de hogar, plan de pensiones y
el uso de tarjetas de crédito
con un consumo minimo.

Segundo aspecto a tener
en cuenta: debemos sopesar
si compensan los intereses
que nos ofrecen en la hipote-
ca con las exigencias y requi-
sitos que recoge el contrato de
vinculacion con el banco.

Lo que se estd notando
también en estos primeros

afnos que quieran comprar su
primera vivienda. Entre sus
principales ventajas estd el ti-
po de interés, que suma solo
€l 0,95% al euribor a 12 meses.

La Caixa es otra de las en-
tidades con oferta especifica
en este momento para jove-
nes: Hipoteca Zaragoza Jo-
ven, cuyo interés es de euri-
bor més 1,90%, y el beneficia-
rio puede tener hasta 35 afos.
Légicamente este producto,
como el de laKutxa, estd suje-
to ala adquisicién de vivien-
da dentro de la comunidad
correspondiente.

Es evidente que estamos
asistiendo a una nueva era
para las hipotecas. Empezd
afinales de 2013 y con el ini-
cio del nuevo afo la tenden-
cia se estd consolidando. De
nuevo, los bancos estan dis-
puestos a prestar dinero, a fi-
nanciar a sus clientes, pero
no a cualquier precio. Es el
inicio de una recuperacion,
muy incipiente atin, que pue-
de tener grandes cambios en
el futuro. El terreno haciala
normalizacién serd largo y ar-
duo. Los préstamos para hi-
potecas cayeron un 68% en-
tre 2008y 2012, mientras que
los destinados al consumo
bajaron un 75% en el mismo
periodo.

o i \

PRESTAMO) La
concesion de crédito,
tanto hipotecario
como personal, exige
un acuerdo entre dos
partes: el bancoy el
cliente. Para el
contrato se tendra en
cuenta el importe, el
plazo de la devolu-
ciony los intereses.

TENER EN CUENTA
) En primer lugar el
tipo de interés. La

oferta estd empe-
zando a crecery es
interesante compa-
rar entre entidades.
Las hipotecas estan
garantizadas con la
vivienda o el
inmueble, por eso
los tipos son mas
bajos que los
préstamos persona-
les. Tenga en cuenta
también el TAE real
-a veces se paga
menos el primer

NUEVA HIPOTECA SA

&in comision de apertur

FURIBOR+1,99% || TA

Primer ahos 2955

afo-, las comisiones
y la vinculacién.

COMO CONTRATAR UN PRESTAMO O UN CREDITO HIPOTECARIO

acordados tendra

BENEFICIOS » Si, los
hay. En las hipotecas
hay deduccién en el
IRPF por inversién en
vivienda habitual.
Algunas Comunida-
des Autonomas
tienen ayudas
complementarias.

por demora,
superiores a los
acordados para las

el impago se
prolonga, el banco
podra conseguir po
via judicial el
embargo de sus
bienes. Si hay

IMPAGO ) Si se
retrasa en los pagos

avalista, se exigira
que este se respon-
sabilice del pago.

gue pagar intereses

cuotas periddicas. Si

El punto de inflexién que
estdn teniendo los bancos
en la concesién de hipotecas
se extiende a los préstamos
al consumo. En los dltimos
meses las ofertas se han am-
pliado hacia diferentes cam-
pos. Yano solo se financia
lacompra de coches, motos,
estudios...;También se hace
para comprar ropa!

Desde este ano, Santan-
der, a través de su filial San-
tander Consumer, ofrece a
los titulares de la tarjeta
Club Cortefiel la posibilidad
de suscribir un crédito al
consumo por un importe de
hasta 12.000 euros, a pagar
hasta en seis anos. El pro-
blema es que el interés es-
td por encima del 10%.

La mayoria de los prés-
tamos que conceden actual-
mente los bancos al consumo
tiene un interés cercano o su-
periores al 10%; y en determi-
nados casos resulta algo mds
barato gestionarlo por Inter-
r net. La oferta de créditos per-
sonales ha crecido de forma
significativa. Actualmente, La
Caixa comercializa hasta 13
tipos diferentes de présta-
mos; Santander, seis y Ban-
co Popular y Bankia, cuatro
de forma indistinta.

JORGE PARIS

COMENTARIOS DE LOS LECTORES AMIBOLSILLO

Ahorrar en compras
yen facturas

Es casi imposible ahorrar.
Cada vez todo mas caro

y lo que ahorras por un
lado gastas por otro.
LALUZPRODIGIOSA

Una buena forma de ahorrar
es que el Gobierno nos baje
los impuestos, asi dispondria-
mos de mas dinero para
gastar. CULTURETAPROGRE

Si lo analizamos, es en los
servicios basicos (energiay

agua) donde nos torean
miserablemente, metiendo
todo tipo de tasas y cuotas
surrealistas en el recibo,
llegando al extremo en la
factura eléctrica, en la que
solo 1 de cada 4 euros que se
pagan es consumo real.
PEPONIDAS

Como evitar las
comisiones bancarias
No te pueden cobrar
comisiones por una cuenta

hipotecaria que te han
obligado a tener, es cierto.

Ahi es donde entra la
picaresca de los banqueros.
SNAKESANTI

Las reclamaciones bancarias
son exactamente igual por
sentencias del Banco de
Espafia que por sentencias
del Defensor del Pueblo. Si
sabes las referencias a las
sentencias y las incluyes, la
tienes ganadas. Si no las
sabes te desestiman las
reclamaciones porque si,
porque creen que no sabes
qué y como hacer para
ganarlas. QUATTO

MIBOLSILLO

Contacta
CON NOSOtros

WEB | 20minutos.es/mibolsillo

, @MiBolsillo
EMAIL | mibolsillo@20ominutos.es

Dudas sobre los
cigarros electronicos

Yo lo tengo claro, he dejado
el tabaco con fuerza de
voluntad, y el cigarrillo
electrénico me ha ayudado.
No creo que el e-cigarrillo me
haya provocado dafio en tan
corto plazo de tiempo.
BBALBILONIA

No sé si el e-cig serd malo o
no... Lo que esta claro es que
el tabaco lo es, y eso si esta
demostrado. Entonces, lo que
yo no me explico es por qué
quieren prohibir y poner trabas
al e-cig y no prohiben de una
vez el tabaco. GELIHONN

Supongo que los estudios
servirdn de poco. Esto mueve
mucho dinero y el estudio sera
favorable/desfavorable segin
quién pague. PEDRITTO

Como siempre que algo (en
este caso un producto que
elimina las sustancias mas
nocivas del tabaco, con el que
no molestas de verdad a nadie
y que con su ayuda puedes
reducir o incluso dejar de fumar
tabaco de verdad) se pone en la
picota es por que quieren
cobrar impuestos por él.
Supongo que si encuentran las
excusas suficientes podran
ponerles el mismo impuesto
que al tabaco. RONAGE
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Lo importante no son los deseos,

sino la energia que los hace realidad.

El 82% de nuestra energia en Espana
esta libre de CO:
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EVOLUCION DEL IBEX-35

EL INDICE DE REFERENCIA espariol
cerrd el mes de enero (9.920) casi
como lo habia comenzado (9.916).

LASQUEMASSUBEN...  ...YLASQUE MENOS

Variacién mensualy precio de la accién (desde el 2/1 hasta el 31/1 de 2014) Fuente: BME Market Data
FCC 22,87% 19,87€ Inditex -7,60%110,70 €
Caixabank 20,12% 4,55€ Dia -6,09% 6,10€

Aunque el afio empezo con subidas, Acciona  17,92% 49,25€ AmadeusIT -5,63% 29,35€
el tltimo dia del mes los inversores Jazztel  17,25%  9,2€  Repsol -5,13% 17,38€
B.Popular 16,44% 510€ Viscofan -5,01% 39,28 €
B.Sabadell 15,66% 279€ Arcel.Mittal -4,71% 12,33€
Bankinter 1,39%  555€¢ EbroFoods -3,55% 16,43€

decidieron recoger beneficios y el
IBEX cedid un 0,44%, quedando a
niveles de finales de 2013.

INVERSION Y AHORRO DIVIDENDOS

La Bolsa reparte |
este aiio mas
dividendos

Elmercado de valores espaiol es el mds
generoso del mundo. A pesar de los
recortes, las empresas han repartido
135.000 millones en los ultimos cinco afios

BEATRIZ P. GALDON

a Bolsa espaiola cerr6
013 con muchas referen-
cias positivas; entre ellas, la su-
bida anual conseguida, del
21%, ylarentabilidad media
por dividendo que ofrecian las
compaiias del IBEX, del 4%, la
méds alta del mundo. Las previ-
siones para finales de 2014
apuntan en el mismo senti-
do: nuestro mercado estd en-
trelas opciones favoritas de in-
versién y habrd mas dividen-
dos para los accionistas.

Los dividendos son una al-
ternativa de inversién muy
apetecible para personas con
un perfil de riesgo conserva-
dor. Se trata, en definitiva, de
percibir un dinero gratis, sin
nada a cambio, por cada ti-
tulo que se tenga de una com-

Hay que rendir
cuentas

El pago de dividendos hay que
incluirlo en la declaraciéon de la
renta. Los primeros 1.500 eu-
ros percibidos estan exentos de
tributacion, es decir, que no hay
que declararlo, siempre y cuan-
do las acciones se hayan man-
tenido dos meses antes o dos
meses después de haber cobra-
do el dividendo. A partir de esa
cuantia (1.500 euros), comuni-
carlo es obligatorio. Una per-
cepcion de hasta 6.000 euros se
pagara con un 21%; entre 6.000
y 24.000, con el 25%, y a partir
de ahila retencion sera del 27%.

nes apuntan a que se supe-
rard la cifra del pasado afio. El
principal motivo que hace

La forma de medir real-
mente el atractivo de este ti-
podeinversion esatravés dela
rentabilidad por dividendo.
Supone, en porcentaje, lo que
paga una determinada com-
pafia en comparacién con su
valor de mercado. Un ejemplo:

S

La Bolsa espaiiola, en la foto, una imagen del parqué madrilefio, es de las mas generosas en e

LA BOLSA ESPAROLA, LIDER EN REPARTO DE DIVIDENDOS

Rentabllidad por dividendo

=== Madia histérica de la rentabilidad

RENTABILIDAD DE LAS PRINCIPALES BOLEAS DEL HMUNDD

Rentabilidad a large plazo (o afios)
1 Media anual sin dividendo
B Media anuwal con dividendo

| reparto de dividendos. JORGE PARIS

COMO OBTENERLOS

COMPANIAS » Una gran
mayoria de las empresas
cotizadas tiene una politica de
dividendos, no solo las del
IBEX. También hay pymes que
retribuyen al accionista. Para

pania determinada. Un gran | pensar a los expertos en un | si percibo un dividendo de 2. decidir, basta con echar un
nimero de entidades distri- | repunte del dividendo esla | 1 euro por accién, y cada ti- 8 vistazo a las entidades (sobre
buyen entre sus accionistas | marcha de la economia. La | tulo cuesta 20 euros, larenta- | -* todo, mirara cudl ha sido su
un porcentaje determinado | estabilizacion de algunosin- | bilidad por dividendo serddel | & posicion en la historia), junto
delosbeneficios obtenidos;la | dicadoresy el fortalecimien- | 5% (1/20*100). Un resultado 5 | ! con otras variables, como
media es del 40%. to delosbalances financieros | comparativamente masatrac- | & | prevision de futuros resultados.
Enlos ultimos cinco afios, | que han llevado a cabo las | tivo que muchos delos pro- | = e N i
que incluyen el peor periodo | empresas hacen mds consis- | ductos de inversién del mo- | Y | el FONDOS » Algunos fondos
delacrisis, las empresasespa- | tentela posibilidad deincre- | mento. No obstante, hay que | | | | | | i de inversién también pagan
fiolas han repartido un total | mentar los beneficios.Ysilas | tenerencuentaque, aunqueel ] i dividendos. En 2013, el fondo
de 135.648 millones en divi- | empresas gananmds, podrdn | pago sea seguro, la rentabili- | = mas rentable en esta
dendos. Mucho dinero, ape- | pagar mds a sus accionistas | dadsiempre estard enfuncién | categoria fue Invesco Pan
sar de que ciertas entidadesse | o volver a retomar su politi- | del precio del titulo. = European Equity Income
han visto en la necesidad de | ca de dividendos anterior. Larentabilidad media por | Fund, con un alza del 33%
suspender temporalmente el Entrelos ultimos mesesde | dividendo histéricadel IBEXes | -# frente al 21% del IBEX.

pago para sanear sus balan-
ces. Para dar una idea de lo
que supone esta cuantfa, po-
demos concluir que el abono
es casi dos veces la capitali-
zacion del Santander, la em-
presa de mayor valoracion.

2013 y lo que llevamos de
2014, Telefénica, Endesa y
Banco Popular han anuncia-
do que retoman las retribu-
ciones para sus accionistas.
Otras, como Grifols, han con-
firmado que lo incrementa-
rdn, mientras que BBVA se ha

del 3,9%, frente al 2,87% de la
Bolsa alemana, o del 2,24% de
lade Estados Unidos. Y hay nu-
merosas empresas que supe-
ran con creces el porcentaje del
selectivo espaiol. Santander es
lamads destacada, conunaren-
tabilidad por dividendo cerca-

Ibex 35 Fogl‘a

Cac-4o0  S5BP-4o0

il o

DIVIDENDOS DE LAS EMPRESAS ESPAHOLAS DURAMNTE LA CRISIS

ETF» Los ETF (Exchange
Traded Funds o Fondos
Negociables en Mercado) son
fondos que cotizan, es decir,
que se pueden comprar y
vender como una accién, en
tiempo real, algo que no

Exigencias y requisitos comprometido a pagar nue- | naal9%.Los grandes bancosy s sucede con los fondos

En 2013, la partida conjunta | vamente en efectivo. valores cldsicos—como Enagds, tradicionales. La cuantia a
que se distribuyé entre los ac- La distribucion de divi- | Telefénica, Iberdrola, Repsol, 2444 repartir dividendo la calcula y
cionistas fue de 23.263 millo- | dendospuede hacersebiena | RedEléctricay BME-estdn en- o fija el Consejo de Administra-
nes. Supuso un recorte del | travésdelaentregade titulos | trelas mds atractivas, ya que £ cion del ETF en base al

13% sobre 2012. Pero lo im- | (se denomina scrip dividend) | superan la rentabilidad me- h " balance anual del fondo.

portante es que las previsio-

o de dinero.

dia del IBEX.

FUENTE: Bolsas v Marmades Espafinks

H
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= Novedades en el mercado, comparativas de productos y Servicios...

La luz nos pasa (nueva) factura

Pagaremos en funcion del precio variable del mercado, y no de un fijo trimestral. La medida
beneficia alos usuarios con contador inteligente y perjudica a los que menos consumen

v

—

La factura energética es uno de los gastos que mas preocupan a los consumidores.

MIGUEL MAIQUEZ

UNO DE LOS PAISES MAS CAROS DE EUROPA (UE-15)

partir del 1 de abril, la fac-

uradelaluztaly comola
conocemos pasard a la histo-
ria. El precio del kilovatio (kW)
dependera de lo que se pague
por €l en los mercados mayo-
ristas, de acuerdo con un valor
que varia dia a dfa. Hasta aho-
ra, este precio se fijaba en una
subasta trimestral que asegu-
raba un mismo coste durante
todo el periodo, a cambio de
pagar un seguro con el que las
comercializadoras se cubrian
ante posibles bajadas y que
acababa encareciendo la elec-
tricidad. Con el nuevo sistema,
lo que pagaremos serd una
media del precio alcanzado
por el kilovatio en el mercado
durante el periodo de factura-
cién (mensual o bimensual).
Aunque dos usuarios consu-
man lo mismo, podrian pagar
cantidades diferentes si con-
sumen en horas distintas.

La medida, recién anun-
ciada por el Gobierno, esta di-
rigida a los 16 millones de
usuarios de la tarifa regulada
(lallamada antes tarifa de tl-
timo recurso o TUR), que su-
ponen el 15% de la demanda
total. Sin embargo, solo unos
7millones disponen de conta-

Precios medios en € i =n el primer semestre ds 2013
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20 O millones de euros calcula el Gobierno que sera posible

ahorrar con el nuevo sistema de tarificacion eléctrica

dores con discriminacién ho-
raria o ‘inteligentes’ (capaces
deregistrar el consumo en ca-
da momento) para poder pa-
gar en funcién de su consumo
y del precio del mercado en
cada hora. Al resto se les ta-
rificard en funcion de un pre-

cio medio calculado para su
periodo de facturacion.

Los consumidores tam-
bién podran contratar una ta-
rifa con precio fijo para todo
el afio (una especie de tarifa
plana). Esta opcién, no obs-
tante, saldria mas cara.

GTRES

El Gobierno calcula que
con estanuevaregulacién serd
posible ahorrar unos 200 mi-
llones de euros en las facturas,
lo que supondria un abarata-
miento del 3% al afio. Segtin
Industria, el sistema anterior
de precios fijados trimestral-
mente genero un sobrecoste
de 1.160 millones de euros en-
tre 2010y 2013. El nuevo sis-
tema, sin embargo, introduce
una dosis de volatilidad en los
precios superior a la de cual-
quier otro pais de la UE.

Los ultimos cambios afec-
tan ala parte variable del reci-
bo.Laotra parte, ladelos cos-
tes regulados, también aca-
bade modificarse. Desde este
mes ha subido lo que paga-
mos por la potencia contrata-
da, y habajado el peso de lo
que pagamos por kilovatio
consumido.

El precio que se paga para
una facturamedia de 50 euros
se compone de tres partes:
unos 20,6 euros correspon-
den a los llamados peajes
(transporte y distribucion,
energfas renovables, pago por
interrumpibilidad, anualida-
des del déficit de tarifa); otros
10,7 euros son impuestos, y
los restantes 18,7 euros, los
que pagaban efectivamente el

AHORRAR EN
LA FACTURA

) Bajar los kW contratados si
concluimos que tenemos
mas potencia de la que
necesitamos. La potencia
contratada se controla
mediante el ICP (Interruptor
de Control de Potencia,
conocido como «el automati-
co», 0 «los plomos>), que se
desconecta de forma
automatica si se supera. En
la web del Instituto para la
Diversificacion y el Ahorro
Energético (IDAE) se puede
calcular la potencia que
necesita cada hogar. El
consumo medio al afio en
Espana es de 3.487 kW/h.

) Tarifas con discriminacion
horaria. Las tarifas punta son
un 21,5% mas caras que la
tarifa planay las tarifas valle
son un 57% mas baratas. Las
primeras suelen abarcar
desde las 22.00 o las 23.00
horas (dependiendo de que
sea invierno o verano) hasta
las 12.00 o las 13.00 horas.

) Comprar electrodomésti-
cos mas eficientes. El
conjunto de los electrodo-
mésticos representa entre el
20% y el 60% del consumo
total de energia eléctrica en
un hogar.

) Consultar el consumo en
tiempo real mediante
contadores digitales.
Actualmente estan instala-
dos en siete millones de
hogares, y seran obligatorios
en todas las casas a partir
del afio 2018.

) Modificar los patrones de
consumo. Evitar usar al
mismo tiempo la lavadora y
el lavavajillas, por ejemplo.

Tipos
de tarifas

Sila potencia contratada es infe-
rior a 10 kW, hay dos opciones: la
tarifa de precio voluntario para
el pequefio consumidor (PVPC),
antes tarifa de altimo recurso,
o contratar con una comerciali-
zadora, al precio que fije esta. En
el PVPC, que fija el Gobierno, es-
tan la mayoria de hogares y pe-
queiias empresas. Puede contra-
tarse con las comercializadoras
de ultimo recurso (Gas Natural,
E.ON, Endesa, Iberdrolay HC Na-
turgas). Si se superan los 10 kW,
hay que ir al mercado libre.

coste real de la energia. Ape-
nas un 37% del recibo estaba
vinculado, por tanto, al precio
de generacion de la energia.
Pero el método de subasta fue
invalidado en diciembre tras
registrar un alza del 25%. En
su lugar, el Gobierno aprobé
una subida en vigor para el
primer trimestre del afio.

Desde el pasado mes de ju-
lio, el Gobierno haido incre-
mentando poco a poco el pe-
sorelativo dela parte fijadelos
peajes, que depende de la po-
tencia contratada, respecto a
la variable, relacionada con
el consumo de cada usuario.

Cuando el Gobierno decide
subirlos peajes, ese incremen-
to debe repartirse entre ambas
partes. En enero de 2013 lare-
lacién era de un 35-65% a favor
delaparte variable. A partir del
1 de agosto, cuando se decreté
una subida de los peajes del
3,2%, paso a ser del 50-50%.
Tras la dltima subida del 1 de
febrero (0,9%), el peso de la
parte fija superaba ya al de la
variable (60-40%). Asf, el im-
porte del término fijo de la ta-
rifa, es decir, el que se paga
siempre, se consuma electrici-
dad o no, se haduplicado des-
de enero de 2013.

Vivienda habitual o no

Industria afirma que el objeti-
vo de dar un mayor peso ala
parte fija es «reducir su coste
paralos grupos de mayor con-
sumo, como las primeras resi-
denciasy, especialmente, las
familias con hijos». Segtin el
Ministerio, para las segundas
residencias y viviendas vacias,
la subida media de la factura
eléctricaentre 2004y 2011 fue
del 53%, frente al 62,3% para
los consumidores domésticos.
En este sentido, Industria ase-
gura que durante los tdltimos
anos los hogares ocupados
han estado sosteniendo el
gasto de las viviendas vacias
o segundas residencias, y que
ahora las vacias elevardn sus
costes un 20% y los hogares
ocupados lo bajardan un 15%.

Esta subida en los peajes
viene acompanada de unaba-
jada del 6,9% del término de
energfa (la parte variable dela
factura) para aquellos que no
tengan discriminacién hora-
ria. Ello supone unabajada del
precio del kW consumido que
beneficia alas grandes poten-
cias y consumos, al compen-
sarlesla subida del término fi-
jo conlabajada dela electrici-
dad consumida.

Es decir, cuanto mads se
consume, menos se paga. Y,
segun las asociaciones de
consumidores, lamedida de-
sincentiva el ahorro energéti-
co, penaliza alas primeras vi-
viendas con una potencia ele-
vada y perjudica a aquellos
que viven solos o intentan
consumir poco por proble-
mas econémicos.
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LAFACTURA,
ALDETALLE

La confusion de los
recibos y el rechazo de
los consumidores por
las subidas han llevado
aalgunas empresas
(Iberdrola, en este
caso) a tratar de
explicar la factura que
envian, en un intento
por desmarcarse de la
parte del total que
escapa a su control. Asi
es un recibo tipico,
paso a paso.

1. DATOS BASICOS.
Periodo, codigo, dia en
el que se emitio la
facturay dia en el que
se cargara al cliente,
cuota mensual e
importe total.
2. CONSUMO.
Evolucion en los Ultimos
13 meses y consumo
medio (linea horizon-
tal). En el resumen de
facturacion aparece lo
que corresponde a
gasto de energia.
3. SELLOS. Certificacion
de calidad de la

Asociacion Espafiola de
Normalizaciény
Certificacion (AENOR) y
Sistema Arbitral de
Consumo para la
resolucidn de conflictos
y reclamaciones.
4.SUMINISTRO. Titular
y NIF, cédigos del
contador y del contrato,
punto de suministro
(identificable ante
cualquier distribuidora
o comercializadora),
forma de pago, datos
del banco, potencia
contratada, oferta

contratada, peaje de
acceso a lared
(correspondiente al
punto de suministro),
precios de los peajes
(marcados por el
Gobierno), duracion de
contrato, actividad
econémica principal del
suministro (el 95100
corresponde a la
vivienda habitual) y
direccion fiscal del
domicilio.
5.ENERGIAY
DETALLES DE
CONSUMO. Potencia

facturada (el minimo a
cobrar por parte de la
compaiiia, un fijo que se
calcula multiplicando la
potencia contratada por
los dias del periodo de
facturacion y por el
precio del kW), importe
del consumo durante el
periodo facturado,
descuentos, impuesto
sobre electricidad (se
multiplica lo que se
paga por el consumoy
la potencia facturados
por 5,1127%, segun la
Ley), alquiler de equipos

de medida (los dias del
periodo de facturacion
por el precio
del alquiler del
contador, que
determina el BOE, y
salvo que el contador
sea propiedad del
cliente), importe total e
IVA. Debajo, la lectura
anterior y la actual del
contador: lareal es el
valor leido por la
empresa distribuidora;
la estimada es un valor
que la empresa calcula
con base en los

consumos histéricos y
seglin una férmula
reglamentada por
Industria (antes de 2008
las facturas se enviaban
cada dos meses y alin
hay contadores de
lectura bimensual, un
desfase que la empresa
soluciona con un
cdlculo aproximado que
se corrige en la factura
siguiente).
6.DESTINO. Parte de la
factura destinada a
pagar los impuestos y
recargos marcados por
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la normativa vigente, y
la destinada a la
produccidny el
suministro de la energia
eléctricay a las redes de
distribucion.
7. INFORMACION
OTIL. Teléfono de
atencion al cliente y
compromiso adquirido
con el Sistema Arbitral
del Consumo.
8. CONTACTO. Formas
de contactar con la
compaiiia distribuidora
(teléfono, correo postal,
pagina web, etcétera).

ENTRA EN 20minutos.es
Y ACERCATE A:

ESPACIO PROYECTO
SRM CONSULTING
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CONSUMO UN MUNDO SOBRE DOS RUEDAS

Barata, rapida
y agil, esencias
del scooter

Con 67 de cada 100 motos vendidas, las
motos urbanas son las reinas del asfalto.
Su éxito radica en su maniobrabilidad y
seguridad, su precio y su bajo consumo

J.F.

lafio pasado se vendieron

en Espafia 107.267 moto-
cicletas, poco mds de un ter-
cio de lo que se matricul6 en
2008 y un registro desconoci-
do en muchos afos. De ellas,
75.793 fueron scooters. El éxi-
to de este segmento lo explica
José Maria Riano, secretario
general de Anesdor, la patro-
nal de las empresas de dos
ruedas, con una definicién
muy explicita: «Es un vehicu-
lo anticrisis».

Los nimeros le dan la ra-
z6n. En 2008, cuando la crisis
no era ni unasospecha, de ca-
da 100 motos que se vendie-
ron en Espana, solo 53 eran
scooters, proporcion que su-
bi6 el afio pasado a casi 71. Pe-
ro ;quéla convierte realmente
en un vehiculo anticrisis? Se-
glin Riafo, es barato de adqui-
rir comparado conlos coches,
aunque no con otras motos,
pues su precio es equivalente
alas de la misma cilindrada;
pero también es barato de
mantener y su consumo es
mads que asequible: segtin los
datos de Anesdor, con 100 eu-
ros se pueden andar 3.000 km
en una scooter de 125 cc, la
distancia que suelen recorrer
de media al afio en suambien-
te urbano.

Diseiiados para ciudad
Pero no solo estd el precioy el
consumo. Su disefo estd pen-
sado para circular por la ciu-
dad, porlo que es mucho mds
amigable que las otras motos,
preferidas por los mds mote-
ros; es mds limpia y segura gra-
cias a su carrozado y ofrece
mayor seguridad y maniobra-
bilidad, porlo que resultaidé-
nea para el tréfico urbano.
Riafo resaltalas bondades
dela motocicleta para las ciu-
dades frente a los coches. Son
faciles de aparcar, reducen un
70% el tiempo por trayecto,
descongestionan el tréfico,
ellas mismas son capaces de
moverse con facilidad en los
atascos y ocupan tres veces
menos que un coche en circu-
lacién y cinco en parado.
Pero quizd existe otro fac-
tor, probablemente el de ma-

Conel carné
de coche

Uno de los éxitos de las scoo-
ters radica en que, sin pasar de
125 cc, pueden conducirse con el
carné de coche siempre que se
tenga, al menos, dos afios de ex-
periencia. Aunque esta norma
sirve para todas las motos de
menos de 125 cc, los conducto-
res procedentes de coches las
prefieren porque son mas mane-
jables al carecer de marchasyla
existencia de chasis genera mas
confianza y seguridad.

14,

es la media de afios del parque

de motocicletas, frente a 12 de
turismos, 12,7 de autobuses y
15 de camiones y furgonetas.

yor peso, para que los scooters
se hayan disparado con la cri-
sis. El sector diferencia entre
los scooters que denominan
transporty elresto, que tiene el
sospechoso apelativo de fun.
Ciertamente, las scooters tie-
nen un componente mucho
mds practico, frente alas de
carretera o todoterreno, cuyos
duefios buscan mucho mas
que un vehiculo para mover-
se. «Claro, en tiempos de crisis,
la gente prescinde de la diver-
sién, pero no puede renunciar
alamovilidad.Ypor 100 euros
al afio, el precio es imbatible.
Ni el abono transportes», ma-
tiza Riafio.

Atodo ello se suma que las
motos de menos de 125 cc se
pueden conducir con el car-
né de coche y dos afios de an-
tigliedad sin tener que sacarse
el Al. Se calcula que nueve de
cada diez conductores que lle-
van estos vehiculos lo hacen
con el carné de coche, lo que
demuestra que no se trata de
forofos de lamoto, sino de ne-
cesitados de la movilidad. Por
eso, la mayoria de la oferta de
scooters se centra en modelos
de 125 cc. En 2013, las 12 mo-
tos mds vendidas fueron scoo-
ters de esta cilindrada o inclu-
sode 110. SIGUEEN PAG. 10>
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La venta de scooters ha cobrado fuerza por su precio y por un consumo muy bajo.

LAS NOVEDADES
DEESTEANO

BMW C EDICION ESPECIAL 650 GT. Laedicién especial
varifa en el bauly en el respaldo del piloto, de gran tamafio. El precio sube
890 euros. También lanza la 600 Sport.

‘ ‘ & ‘
)

HONDA PCX 125 2014 (3. GEN ERACI6N). Larenovacion
del modelo, cuarto en ventas en 2013, no tendra cambios importantes en
mecdnica, aunque sf en aspecto. Crece el deposito en 8 .

@ ‘ Primavera

Sin
determinar

KYMCO AGILITY 16+ 1251 (3.2 EVOLUCI(')N). Los
modelos Kymco de 125y 200 de rueda alta (16 pulgadas la delantera y 14 la
trasera) se actualizan con una linea mas agresiva. El peso se rebajaen 7 kg.

SUZUKI BURGMAN 125 ABS 2014. Laniimero uno en ventas
Se renueva este afio en versiones 125 y 200. Trae un nuevo disefio mas
deportivo, menor consumo y la opcion de frenos ABS.

4.299€ Sin )
conABS determinar
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La velocidad de descarga de datos esta impulsando la tecnologia tanto de la telefonia fija como de los dispositivos méviles.

BAJO EL PODEROSO INFLUJO DEL 4G

GTRES

Las operadoras de telefonia basan ahora su estrategia para la captacion de clientes en la velocidad de la descarga de datos gracias
alanuevatecnologia, el 4G, diez veces mas rapida que el 3G. De momento esta acotada a las cuatro grandes con redes propias

JUAN FERRARI

La velocidad en las descar-
gas ha cogido el relevo co-
mo caballo de batalla entre
las operadoras, da igual si se
trata de telefonia fija o de
moviles. Pero velocidad es si-
nénimo de nuevas tecnolo-
gias, por lo que las compa-
nfas tiran de talonario y pre-
sumen de inversiones tanto
en fibra éptica, si se trata de
Internet fijo, como en 4G pa-
ra el movil.

Sin embargo, solo seis
companias estdn en disposi-
cion de invertir en redes de
alta capacidad. Enla parte fi-
ja, Movistar, Jazztel y Ono, y
en la mévil, Movistar, Voda-
fone, Orange y Yoigo estdn
plantando nuevos nodos por
las ciudades espaniolas para
ofertar la cuarta generacion,

el 4G. Elresto deberan alcan-
zar acuerdos con alguna de
ellas si quieren competir en
la alta velocidad.

Pero, ;qué es el 4G? Un re-
ciente estudio entre 2.000 in-
ternautas espanoles deja pa-

27,99

euros ingresaron de media en
el tercer trimestre de 2013 las
operadoras maviles, seglin
datos publicados en septiembre

tente que la cuarta genera-
cion despierta escaso interés:
el 40% de los encuestados re-
conocen no saber nada o ca-
sinada de esta tecnologiay
otro 40% no cambiarian de
proveedor por conseguirla.

ELLTE (Long Term Evolu-
tion), que asise denomina el
4G, permite navegar diez ve-
ces mds rapido que el 3G o
UMTS (Universal Mobile Te-
lecommunications System).
Asi, el 4G tiene capacidad pa-
ra descargar datos a 150 me-
gabites por segundo (Mbps)
y subirlos a 50 Mbps. Por
contraste, el 3G ofrece velo-
cidades de 14,4 Mbps o algo
mds dependiendo dela zona
en que se encuentre el termi-
nal mévil.

Pero la batalla de la velo-
cidad no ha hecho mas que
empezar. Telefénica y Voda-
fone ya estdn trabajando en
la evolucién del 4G, lo que se
havendido en llamar 4G-Ad-
vance o0 4G-A, que permiti-
rd doblar la capacidad hasta
descargas a 300 Mbps. Fuen-
tes deVodafone declaran que

FRENTE A OTRAS REDES
2 G (GSM). Segunda

generacion, aparecio
en 1990 y supuso el salto

a la tecnologia digital. El
estéandar de las operadoras
europeas.

3 G (UMTS) En 1999 se

amplian las
capacidades: transmision de voz y datos, descarga de programas,
correo electrénico y mensajeria. Nacen los smarthphones.

G (LTE) 2013. Aumento exponencial de la transmisién hasta
4 descargas de datos a 150 Mbps y subidas a 50 Mbps,

superando a Wi-Fi y ADSL. Multiplica por diez la velocidad del UMTS.

GA(LTE-A) 4G-Advanced. Permitira triplicar la capacidad
4 de descarga, hasta los 300 Mbps. Algunas operadoras
ya han empezado en Espaiia su desarrollo en pruebas.

G Programado para 2020, es una iniciativa de la UE que no
5 quiere dejarse tomar la delantera como en 4G. Pretende una
velocidad de transferencia de 1 Gpbs.

en los proximos trimestres
estard disponible en las ciu-
dades de Madrid y Barcelo-
na. Orange desvela que tie-
nen previsto iniciar en breve
una prueba piloto y en fun-
cion delosresultadosy dela
evolucion del mercado defi-
nirdn planes de despliegue.
Por su parte, Yoigo afirma
que de momento no estdn
haciendo pruebas de LTE-A.

La velocidad de cuarta
generacion abre las puertas
anuevos negocios desde los
smarthphones, como videos
HD en streaming bajo de-
manda, descargar peliculas,
musica u otro tipo de fiche-
ros, television de alta defini-
cién o videollamadas en
tiempo real sin microcortes.

Un negocio que las ope-
radoras no quieren dejar es-
capar, aunque SIGUEEN PAG.2>
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TELEFONIA DE ULTIMA GENERACION

OPERADORAS CON
REDES PROPIAS

COBERTURA FINALES
2013

COBERTURAS

PROXIMAS OFERTAS ACTUALES

EN 4G

TERMINALES 4G
QUE OFRECEN

&1 mouistar

65 municipios de mas de
100.000 habitantes,
con una cobertura de 20
millones de habitantes.

En el primer semestre se
sumaran 39 municipios
en el entorno de 70.000
habitantes.

El servicio 4G no tiene
coste adicional, estd
integrado en las tarifas
de datos desde 1 GB.

Sony Xperia Z, Z1, SP; Samsung Galaxy S4, S4 mini, Note 3;
Iphone 5, 5Cy 5516 GB; LG G2; y Nokia Lumia 925.
Disponibles sistemas operativos Android, 10S y
Windows Phone.

‘ vodafone

73 municipios, incluyendo
19 grandes ciudades. El
resto son municipios
adyacentes.

Las préximas semanas
se lanzard el 4G en San
Sebastian, Tenerife

y Albacete.

Los clientes pueden elegir entre mas de 25
dispositivos, smarthphones, tabletas, mddems y mifis,
en funcién de sus necesidades. La oferta incluye los
principales sistemas operativos.

Estd incluido de forma
gratuita en las tarifas de
contrato que incluyen
datos.

TH

18 grandes ciudades

En 2014 continuara el

EL 4G no supone ninglin 20 dispositivos entre smartphonesy tabletas, casi

- - cubriendo el 20% de despliegue con el fin de sobrecoste y esta todos ellos en blanco y negro o en otros colores.
- €307 cubrir todas las disponible desde 16 Disponen de modelos de la mayoria de los grandes
la poblacion. h I .
capitales de provincia. euros al mes. fabricantes.
s En las ciudades de més En este trimestre llegard No supone un coste La gama més variada, con mas de 30 modelos que

de 70.000 habitantes a100 ciudades: capitales | adicionaly esta disponible | cubren la mayoria de las marcas implantadas en
de 31 provincias de provinciay de mas en todas sus tarifas Espana: Alcatel, Blackberry, HTC, Huawei, Apple, LG,
espafiolas. de 70.000 habitantes. de contrato. Nokia, Samsung, Sony o ZTE.

VIENE DE PAG. 1> en Espaﬁa pa-

recian no tener
prisa. Sin embargo, el pasa-
do ano todo se precipito y se
abrié una carrera por ser el
primero. Yoigo se adelant al
anunciar a primeros de ma-
yo que empezaria a emitir en
4G el 18 de julio. Para su dis-
gusto, Orange declaré unos
dias mads tarde que ellos se
adelantaban al 8 de julio. Sin
embargo, el primero en arran-
car fueVodafone, quelo lanzo
el 29 de mayo. Telefonica se
mantuvo al margen y no fue
hasta octubre cuando lanzé
su 4G usando la red de Yoi-
go, para un mes mads tarde
anunciar el despliegue de su
propia red.

Cobertura nacional
Pasada la guerra por ser el
primero, las operadoras se
hanvolcado en ofrecerla ma-
yor cobertura nacional. Tele-
fonica, a pesar de ser la ulti-
ma en llegar, ha acelerado y
practicamente cubre ya el
mismo espacio que Vodafo-
ne.Alolargo de este 2014, las
cuatro operadoras habrdan
terminado su implantacién.
Pero o0jo, de momento el
4G tiene truco. La cobertura
es esencial, pues existen mu-
chas ciudades donde todavia
no sehainstalado eincluso en
ciudades donde ya estd, como
Madrid, hay zonas donde en
vez de 4G el servicio se cubre
con 3G pues no llega la senal.
Hay que tener en cuenta que
esta tecnologia se desarrolla-
rd en grandes centros urba-
nos, con lo que el resto de la
geograffa quedard al margen.
Pero ademds, el desplie-
gueinicial del 4G se estd rea-
lizando en las frecuencias de
1.800y 2.600 Mhz, en vez de
800 Mhz, porlo que nodanla
velocidad de 150 Mbps. Es-
ta banda no quedara libre
hasta que la abandonen las
televisiones y ya van con re-
traso, pues deberia haber es-
tado disponible el 1 de ene-

La crisis cobra
su tributo

En el tercer trimestre de 2011,
por cada 100 personas habia
110 lineas de méviles en Espa-
a. Desde 2006 hay mas lineas
que ciudadanos, aunque en
2011 cambia la tendencia y
han empezado a descender.
El tercer trimestre de 2013, ul-
timo dato comparable, el ni-
mero se habia reducido a 107
lineas por cada 100 personas.
En octubre se contabilizaban
49,9 millones, cifras simila-
res a 2008.

ro. Ademas, las actuales fre-
cuencias se cogen mal en el
interior de los edificios.

Conscientes de este hdn-
dicap, las operadoras han
optado por no incrementar
los precios por el 4G, asi que
todas ellas lo estdan ofertando
sin sobrecoste.

La mayoria de los teléfonos de (iltima generacién ya cuentan con la tecnologia 4G.

GTRES

LA TELEFONIA MOVIL EN ESPARA

Datos del tercer trimestrs de cads afio
EVOLUCION DEL NOMERD DE LINEAS

B Postpagn Prepago | % Porcentaje respecto altotal de lineas
.6 52.257.468  gi.gga
47.606.596 49.272.987 50.560.688 51.053.358 i 023 50.222.144
i 0% =% 38.5% 3 32.6%
43.2% i
Bogw 63.3%] e
2007 ol og o mn 12 13
EVOLUCION DE LOS INGRES 05 EVOLUCION DE LOS PRECIOS
En millones de € En € porlinea
58,55
330 STS
N 45644
[ T 42,38
2351 34.22
1 1837
2004 o n 12 13 2009 w0 mn 12 13
FUENTE: CHMC
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LA VOZ DEL EXPERTO

Navegando
a toda vela
conel 4G

NOELIA MIRANDA
Responsable de Desarrollo
Técnicoy Formacion del COIT
(Colegio Oficial de Ingenieros
de Telecomunicaciones)

a cuarta generacion de

telefonfa mévil viene a
cubrir las necesidades
crecientes de conectividad
y ubicuidad. Su principal
ventaja es una velocidad de
conexion a la Red hasta diez
veces mas rdpida. Las
velocidades mds habituales
seran entre 30-60 Mbps de
descargay 15-20 Mbps de
subida. La velocidad
experimentada dependerd
de si nos encontramos en
exteriores o interiores, de
nuestra proximidad a la
estacion base o del nimero
de dispositivos que
concurran conectados en
ese momento y lugar.
Otra ventaja es su baja
latencia, que permite no

Permitird jugar
‘online’sin
incomodos

desfases

tener demoras y acceder en
tiempo real a contenidos en
streaming sin cortes ni
paradas, descargar archivos
en un abrir y cerrar de ojos,
videoconferencias sin
problemas, o jugar online
sin incémodos desfases.
Ademds, la cobertura no
fluctuard, ya que la
tecnologia estd optimizada
para que los dispositivos
puedan operar sin cortes
cuando estos se encuentren
en movimiento.

En Espana, actualmente la
cobertura estd limitada a
los niicleos urbanos. Con la
liberacién de labanda de
800 MHz, en la que emiten
canales TDT, se podrd
ampliar, ya que esta banda
posee buenas capacidades
de penetracion en interio-
resy de cobertura extensa
en las zonas rurales.

Para disfrutar de la
tecnologia 4G se necesita,
ademads de cobertura, un
plan de datos contratado'y
disponer de un terminal
compatible, como los que
ya estdn en el mercado. 4G
ofrece una experiencia de
usuario mds intensa'y
excelente y es la puerta al
desarrollo de muchos
servicios innovadores.
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Potencia y portabilidad para tu dia a dia

Smartphone Fnac

o - Procesador hasta Dual Core 1,2GHz

o & il o - Memoria intema 20GB

- Camara frontal VGA y trasera hasta SMP
= Dual SIM, GPS, Bluetooth y Wi=Fi

= Android hasta 4.2

- Procesador hasta Quad Core 1,5GHz
= Memoria hasta 20GB
= Camara frontal hasta SMP
y trasera hasta 13MP con flash
- Dual SIM, GFS y Bluetooth
- Android 4.2

"Consulta disponibilided en tienda

Todos los productos disponibles las 24 horas del dia en www.fnac.es
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NAVEGAR A LA
VELOCIDAD
DE LALUZ

‘Smartphones’ de gama alta y tabletas de
reciente aparicion permiten navegar a 4G

Ll B 10w

e Trc A
e Eirkdwy Bark

a competencia entre los fabricantes de teléfonos y
tabletas exige una renovacion tecnolégica constan-
te. Lasllamadas por voz se han convertido en una anéc-
dotay las empresas apuestan por dispositivos tinicos

que permitan unsinfin de funciones: cimaras casi pro- LG Flex FNAC Phablet 5,7 Nokia Lumia 1520 BlackBerry Q5
fesionales, capacidad de almacenamiento, pantallas
con mds pulgadas y una definicién impoluta. Lo ulti- Primer mévil curvo que busca El nuevo dispositivo de la cadena Mdvil de gama alta que vera Smartphone de gama media con

el teclado clasico de la marca.
Pantalla tactil de 3,17, 8 GB de
almacenamiento internoy cdmara
de 5 megapixeles. La bateria
aguanta 14 dias en esperay 12,5
horas de conversacién a3G. 349 €.

pronto la luz. Pantallade 6”y
resolucion HD. 25,1 horas de
conversacién en 3G, cdmara de
20 megapixeles, con carga
inaldmbrica incorporaday 32 GB
de memoria. 679 €.

tiene una pantalla de 5,7” FHD,
memoria interna de 16 GBy

2 GB de RAM. Como el resto de la
gama, es mas grande que un
smartphone, pero no llegaa una
tableta. Conecta en 3GS. 259,99 €.

adaptarse a la forma de la cara.
LG defiende que se oird mejory
proyectara la voz con nitidez al
haber menos distancia entre el
micréfonoy la boca. Bateria
también curva. precio sin confirmar.

mo para ganarse al comprador es una velocidad de na-
vegacion supersonica que permita bajar musica y pe-
liculas en segundos, verlas en streamingy seguir una
videollamada sin parpadeos. ).F.

HTC One Sony Xperia Z Ultra Huawei Ascend Mate2

BlackBerry Z30

Samsung Galaxy S4

AppleiPhone 5 ¢

Gama alta, pero sin teclado,
sino con pantalla tactil de 5™
Capacidad de memoria de

16 GBy su camara posterior
ofrece 8 megapixeles. La bateria
aguanta 25 horas de uso
combinado. 649€.

Fujitsu Stylistic Q572

Disponible en verde, azul,
amarillo, rosa y blanco, incorpora
el chip A6, conexion inaldmbrica
ultrarrapida, cdmara iSight de

8 megapixeles y viene con el i0S7.
Almacenamiento de 16 GB 0 32
GB por 100 euros mas. s99/699 €.

Dos camaras para lograr una foto
en laquesale quiendispara. Ala
espera del S, que podria ver la
luz en marzo, el S4 ha moderado
su precio. Pantalla de 5” de HD,
16 GB de memoria y 17 horas de
conversacion a3G. 459 €.

Apple iPad Air

Estructura de aluminio y pantalla
de 4,7” HD, el One permite que las
fotos cobren vida o que la pantalla
de inicio actualice los contenidos
favoritos. Bateria incorporada con
18 horas de conversacién o 500
en espera. 479 €.

«Elmas extraplano del mundos,
seglin el fabricante. Pantalla de
6,4” HD, dispone de 16 GB de
memoria, cdmara de captura
rapida de 8 megapixeles. 16 horas
de conversaciény 600 en espera.
619€.

Dell XPS 12

Es la apuesta del fabricante chino.
Algo se ha podido ver en el CES,
pero hay que esperar a Barcelona
para conocer lanzamiento y
precio. Tiene 6,1y una camara de
5 megapixeles con un gran
angular. Y a precio Huawei.

Dos por uno: ultrabooky tableta gracias a una bisagra basculante
que permite separar la pantalla del teclado. Es tactil y tiene 12,57 Full
HD que permiten un angulo de visién de 170 grados. Resistente, con
cristal antiarafiazos, aluminio y fibra de carbono. 1.500 €.

Pantalla de 9,7” y sistema antihuellas, Chip A7 de 64 bits y un
procesador de movimiento M7. Hay 8 versiones: cuatro con Wi-Fiy
capacidades de 16, 32, 64 y 128 GB, y el segundo, con las mismas
capacidades y funcién de movil. entre 479y 869 €.

Pantalla de 10,12”, un procesador AMD y 4 GB de memoria. Pensado para
el profesional, esta preparado para la movilidad, es ligero, la pantalla es
tactil o con lapiz digital y es muy rapido. Ademds dispone de un sistema
de seguridad sofisticado. gg9 €.
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CONECTADOS LAS
24 HORAS DEL DIiA

La Red ya no es exclusiva de ordenadores, moviles o tabletas. El conocido
como «Internet de las cosas» se extiende a todos los aparatos que nos rodean

J.F.

e conoce como «Internet

de las cosas». La conecti-
vidad ha abandonado los de-
vices tradicionales paraincor-
porarse a cualquier objeto:
inundan prendas de vestir,
controlan los electrodomésti-
cos o incluso los balones de
baloncesto. Sin embargo, en el
mundo de la automocién es
donde mds deprisa estd im-
plantdndose, hasta el punto
de que el coche se va a conver-
tir en el hardware mas caro a
nuestra disposicion.

Para desarrollarlo se han
unido la industria del auto-
moévil, los operadores de te-
lefonia ylas empresas de tec-
nologfa delainformacién. Se-
gun Telefonica, en 2022 habra
700 millones de vehiculos co-
nectadosy 1.100 dispositivos
posventa para servicios de na-

Ropa interior
con personalidad

La industria textil ha inventa-
do un nombre, wearables, pa-
ra calificar la ropa conectada.
Muchas son las aplicaciones,
pero a los ojos del profano, lla-
ma la atencion en la ropa in-
terior. La empresa Durex, la de
los preservativos, y Ohmibod,
de vibradores, han desarrolla-
do bragas y calzoncillos que
vibran cuando se da la orden
desde el mévil.

vegacion y seguros basados en
caracteristicas de uso o recu-
peracién de vehiculos roba-
dos. Un negocio que movera
295.000 millones frente a los
16.000 millones de 2012.
Todos los grandes fabri-
cantes de vehiculos presentan
sus coches conectados si-

guiendo la estela que abrio
Ford con su sistema Synk con
Applink. Hace unas semanas,
Scott Lyons, responsable en
Europa del proyecto de la es-
tadounidense, explicé en Ma-
drid que, gracias al sistema,
«los conductores podran con-
trolar sus aplicaciones me-
diante comandos de voz sin
apartar la vista de la carrete-
ranilas manos del volante».

Las posibilidades son in-
finitas. Controles del coche
que indican si tiene algtn fa-
llo ylo comunica directamen-
te al taller mas cercano, cone-
Xion con otros coches o pun-
tos de seguridad como la
Policfa, aplicaciones que nos
informan del tréfico o el tiem-
po, o que nos dicen las farma-
cias, los restaurantes o los
hospitales que estdn en la ru-
ta. Incluso, complejos siste-
mas que aparcan o conducen

=)

Ropa interior que vibra al recibir una orden desde un dispositivo mévil.
Abajo, la conectividad entre el teléfono y el coche empieza a ser habitual.

los coches sin necesidad de
conductor.

Pero el coche no es lo tini-
co. Cada vez mds controlare-
mos desde el movil hasta los
electrodomésticos delas casas
programando termostatos,
apagando lasluces a distancia
o viendo en directo las cima-
ras de vigilancia. Ademds, la
ropay los complementos del
futuro nos informardn de si
estamos enfermos y enviaran
anuestro maévil o al del mé-
dico directamente nuestras
constantes vitales. Conecta-
doslas 24 horas.
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APPS PARA TODOS LOS GUSTOS

Son la guinda del pastel. Las aplicaciones, o ‘apps’, convierten los dispositivos maviles
en una herramienta infinita: noticias, juegos, musica, educacion, informacion...

J.F.

Lis aplicaciones son el prin-
ipal atractivo delos dispo-
sitivos moviles, convirtiéndo-
los en unas herramientas ca-
paces de cualquier tarea. Una
legién de millones de progra-
madores suehan con
desarrollar una de
éxito mundial, aun-
que la mayoria de
ellos, mas realistas,
se conforman conun
impacto mésreduci-

seglin un reciente estudio de
la consultora Gartner.

Sin embargo, no es oro to-
do lo que reluce. La propia
Gartner pronostica que solo
una de cada 10.000 aplicacio-
nes tendrd éxito comercial
hasta 2018. De hecho, muchas
nacenno convocacion de ga-
nar dinero, sino para contri-
buir a construir una imagen
de marca, el conocimiento de
un producto o por puro diver-
timento o prurito profesional
de los desarrolladores.

RADIOGRAFIA DE LAS APLICACIONES EN ESPANA
2011 W 1012 W 2073 5.0. Sin datos de ess afio

a3 85
Datns edpresados
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12
n
20 14
1 = -
IJ B ED. 5D
Descargnas diarias  Usuarios sctivos Media de Bpips Media de Apps
SLENTE: The App Data par smarphions por tablet

A la cabeza de Europa

JORGE PARIS

H. DE PEDRO

inferiores a 915 euros. Auin
asi, los 102.000 millones de
descargas realizadas en todo
el mundo generaron un ne-
gocio de 26.000 millones de
dolares, unos 19.000 millones
de euros.

Radiografia nacional
Espaia es el primer pais de
Europa en penetracion, con
23 millones de personas que
usan smartphones. El tltimo
informe de The App Date, re-
ferente del mundo app en Es-
pana, cifra en 22 millones los
usuarios activos de apps en
2013. El perfil medio del
usuario es un hombre de en-
tre 25y 44 anos, urbanita, de
clase media, que se conecta 3
horas a su smartphone, que
descubre nuevas apps entre
el jueves y el domingo, de
19.00 a21.00 horas, principal-
mente, por recomendacion
de sus amigos o mediante
buscadores.

Respecto a las actividades
ejecutadas con los méviles, el
84% de los usuarioslo utilizan
para comunicacion; el 80,5%,
para correo; el 70,3%, para re-
dessociales; el 68,7%, para lo-
calizacion; el 55,1%, para in-
formacion; el 54,3%, para ocio
o tiempo libre, y el 16,3%, pa-
ra otras. Estos porcentajes va-
rian sensiblemente en el ca-
sodelas tabletas, donde el co-
ITeo se posiciona en primer
lugar, con un 75,6%; seguido
de informacién, con el 68,8%;
entretenimiento, con un
67,4%; redes sociales, un
63,6%; localizacion, 55,7%;
ocioy tiempo libre, 46,5%, y
comunicacion, que baja has-
taun 30%, y otras, con un 22%.

The App Date calcula que
sobre unareferencia de 10 mi-
llones de apps en Espana, el
sistema operativo de Google,
el Android, es el mas deman-
dado, puesrecibe 87 millones,

caciones, pues el 20% de sus
descargas han sido de pago,
frente a un 0,4% de Android,
un 0,5% de Windows Phone
yun 0,3% de BB.

Es dificil contar con unare-
lacién objetiva e indepen-
diente delas aplicaciones mds
descargadas. A nivel mundial,
las 10 preferidas del mundo
Apple en 2013 fueron: Candy
Crush Saga, YouTube, Temple
Run 2, Vine, Google Maps,
Snapchat, Instagram, Face-
book, Pandora Radio y Des-
picable Me: Minium Rush. Pe-

102.000

millones de aplicaciones se
descargaron en el mundo
el afio pasado

19.000

millones de euros movio el
mundo de las aplicaciones para
dispositivos mdviles en 2013

75%0

de los espaiioles no desconecta
el mévil para ligar o practicar
sexo. EL33% se lo lleva al bafio

ro siacotamos alas de pago, la
listala encabeza Minecraft, se-
guida de Heads Up!, Temple
Run: Oz, Angry Birds Star
Wars, Pleague Inc, Afterlight,
Free Music Download Pro-
Mps Downloader, Bioons
TD5, Sleep Cycle Alarm Clock
y Plants vs. Zombies.

Google es algo menos con-
creto yhace unlistado en fun-
cién del ntimero de descargas.
Cinco superaron el pasado
afio los 500 millones: Gmail,
YouTube, Google Play Servi-

do, centrando sus es- Por este motivo, la mayo- seguido del IOS de los iPho- | ces, Mapsy Facebook, casi to-
peranzas en dar con | ria delas aplicaciones dispo- | Espaiia es el pais europeo donde mas han arraigado los | neeiPad, quesequedacon24 | dasmarcasdela casa.
un nicho denegocio | nibleshoyson gratuitas. Gart- = smartphones, con 23 millones, lo que lleva aparejado el uso | millones; el Windows Phone, Por cierto, la nomofobia es
deambitonacionalo | nervaticina que en2017,945 de aplicaciones inherentes a este tipo de teléfonos méviles.En | otros 4 millones, y BB, con3 @ el miedo irracional a salir de
inclusolocal. Esoex- = decada1.000descargasserdn = tan solo dos aiios, el niumero de descargas diarias de appsse = millones mds. Sin embargo, = casa sin el teléfono
plicaqueentansolo | sincoste alguno.Y delasde | ha multiplicado por cuatro, de un millén a cuatro millones. | en términos de rentabilidad = mévil, término que
unano,2013,sehaya | pago, el 90% apenas se des- = Sin embargo, no solo se ha ganado en cantidad, tambiénenca- | econémica, el mundo Apple | nace dela abreviatu-
duplicado el merca- | cargaenlaactualidad500ve- @ lidad, pues el nimero de apps por mévil se ha reducido en un | hacegaladesuestrategiatam- = rainglesa de no-mo-
doentodoelmundo, | cesaldia, con unosingresos ' afio de 65 a 24: ya no vale cualquier cosa. bién en el negocio delas apli- | bile-phone phobia.
APPS ‘MADE IN SPAIN’
Las aplicaciones espafiolas mas populares en el mundo, por nimero de descargas (en millones)
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A LA CAZA
DE LA TARIFA
MAS BARATA

Casi 40 operadoras moviles virtuales (OMV)
estan en activo en Espafia, pero solo unas
pocas pasan de 100.000 lineas

J.F.

m operadoras moviles
irtuales—OMYV, segtin sus
siglas en inglés—estdn ganan-
do cuota de mercado a base
de bajar los precios. Con es-
ta estrategia agresiva han cre-
cido de una maneraimpara-
ble robando clientes a los
grandes y queddndose con
parte de las nuevas altas.

El pasado octubre, tltimo
dato de la CNMC (antigua
Comisién del Mercado de Te-
lecomunicaciones), el con-
junto de las virtuales supera-
ban por primera vez la cuo-
ta del 12% gracias a sus cerca
de 6 millones de lineas. Cifras

Los operadores virtuales,
que existen en la mayoria de
los paises europeos, carecen
de una concesion de espectro
de frecuenciay, por tanto, de
red propia. En Espana solo tie-
nen red para telefonia mévil
las empresas Movistar, Voda-
fone, Orange y Yoigo, y para
dar servicio, las virtuales de-
ben recurrir alared de algu-
na de estas cuatro. Orange es
lamads activa en este sentido
yalquilasured amés delami-
tad delas operadoras virtuales.

Aunque en la CNMC
constan cerca de 300 licen-
cias registradas para ofertar
servicio como operadores
virtuales, a finales del pasado

1 2 ;I 1 / O Cuota de mercado que acumulaban las operadoras

virtuales en octubre de 2013, Ultimo dato publicado por la CNMC

de previsiones no oficiales
apuntan a que en enero an-
darian por los 6,5 millones.
Todo un avance si se tiene
en cuenta que partieron en
2006 con algo mds de 450.000
yun 0,95% de cuota. El efecto
sobre los grandes es palpable.
En este periodo, Telefénica ha
perdido 4,3 millones de lineas,
y Vodafone, 2,4 millones;
Orange ha ganado 600.000, y
Yoigo, més de 3 millones.

ano apenas 40 estaban real-
mente en activo. Pero no se
sabe a ciencia cierta cuantas
son. La CNMC inscribe las
nuevas, pero nolas dadeba-
jani certifica si prestan servi-
cio. Ademds, tampoco conta-
biliza las lineas de cada una
de ellas, a diferencia de las
grandes operadoras, de las
que aporta informacién
mensual. De las OMV solo se
conocen los datos agregados.

«Las telecomunicaciones
emplean a 66.000 personas
ysuponen el 3,5% del PIB»

Amalia Pelegrin
Directora de operadores,

nuevos modelos de negocio y
competitividad de Ametic

Para Amalia Pelegrin, el des-
pliegue del 4G puede acelerar
lasinversiones en infraestruc-
turas, parando la caida que su-
fre desde 2007.

¢Qué supone la telefonia pa-
ra la economia espaiiola?
Segun datos de 2012, da em-

pleo a 66.000 personas, factu-
ra35.200 millones de euros—el
3,5% del PIB-, y ese afio se in-
virtieron mds de 4.000 millo-
nes en despliegue de red, aun-
que baja respecto a 2006 y
2007. Lacrisis hainfluido en el
despliegue de todoslos opera-
dores, que se puede calcular
enun30%. En 2013, sinlos da-
tos completos, ha seguido la
bajada de ingresos y empleo.
¢Se aventuraria a predecir sila
inversion repuntara en 2014?
Se puede incrementar algo,

PESO DE LAS OMV SOERE EL TOTAL DE LA TELEFONIA MOVIL

Exprasado sn ndmero de linsss contraadas y % sobne sl total

Muowlstar Vodafone Orangs Yolgo
452.005 700.336 1.423.720 2.065.830 3.241.756
0,85% 1,42% 2,B2%: 4,05% 2%
50 O s, R O L i_ 2,30% T == 5:.2%
05 — Lagw
201, B8% 20,26% 19,56% 20,52%
§/01: 00 040 0O O 22,04%
20,000 000
30.23% 20,81% |30. 49 29, 1% |27.896%
20,000,000
10,000,000 45.57% 45.35% 44.04% 42.52% 4012%
[+]
20077 2008 2004 2010 20m
FLENTE: CHHE

Casi 300
operadoras

Las operadoras virtuales que
quieran dar servicio en Espaiia
deben constar en la Comision
del Mercado de las Telecomu-
nicaciones, hoy CNMC. El re-
gistro funciona desde hace 14
aiios y en este tiempo se han
inscrito 296, una buena parte
sin actividad alguna. En el ca-
so de 13 empresas, aparecen
registradas dos veces, la se-
gunda con el fin de actualizar
su licencia. Comunicaciones
Avirén inauguré el registro de
las OMV espaiiolas el 13 de
marzo de 2001.

Aun asi, es incuestionable
su crecimiento: en tan solo
un aino, han sumado 1,56 mi-
llones de lineas a pesar de que
en este periodo el conjunto
de lineas méviles se ha redu-
cido 1,3 millones. Un negocio

encargada de la telefonia mévil.

que atrae como un pastel alas
moscas. Solo durante el pasa-
do afio se han inscrito en el
registro dela antigua CMT 65
nuevas empresas COmo Vir-
tuales, lo que no significa que
vayan a lanzarse a competir
en el mercado.

Porque, a pesar delas apa-
riencias, estd lejos de ser una
perita en dulce. Dela cuaren-
tena de operadoras virtuales
que compiten realmente,
apenas una decenapesaen el
mercado ylas demds estdn en
pérdidas o perdiendo clientes.

Dado que la CNMC no de-
sagregalas lineas de estos ope-
radores, es arriesgado decir
quién es quién, pues algunas
no dan cifras. Atin asf, existen
dos grupos claramente dife-
renciados. Por un lado estdn
Jazztel, Ono y Euskaltel, que
gracias a poseer red propia en
telefonia fija, han lanzado
ofertas combinadas de fi-
jo+movil+TV ganando nume-

JORGE PARIS

Amalia Pelegrin es la directora de Ametic, la patro-
nal del sector de tecnologia de la comunicacion,

rosos clientes. Jazztel declara
pasar del millén de lineas mé-
viles activas; Ono, de 1.085.000
(600.000 captadas el afio pasa-
do), y Euskastel cuenta con
415.000 clientes maoviles. Pe-
ro en los tres casos solo dan
servicio mévil a aquellas per-
sonas que contraten o ya ten-
gan la telefonia fija.

De las virtuales puras, sin
red propia, solo un grupo des-
taca en el conjunto. Entre ellas
estdn Pepehone, que habla de
medio millén de clientes; Mas-
movil, que declara 150.000 li-
neas activas; Tuenti (filial de
Telefénica), otras 165.000; la
gallega R Movil y Amena y
Simyo (filiales de Orange).

Otro pequefio grupo com-
pite en un nicho de empresas
dando servicios mas comple-
tos, aunque con menos clien-
tes. Tres OMV dependen de
las cadenas comerciales Dia
(Movildia), Eroski (Eroskimo-
vil) y Carrefour (Carrefour).

porque se adelantan algunas
operaciones ya previstas, es-
pecialmente en 4G. El grueso
del cable ya se ha hecho, pe-
ro debe continuar. En cuanto
aingresos, continuard compli-
cado porlaguerra comercial y
la situacién econémica.
¢Seguira la guerra de precios?
Mi impresion es que el usua-
rio da por hecho que conti-
nuard bajando y las operado-
ras estdn en un callejon sin sa-
lida. Lo que no sé es cudnto
tiempo se puede aguantar con
unos mdrgenes tan estrechos,
cuando ademss se les exige
mds inversion.

¢Hasta qué punto existe des-
confianza hacia el sector, uno de
los que mas quejas concitan?
Hay una percepcion de los

H. DE PEDRO

OFERTAS OMV.1GB

Precio 12,10 euros. Las ofertas
de mdvil estan ligadas a la
contratacién de ADSL (fijo) en la
compaiiia. Internet mévil de
1GBy envoz, llamadas ilimitadas
(sin detalles de letra pequefia) y
regalo Samsung Galaxy Young.

Precio 6,05 euros, que incluye
1GB de Internety en llamadas de
voz O céntimos los 5 primeros
minutos de cada llamada -luego,
a 3,63 céntimos el minuto-,

mas 18,15 céntimos el
establecimiento de llamada.

C oo

Precio, 19,36 euros. Las
ofertas de telefonia mévil estan
ligadas a la contratacion de
linea fija de fibra dptica.
Incluye 1 GB de Internet y
llamadas ilimitadas de voz (sin
detalles de letra pequefia).

2 tuenti

mévil
Precio 7,25 euros. Incluye 1GB
de Internety en llamadas de
voz, 0 céntimos los 30 primeros
minutos de cada llamada
-luego a 3,63 céntimos por
minutos- mas 18,15 céntimos
el establecimiento de llamada.

sSIMyo

Precio 8,46 euros, que incluye
850 Mb de Internety en llamadas,
18,15 céntimos de establecimiento
de llamaday o céntimos por
minuto para teléfonos Simyo los
10 primeros minutos, y el resto, a
6,05 céntimos por minuto.

usuarios de que el servicio es
caro ymalo, cuando estd muy
lejos de larealidad. La gente
cuando recibe la factura de la
luz la paga y no se queja, pe-
ro siconladel teléfono. No di-
go que los operadores no ha-
yan tenido su parte de culpa,
pero se han demonizado
cuando los usuarios estén en-
tre los que mds derechos tie-
nen por lalegislacion.

También contribuye a la ma-
laimagen la desapariciéon de
operadores virtuales.

Ameticno tiene una opinién al
respecto, pero creo que el sis-
tema permite la entrada de
muchas empresas que no sub-
sisteny que agravan la calidad
del servicio. Pero es el siste-
ma regulatorio que tenemos.
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CONSUMO UN MUNDO SOBRE DOS RUEDAS

YAMAHA TRICITY. Primer vehiculo de tres ruedas de la marca
japonesa, busca una clientela ajena al mundo de la moto, pero cansada
de sufrir los atascos de la ciudad.

OO

PEUGEOT SPEEDFIGHT3 125. Bajo la carroceria y chasis de su
hermano pequefio de 50 cc, el scooter tiene un cardcter eminentemente
urbano con tintes deportivos.

KAWASAKI J300. primer scooter de la marca, esta basado en el
modelo de Kymco Superdink 300, con nuevos materiales, decoraciony
equipamiento hacia un aspecto deportivo.

Verano

e 4.000€

SYM JOYMAX 125i GTS. La familia Joymax se completa con esta
125, y como GTS, apuesta por el lujo y la mejora tecnoldgica. Disponible en
versiones carburada e inyectada.

VESPA PRIMAVERA. | a marca Vespa regresa con el disefio de su
mitico modelo, el que vio la luz en 1968. No obstante, sigue a linea de la 946.
Se fabrica en versiones 50, 125y 150 cC.

RIEJU CITY LINE 300. Tras el lanzamiento de la menor de la
gama, las 125 en noviembre, la marca catalana completa su oferta de
scooter con estos megascooters.

Finales

febrero

@

LOS MAS VENDIDOS EN 2013 carreteray al 22% de otras. E1 | MENOS MOTOS, MAS SCOOTERS Bye B| ke O ne,
scooter también crecid, pero
MARCA\:ODELO CC UNIDADES un 9%. Eso ha hecho que por EVOLUCISON DE LA VENTA DE SCOOTE RS SOBRE EL TOTAL DE HOTOS nad ando
Suzuki UH 125 Burgman 125 4117 rimeravezen anos, elporcen-
Honda  SH125i SCEOPY 125 4.013 g Faje de scooters sobre eﬁotal de B CO ntra
Kymco  Super Dink 125 125 3613 matriculaciones haya descen- i
Honda  PCX125 125 3.431 dido, del 70,66% gn 2013 al m Scooters la corriente
Kymco  Agility City125 125 3.027 66,81% en enero de 2014. e [1% de sconters con respecto
Sym Symphony125S 125 2.672 137.945 al total de motacicletas vendidas Algunos podrian tildarlo de
Yamaha  X-MAX125 125 2.519 Renovacién de modelos el un acto de valentfa. Empre-
P?uge'ot Tweet 125 125 2.347 Aln asf, sigue siendo un jugo- dommen sas de laindustria auxiliar de
Piaggio  Liberty 125 125 2164 so bocado paralos fabricantes lamoto se han unido para
Honda Vision 110 110 1.943 que se vuelcan en renovar sus crear una marca en Girona
Vespa LX125ie 125  1.460 modelosdemds éxitooenlan- | - con la intencién de fabricar
Kymco K-XCT 125 125  1.430 Zar nUevos para aumentar su noTy Bz.631 ciclomotores, un segmento
Yamaha TMAXs530 530 1.420 gama en este segmento. Por 48.598 tocado de muerte en Espa-
Kymco  SuperDink300i 300 1.300 eso se animan las novedades | ‘=== 36.277 na. Por eso, Bike One, que asi
BMW R1200 GS 1.200 1187 en cilindradas mayores, quiza b 347 se llama, tiene sus esperan-
Yamaha X-MAX400 400 1134 alaesperade quelos adictos al - e zas en la exportacion.
Suzuki UH 200 Burgman 200 1.080 scooter quieran mas emocién 50,000 Bolaaz Ladecisién dela DGT ha-
Honda  SH300Scoopy 300 1.071 El UH 125 con motos que les permitan ce unos anos de subir la
Kawasaki Z800 800  1.051 Burgman, de salir ala carretera. O incluso (5% [Bosm] [Bzew] [Bew]  [EEgw  [moe edad para conducir estos
Yamaha  X-Enter 125 125 1.049 Suzuki, fue el que los moteros mas veteranos = I l . I I I_ vehiculos de 14 a 15 anoslos
Yamaha  X-MAX 250 250 926 scooter mas se pasen al segmento pero con 2 ag = o g 1 lastré sobremanera, pues
SYM Joymax125 GTS 125 913 vendido en algo mads de potencia. con 16 ya se permite condu-
Piaggio Beverly 125 ie 126 795 2013 Incluso una marca como | EVOLUCIGN DEL HERCADD DE HOTOCICLETAS MES A MES cir hasta 125 cc con el car-
BMW €600 Sport 600 620 Kawasaki, que se venia resis- | Snincluir los ciclomotores né Al. Muchos jévenes pre-
Kymco  Grand Dink 125 125 611 tiendo a poner en sus escapa- fieren esperar e iniciarse con
FUENTE: ANESDOR. EN NEGRO, SCOOTERS, Y SOMBREADOS, MOTOCICLETAS | rates un scooter, lanz6 a finales una de mayor cilindrada.
de 2013 suprimermodelo, eso | === Con dos versiones, mo-
si, de 300 cc, el J300.Y otras noplaza o dos plazas, pesa-
VIENEDEPAG.8> Pero en los tilti- también se han rendidoala | -2 rd 70 kg, con neumdticos de
mos 4 meses se moda de las scooters de tres 17 pulgadas y una distancia
hanotado un repunte en las 2 6 6 ruedas —otro segmento al al- | =292 entre ejes de 1.200 mm. Imi-
motos mds grandes y los mo- ? za—, mucho mds estables e in- tando alos ciclomotores de
delos no scooters. El afio ha motos de segunda mano se cluso con la posibilidad deno | 522 los ochenta, el Bye Bike ten-
empezado con una subida de vendieron, de media, por cada necesitar carné de moto sin of drdunainigualable agilidad
lasventasdel 11,8% respectoal | [EIMENUIEECEGELERIC-XM | importar la cilindrada, como o & urbana, aunque también
mismo mes de 2013, gracias al las 2,23 de 2012 y el 0,72 de 2005 por ejemplo Yamaha, que lan- Ene Feb Mar Abr May Jun Ml Agn Bep Ot Mov DI § contard con frenos de tam-
17% delas de campo; al 15% de za la Tricity. FUENTE Anascor ¥ bor..LF
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CONSUMO LAS MEJORES TIENDAS ‘ONLINE’

Conocidos en todo el mundo

LR T

Asos

Wwww.asos.com

Mas de 850 marcas internaciona-
les para mujer y hombre

y colecciones propias para una
de las web de referencia en el
mundo. Solo por registrarte te
dan un 10% de descuento.

www.play.com

Adquirido por la firma japonesa
de venta online Rakuten,
Play.com ofrece un extenso
catalogo de ropay calzado. Ideal
para encontrar prendas que no
se venden en tiendas espafiolas.

Artesanales

www.etsy.com

Miles de artistas, disefiadores,
artesanos y pesonas creativas
en general venden y ofrecen sus
productos en esta web, con
especial foco en la ropa, tanto
de mujer como de hombre.

—_——
O [ era— ke - P
& ol e e L ] !
& 1)
Sy ke
Fro = -

WWW.y00X.Com

Ademds de ropa y calzado de las
principales marcas internaciona-
les, esta web italiana vende ropa
vintage, libros originales, regalos
y objetos de disefio para salén,
cocina, mesa, bafos...

Para todos

es.privalia.com

Se promociona como el outlet
nlimero uno en Espana. Su sello:
grandes marcas con descuentos
de hasta el 70%. Las promocio-
nes duran pocos dias (4 maximo),
por lo que hay que estar atento.

HATTA LW 7ES

E r.'ll{fll'l'l - -ﬂ

El armario de la tele

www.elarmariodelatele.com

El nombre ya deja claro en qué
se diferencia esta web de ropa:
segun sus creadores, aqui
puedes encontrar las prendas y
calzado que llevan los famosos
de tu programa favorito.

Formas de pago: Tarjetas y PayPal.

Gastos de envio: Depende de la

cantidad. Gratis desde los 75 euros.
Disefio 3* %k ¥
navegacion 3* 3 ¥ ¥
contenido 3 ¥k ¥ K ¥
interactividad * ¥k ¥

Formas de pago: Principales tarjetas

Formas de pago: Tarjetas y PayPal.

de débitoy crédito. Gastos de envio: Desde 5 euros, y en
Gastos de envio: Los envios a fi funcién de el pr y la cantidad.
son gratuitos, segiin su web. Disefio 3 3% K ¥
Disefio * ¥ navegacion %
navegacion 3 3 3 ¥ K contenido ¥ 3 % %
contenido H*HHH*K  teractividad ¥ % Kk
interactividad * % ¥k

Formas de pago: Tarjetas, PayPaly

pago contra reembolso.

Gastos de envio: Desde 9,5 € (3 a 6 dias
de plazo) a 30 € (entrega enundia).
Disefio 3* % %
navegacion ¥* % %
contenido % % ¥k ¥
interactividad 3 % ¥k

En los paquetes a domicilio, los gastos de envio son una de las claves a tener en cuenta, ya que en funcion a ellos el coste de la compra puede encarecerse mas en una u otra web. 1. paris

Formas de pago: Tarjetas y PayPal.

Formas de pago: Tarjetas y PayPal.

Gastos de envio: Desde 3,95 euros,
pero depende de cada producto.

Gastos de envio: Desde un minimo de
3,95 € con un pedido minimo de 18 €.

Disefio ¥* ¥ ¥ Disefio * ¥

navegacion 3* 3 % navegacion 3* 3 %
contenido * contenido ¥* ¥ ¥
interactividad * 3% ¥ interactividad ¥* ¥ ¥

Nuevo vestuario, a golpe de clic

Multimarca, artesanales, de camisetas... La Red alberga cada vez mas webs de venta de
ropa con envios a todo el mundo. La variedad y las facilidades de pago, principales claves

NICOLAS M. SARRIES

Cada vez mds consumido-
res tienen claro que las re-
bajas no son sinénimo de co-
dazos, aglomeraciones y bus-
queda de prendas entre
montones de ropa desclasifi-
cada. La alternativa a la com-
pra tradicional de ropa (la

compra online) estd en alza,

no solo en Espaiia, sino en to-
do el mundo, y eso ha impul-
sado la aparicion de cientos
de webs donde renovar nues-
tro vestuario desde casa, a gol-
pe de raton.

Modalia, Privalia, El Ar-
mario de la Tele, Malababa...
solo en Espafa se cuentan
por decenas las webs para
comprar ropa a través de la

Red. No es para menos, ya
que el llamado eCommerce
lleva anos experimentando
un incremento exponencial.
Asi, actualmente cuatro de
cada diez internautas espa-
fioles han comprado algin
producto o servicio en el tl-
timo afo a través de Inter-
net. Ese porcentaje, en 2008
apenas llegaba al 6% de los

Espaiia liderara el crecimiento

El comercio electrénico seguira creciendo durante los proxi-
mos aiios en todo el mundo, si bien su incremento sera espe-
cialmente relevante en Espaiia. Si en el conjunto de Europa se es-
pera un crecimiento anual del 11% hasta el aiio 2017, en el caso
del comercio online espaiiol la prevision es que aumente a una
tasa anual del 18%, segiin las estimaciones de la consultora Fo-
rrester. Tras Espaiia, se situara otra de las grandes del textil:
Italia, que se prevé que crezca en torno al 16% cada aiio.

usuarios de Internet, segtin
datos de Eurostat.
Eldelaventaderopay cal-
zado online es un mercado en
alza en Espafia, queya en 2012
(dltimos datos disponibles)
suponia una cifra de negocio
de cerca de 400 millones de
€uros, y con crecimientos su-
periores al 50% de afio en afio.

Ventajas e inconvenientes
Si no me puedo probar las
prendas ni saber c6mo me
quedan, ;por qué comprar
por Internet? Varias son las
ventajas de la compra de ves-
timenta online. Lamds inme-
diata es la comodidad: des-
de casa o cualquier lugar, y a
cualquier hora, se puede en-
cargar todo tipo de prendas,
de miles de marcas y estilos
distintos. Ademads, permite
acceder a paginas de todo el
mundo, ya que practicamen-
te todas tienen la opcién de
envio internacional.
Ladepoder comprar desde
casa en todo el mundo no es
la tinica ventaja. Gracias a que
los costes dela venta onlineson
menores que los de las tiendas
fisicas, las webs permiten fre-
cuentemente acceder a des-
cuentos y precios mds ajusta-
dos. De hecho, una delas tipo-
logias mds extendidas de
tienda de ropa digital son
aquellas consideradas pre-
mium, en las que es necesario
acceder con invitacién de una
tercerapersona, yenlas quese
anuncian descuentos en oca-
siones por encima del 50%.
Entre las desventajas, ob-
viamente, estd el tiempo. Si, la
compra la puedes hacer en
cualquier momento, pero es-
tas compras conllevan gastos
de envio y un tiempo hasta
que el paquete llega a casa,
que oscila entre unos dias y
varias semanas. Este proble-
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JCREW

j. Crew

WWW.jcrew.com

Empezd en 1983 como una tienda
de ropa por catalogo. Ahora es
una web que vende a todo

el mundo marcas propias e
internacionales. Recomendable
su clasificacién por colecciones.

Para ninos
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Percentil

www.percentil.com

Ropa «casi nueva» para nifios
y bebés. Esta es la sencilla
premisa de esta web de ropa
para infantes, donde marcas
conocidas y descuentos

del 70% se dan la mano.

Para hombres

MR FORTER

Mr Porter

www.mrporter.com

Con la elegancia como emblema,
esta web ofrece prendasy
complementos para hombre de
cientos de marcas y disefiadores.
Mr Porter se centra en lograr una
buena experiencia de compra.

Topman

eu.topman.com

Cientos de marcas, estilos y
precios... zapatos, gemelos,
tirantes, gorros... El universo de
la vestimenta masculina en una
sola web. Especialmente amplia
su oferta de trajes de caballero.

Exclusivos

shewroomes ra:

Showroomprive

www.showroomprive.es

De origen francés y especializada
en ventas «privadas» y de
duracion limitada, en esta web
hay que inscribirse como
condicién previa para acceder

a descuentos de hasta el 70%.

T T

-_ {PONTE AL ERY
The Corner

www.thecorner.com

Esta web italiana ofrece ropa
de lujo, con prendas de los
principales disefiadores
internacionales. Los contenidos
se muestran en la pagina

de forma interactiva.

Formas de pago: Visa, Master Card y

Formas de pago: Tarjetas, PayPaly

Formas de pago: Principales tarjetas

Formas de pago: Visay Master Card.

Formas de pago: Visa, Master Card y

Formas de pago: Tarjetas, PayPaly

American Express. contra reembolso. de créditoy de débito. Gastos de envio: Desde 6 euros y gratis American Express. contra reembolso.
Gastos de envio: Desde 15 euros. Gastos de envio: 3 euros, o gratis con Gastos de envio: Desde 15 euros. con pedidos a partir de 50 euros. Gastos de envio: Varia en funcion del Gastos de envio: Desde 13,5 €, es
Disefio 3% K K pedidos a partir de 39 euros. Disefio 3 KK K Disefio K KK peso, el volumenyy la fragilidad. gratis con pedidos a partir de 350 €.
navegacion 3 K K Disefio % navegacion * K ¥ navegacion ¥* K ¥ Disefio * %% * Disefio il
contenido 3 % K navegacion juiaialiol contenido 3 % K contenido ¥ % Kk K navegacion * navegacion K
interactividad ¥ % K contenido juioialiol interactividad ¥k % interactividad ¥ K contenido * % % contenido *
interactividad * % % interactividad * ¥k ¥k interactividad * ¥k ¥
Camisetas Deportes Para mujeres

S

g

Threadless

www.threadless.com

Es la gran tienda online de las
camisetas y las sudaderas. Miles
de disefiadores de todo el
mundo participan en esta gran
comunidad, y ponen a la venta
sus disefos a través de su web.

e
 oomog

arﬁbling

www.pampling.com

Esta web espafiola de camisetas
humoristicas y divertidas no es
sino un concurso continuo entre
disefiadores: todos compiten
entre si, y los mejores son los que
venden su creacion en la web.

El stiper creativo

www.elsupercreativo.com

Este estudio de disefio barcelo-
nés optd por crear en 2010 su
«propia linea de conceptos made
in el stper». Su especialidad: las
camisetas en las que parodian o
reinterpretan la cultura popular.

T

Blue Tomato

www.blue-tomato.com

Surgida inicialmente como una
escuela de snowboard, lleva casi
20 afos siendo una de las webs
de referencia para la compra de
material deportivo, especializado
sobre todo en nieve y agua.

Malababa

www.malababa.es

Bolsos, bisuteria, diademasy
tocados, zapatos, monederos,
cinturones... Esta web espariola
se ha especializado en la venta
y promocién de complementos
y artesania espafiola.

*m o ———
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Moda Operandi

www.modaoperandi.com

Marc Jacobs, Oscar de la Renta,
Valentino... Esta web de ropa
de alta gama permite hacer
pedidos a los mejores disefiado-
res para adquirir sus prendas
antes de que salgan a la venta.

Formas de pago: Tarjetas y PayPal.

Pago: Tarjetas, PayPal y transferencia.

Gastos de envio: Depende del niimero

Gastos de envio: Es gratis si compras

de productos (minimo 9,9 délares). dos o mas camisetas.

Disefio * ¥ ¥ % Disefio * % %
Navegacion 3 % 3% ¥ navegacion 3 % 3k ¥
Contenido 3* 3 ¥ % contenido 3 ¥k ¥k
Interactividad 3 3 3 % Kk interactividad 3* ¥ %

ma puede multiplicarseenel | gura (han de utilizar el sistema

caso de que haya que efectuar
cualquier devolucién. Aun-
que la mayoria de tiendas on-
line contemplan esta opcién,
la misma supone afiadir mo-
lestias y retrasos a todo el pro-
ceso de compra.

Tener precaucion

Muchos consumidores atin
sonreacios alacompra porIn-
ternet debido a la sensacion
de poca seguridad. ;Es segu-
rala compra por la Red? Bé-
sicamente, si. Pero para evi-
tar disgustos, las empresas del
sector recomiendan seguir va-
rios pasos que nos garantiza-
rdn una experiencia satisfac-
toria. Primero, comprobar
que se trata de una pagina se-

SSL: enlabarra del navegador
ha de aparecer el simbolo de
un candado). Segundo, si la
compra se hace con tarjeta de

44%

de los internautas espafioles
han realizado alguna compra
online, seglin el | Estudio Anual
de eCommerce IAB Spain

crédito preparada a tal efec-
to, ha de exigir los niimero de
la tarjeta de claves que pro-
porciona la entidad financie-
radela que obtenemos la tar-
jeta. Otra opcion es compro-

Formas de pago: Tarjetas, PayPal,
contra reembolso y transferencia.

Formas de pago: Tarjetas, PayPal,
contra reembolso y transferencia.

Gastos de envio: De 5 € (compras de
menos de 200 €) a15€ (si <200 €)

Gastos de envio: De 5 € (compras de
menos de 200 €) a15 € (si < 200 €)

Disefio 3 Ik Kk Disefio ¥ 3% ¥k K
navegacion 3 % navegacion 3 % ¥k
contenido ¥* ¥ contenido ¥* %
interactividad ¥* % % interactividad ¥* %

bar que son vendedores
autorizados y verificados por
PayPal, la mayor plataforma
de compra segura por Internet
a nivel mundial. Ademds, si
se tienen dudas, puede ser
conveniente buscar opiniones
de otros usuarios navegando
por la Red.

En caso de engafio o esta-
fa, hay varias instancias a
donde acudir: asociaciones
de consumidores, oficinas
publicas de ayuda al consu-
midor, Policia... Tanto sila ex-
periencia de compra en una
tienda onlinehasido positiva
como si ha sido negativa,
puede ser recomendable dar
a conocer nuestra opinién al
resto de internautas (a través
de las webs de opiniones).

Pago: Tarjetas, PayPal y transferencia.

Formas de pago: Tarjetas con garantia.

Gastos de envio: Desde 4,99¢€ (17,99€
si es fuera de la Peninsula).

Gastos de envio: 15 euros (20 euros si
es un envio exprés).

Disefio * %k ¥k Disefio * % ¥k ¥
navegacion 3* 3 % navegacion 3* 3 %
contenido * 3 ¥ contenido * ¥
interactividad * interactividad *
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CONSUMO

CENTRO COMERCIAL

Nuevos productos y servicios que las marcas
lanzan al mercado del gran consumo

PILAR SANZ

1 mes de febrero viene

acompanado de intere-
santes novedades. Algunas se
anticipan alallegada dela pri-
maveray el buen tiempo.

1MICOLOR ADIOS AL SEPA-
RAR es el nuevo detergen-
te liquido de Henkel para ha-
cernosla colada un poco mds
sencilla. Gracias a su siste-
ma antitransferencia de colo-
res, a partir de ahora podre-

mos mezclar la ropa de dife-
rentes tonos en una misma
lavadora, sin miedo a que se
destifia y se estropee. Atrapa
las particulas de color que se
disuelven en el agua, evitan-
do que seimpregnen en otras
prendas. De esta manera, no
solo ahorraremos tiempo, si-
no que también contribuire-
mos a gastar menos aguay
energia al poner menos la-
vadoras.
ZSONY haatendido las peti-
ciones delos usuarios am-
pliando el uso de las cdmaras

Lens Style QX a las tabletas.
Estos dispositivos que pare-
cen un objetivo pero son ca-
maras completas, se acoplan
alos smartphones de Sony,
permitiendo hacer fotos de
gran calidad. Para poder uti-
lizar las QX100 y QX10 con tu
tableta solo necesitards el
adaptador SPA-TAL, que lle-
gard a las tiendas en marzo.
Y para quienes ya tengan su
cdmara, hay disponible una
actualizacién de software en
www.sony.es enla que se ha
mejorado el rango ISO, la gra-
bacion de video, la velocidad
de disparo y la conectividad.

ZAPP XTRA 2 de Quinny aiia-

de nuevas funcionalidades
a su cochecito mas vendido,
incorporando a su dltima ver-
sién la hamaca plegable. Un

modelo muy compacto, flexi-
ble yligero, para recorrer la
ciudad sin preocuparse por
coger el transporte ptblico
o pasear por calles estrechas.
Tiene cinco posiciones (tres
de cara ala marchay dos de
espaldas) y, al ser totalmen-
te reclinable, también sirve
parabebés. Ademds, no hace
falta retirar la hamaca para
plegarlo.
4RENFE TICKET es la aplica-
‘cién con la que Renfe se in-
corpora, por fin, alas ventas de
billetes a través de smartpho-
nes. Desde ella, los usuarios
pueden gestionar compras y
cambios para todos los trenes
dealta velocidad, mediaylar-
gadistancia. Permite guardar
los tickets para tenerlos dis-
ponibles sin conexion, selec-

cionarla plaza, agregar tu via-
je alaagenda, gestionar tus
puntos... en dispositivos iOS
y Android. Ademds, Renfe ha
anunciado un acuerdo con
PayPal para incorporar proxi-
mamente esta forma de pago
asusventas a través delaweb
yla app.

VELVET SMOOTH de Scholl

es el lanzamiento que es-
taban esperando quienes
suelen tener durezasy estan
cansados de utilizar piedra
poémez. Con esta lima elec-
trénica podrdn conseguir re-
sultados profesionales en ca-
sa y lucir unos pies suaves y
bonitos esta primavera. Su
tecnologia Micralumina ex-
foliay eliminalas durezas con
su accién rotatoria; su cabe-
zal dejalalima totalmente ex-

puesta, lo que facilita su ac-
ciénincluso enlas zonas més
localizadas por su flexibilidad
de movimiento. Funciona a
pilas, siendo cémoda para
llevar de viaje.

CASCOS DE MOTO. La firma

LS2 Helmets presenta sus
novedades en cascos para
amantes de las dos ruedas.
Todos los modelos de esta co-
leccién estdn fabricados al
completo en fibra de carbo-
no, un material que se utili-
za en aeronautica y en com-
peticién, muy resistente y li-
gero. Ofrecen calidad a un
precio muy ajustado y con
gran variedad de opciones,
desde cascos mds sobrios
hasta otros tan coloridos co-
mo el delaimagen.

MARTIN NATUR es una em-

presa espafola de calzado
ecoldgico. Todos sus zapatos
estdn hecho en Espaia, con
piel natural procedente de
Alemaniay curtida de forma
vegetal. Por ello, el calzado de
Martin Natur garantiza una to-
tal transpiracién y no provo-
caalergias ni otros problemas
de salud. Su filosofia se resu-
me en el lema de la tempora-
da: Love the Way you Walk.

PEREGRINE JACKET esla es-

trella de la coleccion de es-
qui de Helly Hansen. Esta cha-
queta técnica garantiza el ais-
lamiento térmico mediante un
sofisticado sistema de regula-
cién de la temperatura corpo-
ral. Impermeable y transpira-
ble, con costuras termosella-
das, aislamiento de dos capas,
tejido eldstico y ventilacion
mecanica.

SCRIBERO COMBI es el me-

jor aliado de los estudian-
tes. Faber-Castell presenta es-
te dos en uno que combina
un boligrafo roller negro con
subrayador amarillo en el
otro extremo, para que los
tengas siempre a mano.
1 SIN GLUTEN A 1 EURO.

Carrefour recupera su

exitosa campana de descuen-
tos en un gran surtido de pro-
ductos bdsicos sin gluten a
1 euro. Los consumidores ce-
lfacos, con intolerancias o
alergias, podrédn abaratar su
compra con 33 referencias
(pan de molde, pastas de va-
rios tipos, harinas, postres,
chocolates o aperitivos) con
descuentos de hasta el 70%
sobre el precio habitual. En to-
dos sus hipermercados, hasta
el martes 25 de febrero.

Envianos tu nota, acomparfiada
del material grdfico a:
centrocomercial@2ominutos.es

cQuieres ver
tus productos
en esta pagina




FISCALIDAD

Impuestos y tributos

El IVA de caja,
apto para el
sector publico

La posibilidad de que los autonomos no
paguen el IVA hasta cobrar las facturas
se desvanece. Las empresas presionan
para que renuncien al IVA de caja

J.F

1 Gobierno, consciente de

que en toda crisis los pri-
meros empleos que se crean
son de auténomos, ha opta-
do por favorecer a estos tra-
bajadores. A tal fin aprob6 en
noviembre la Ley del Empren-
dedor, que permite, aaquellos
que facturan menos de dos
millones anuales, no liquidara
Hacienda el pago del IVA sino
lo han cobrado previamente.

Actualmente, un auténo-
mo desempeia un trabajo y
acontinuacién pasaasu clien-
tela factura, en la que incluye
elIVA. Cuandollegalaliquida-
cion trimestral de este tribu-
to, el auténomo ha de pagar
ese IVA aunque él no haya co-
bradolafactura. Para atajar es-
taanomalfa fiscal, el Gobierno
haaprobado el IVA de caja pa-
ralos auténomos.

Lamedida, que a prioripa-
rece acertada, desencadena
unareaccion enlos clientes de
los auténomos, generalmente
empresas que no pueden aco-
gerse a este tipo de liquidacién
tributaria. No obstante, estas
mismas empresas estdn obli-
gadas a apuntarse en Hacien-
da como receptores de IVA de
cajasiunsolo auténomo deci-
de facturarle bajo estamodali-
dad de tributacion. Lo que
acarrea dos efectos indesea-
dos para estas empresas.

El primero, una complica-
cién burocratica, pues las
obliga a llevar dos contabili-
dades diferenciadas, entre los
pagos de IVA de caja y los de
IVA devengados.

Y una segunda, econémi-
ca, que desagrada especial-
mente alas empresas. Aunque
el auténomo estd obligado a
pagar el IVA pese a no haber
cobrado esafactura, laempre-
sapuede descontarse en su li-
quidacion trimestral el IVA de
las facturas aunque no las ha-
yan pagado. Es decir, una vara
de medir distinta para unos y
otrosy claramente perjudicial
paralos auténomos, como ex-
plica Sebastidn Reina, secreta-
rio general dela asociacién de
auténomos UPTA.

Ayudar a los
hijos desgrava

Una de las novedades fiscales
ligadas a los auténomos o em-
prendedores es la posibilidad
de que las aportaciones que
se hagan a empresas de em-
prendedores de nueva crea-
cion desgraven en el IRPF de
aquellos que pongan capital.
Los inversores que apoyan
empresas de nueva creacion,
conocidos como business an-
gels, podran descontarse de
su declaracién de la renta el
20% del dinero cedido a la em-
presa con un tope anual de
50.000 euros al aiio.

Por tanto, el auténomo fi-
nancia al Estado adelantando
unIVA queno hacobradoy, a
suvez, alas empresas, pues
estas pueden descontarse ese
mismo IVA aunque no lo ha-
yan pagado. El efecto es que
este sistema estd fomentando
lamorosidad, pues no incen-
tiva a las empresas a pagar a
tiempo.

ElIVA de caja, sin embar-
go, acaba con esta situacion.
Cuando los auténomos emi-
ten factura bajo el sistema de
IVA de caja, las empresas
pierden la posibilidad de
compensar ese IVA y solo po-
dran repercutirlo cuando ha-
yan pagado realmente la fac-
tura al auténomao.

Elfin dltimo del Gobierno
con esta medida es reducir la
elevada tasa de morosidad
que estd poniendo en apuros
aauténomosy pequefos em-
presarios incapaces de obte-
ner liquidez para sus negocios.

Pero las empresas no quie-
ren el cambio y estan apretan-
do alos auténomos para que
no se pasen al IVA de cajay se-
guir deduciéndose el IVA que
no han pagado, segtin denun-
cianlas asociaciones de auto-
nomos, que estan recomen-
dando a sus asociados no en-
frentarse a sus clientes.

La conclusién es que muy
pocos auténomos se han
apuntado al IVA de cajay Ha-
cienda ha ampliado el plazo

TRIBUTACION MEDIA DE LOS AUTONOMOS EN ESPANA
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El sector del taxi esta formado en buena parte por trabajadores auténomos.

10.000

auténomos se habrian
apuntado al IVA de cajaa31de
diciembre, seglin UPTA, aunque

Hacienda no da cifras

al 31 de marzo esperando
convencer a algunos mds. Pe-
ro el Gobierno ya ha recono-
cido que la medida quedard
casi restringida a los auténo-
mos que trabajan en exclusi-
va para la Administracion.
La explicacion es sencilla.
Las entidades publicas no li-

REMDIMIENTOS POR COMUNIDADES AUTONOMAS

Datos de La liquidacidn de 2004, en €

[ Trabajadores
~ASTURIAS  CANTABRAIA —Paks ¥ pension
; 1gag7 | |0 = P
- Paquafios
[ i
EALICIA - HAARRA ¥ profesionales
RLLic] 8205 I
L 5 CATALURA
LA RIDJA { | . 363 IEE : ’
CASTILLA ¥ LESH 4z ARSI 7
17.510 = .
HADRIC | ! )
e T BALEARES
o vy 18.
EXTREMADURA - o+ " EOMUMDAD ﬂgm
E-ﬁ:?.;'zm '-:.e:::'uu.-.AvAN::l-A _'M_LEEEAHA
A7) o2 JETF T o433
el MUREIA
TOTAL ESPARA SRR 10080 |
19.359 -
L
[1o84 .
CAMARIAS

JORGE PARIS

quidan el IVA, yaqueno estdn
obligadas a compensar las fac-
turas al ser clientes finalistas.
Asi, poco les importa si sus
proveedores quieren pagar el
IVA antes o después. Se cal-
cula que se podria tratar de
unos 140.000 auténomos. Me-
jor eso que nada.

Tremendo
caos por
el pago
telematico

Las liquidaciones fiscales
que impliquen pagos a Ha-
cienda se pueden hacer a tra-
vés del banco. Pero las entida-
des financieras se quejaban
de tener que hacer también
las declaraciones anuales del
IVA que no suponen recauda-
cion, sino un mero formulis-
mo informativo. Se trata del
modelo 390 que los auténo-
mos deben presentar antes
del 31 de enero.

Ante la oposicién de los
bancos, Hacienda opté por
introducir un sistema tele-
madtico que exigia que los
auténomos dispusiesen de
certificado digital. Por eso,
decidi6 crear un sistema
mediante pin. Para informar
alos afectados envi6 un mi-
116n de cartas en diciembre,
un poco tarde segtin Sebas-
tidn Reina, secretario gene-
ral de UPTA.

E160-70% de los auténo-
mos operan con un gestor
y no han tenido problemas,
un 15% trabaja con ordena-
dor y mal que bien ha sido
capaz, pero otro 15% no ha
sabido cémo hacerlo olo ha
hecho tarde y mal.

UPTA dice que no todo ha
sido desconocimiento, pues
el sistema ha tenido fallos.
Los nimeros de informacion
comunicabanymuchas per-
sonas acudieron a las ofici-
nas de la Agencia Tributaria
generando el colapso que
querian evitar. Ademds, a al-
gunos nimeros de maéviles
no les entraba el cédigo pin
que enviaba Hacienda, en
otros casos el sistema no
confirmaba la operacién o
en algunos ordenadores no
se ha podido descargar el
programa Java necesario.

H. DE PEDRO
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Bien

Alternativas de consumo respetuosas con el medio ambiente... y con el bolsillo

conEL PaTROCINIO DE gasNatural
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Influencia humana en el cambio climatico

El clima siempre ha estado sujeto a grandes cambios, pero ahora no se producen por causas naturales

1 clima de la Tierra cambia

continuamente desde hace
millones de afios como resulta-
do de las interacciones entre la
radiacion solar y los compo-
nentes de la geosfera (tierra,
agua, aire) y de la biosfera (se-
res vivos). Sin embargo, en la
actualidad, la emision de gases
invernadero por parte de algu-
nas actividades humanas esta
modificando la direccién del
cambio climético producido
por causas naturales.

Los gases de efecto inverna-
dero son mds transparentes a
las radiaciones de onda corta
del Sol y, en cambio, son més
absorbentes a los rayos infra-
rrojos que emite la Tierra. Por
estarazén, fomentan que par-
te de esa radiacion sea refleja-
da de nuevo ala Tierra, contri-
buyendo a surecalentamiento.
Es un proceso de retencién de
la energia parecido a lo que
ocurre con un invernadero.

Los principales componen-
tes de la atmdsfera, oxigenoy
nitrégeno, no influyen en el ba-
lance de calor. Es el vapor de
agua el que produce mayor im-
pacto, pero su concentracion
en la atmosfera no la altera la
accion humana. El efecto inver-
nadero se da principalmente
por cambios en los gases pre-
sentes en pequefia proporcion.

Estos gases mantienen ca-
liente la baja atmdsfera yla su-
perficie terrestre. Excepto los
HFCyPEC, el resto se producen
de forma natural enla atmdsfe-
ra, y se eliminan también de
formanatural. Lo que hacemos
los humanos es aumentar exce-
sivamente su concentracion y
provocar un proceso de calen-
tamiento delaTierra que modi-
fica el sistema climatico.

LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES DEL HOMBRE RESPONSABLES DEL CAMBIO CLIMATICO

ELUSO Y CONSUMO DE
COMBUSTIBLES FOSILES

Las principales actividades
responsables de las emisiones
procedentes del uso y consumo
de combustibles fésiles a nivel
agregado mundial son:

D Produccion de electricidad.

D Actividades industriales.

D Usos residenciales y comerciales
(viviendas, comercios y empresas).
D Transporte.

D Usos no energéticos.

LA PRODUCCION Y EMISION
DEHFCY PFC

Las actividades que mas HFCy
PFC emiten son:

D Fabricaciény consumo de
aerosoles.

D Fabricacion de espumas rigidas,
planchas y moldeados flexibles.

D Refrigeracion (coches, neverasy
equipos de aire acondicionado).

D Limpieza de mecanismos
electronicos.

D Otras actividades.

LA COMBUSTION DE BIOMASA

La combustion de biomasa se
produce, basicamente,
através de dos tipos de
actividades:

D La deforestacion (realizada sobre
todo para transformar bosques en
campos de cultivo y pastos).

D La combustion de biomasa
como energfa doméstica en
paises pobres (calefaccion, cocina
y 0tros).

OTRAS PRACTICAS AGRARIAS

Las practicas agrarias que
contribuyen en mayor medida
al cambio climatico son:

D La extension de los campos
dearroz.

D La ampliacion de la cabafia
mundial de ganado vacuno.

D Elaumento en la utilizacion

de fertilizantes nitrogenados.

OTRAS ACTIVIDADES

Dentro del conjunto de otras
actividades que contribuyen
a este fenémeno, merecen
destacarse las emisiones

de metano procedentes de los
vertederos de residuos.

Consecuencias de este alar-
mante cambio son la alteracién
del régimen de lluvias, la pro-
gresiva fusion del hielo de los
polosylasubida del nivel del
mar. Las emisiones de origen
humano de CO2 son las princi-
pales responsables de la acen-
tuacién del efecto invernadero;
se calcula que contribuyen en
un 65% a este fendmeno. Las
emisiones de metano partici-
panenun20%yel 15% es la
contribucién de los otros gases.

ELCO: DELA COMBUSTION DE COMBUSTIBLES FOSILES

En tft=p
4.5 2,94
= 307
2,34
Ligrito Antracita Fueldlso G Gl Gas natural
FUENTE: IPCC

Energia y medio ambiente

El mes de noviembre se celebré el XIl Seminario Internacional so-
bre energia y medio ambiente que organiza la Fundacion Gas Na-
tural Fenosa. Con tres puntos de vista: el de la UE, el de los EEUU y
el de los paises emergentes. La conclusion es dificil de llevar a la prac-
tica: asegurar a los paises pobres que la adopcion de criterios de
mitigacion del cambio climatico no impedira o dificultara su de-
sarrollo. Las claves son aspectos como el Fondo Verde para finan-
ciar inversiones en estos paises y el sistema de Calculo de la Res-
ponsabilidad Historica de los paises ricos en las emisiones de ga-
ses. En ambos, la participacion de la empresa privada parece esencial
para asegurar el buen destino de los fondos destinados a este co-
metido. (Mas informacion: www.fundaciongasnaturalfenosa.org)
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