MIBOLS

El medio de economia de Grupo 20minutos

N.° 9. JUEVES 20 DE MARZO DE 2014

CONSUMO

LLO

. E. PFECIC Ed V=EFERD 2.4B3
Suben los precios de LE L SECURDE O ==C1 Sypn
z 7
los seguros de coches Eb & (% & FibmwFEEFECTE A ERERE

En febrero pasado, los precios de los
seguros de coche se incrementaron con

respecto a enero, y las mayores subidas _:F?f
las registraron los de todo riesgo, un 1ce E -E
8,6%, lo que supone unos 125,5 euros =
mas que el mes anterior. FUENTE: KELISTO.Es a “E 4 i
TihRIERTE
S/ R

Novedades en el mercado, comparativas de productos y servicios...
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¢Ahorra cambiar de seguro cada aiio?

La crisis y los comparadores han favorecido un nuevo cliente de seguros, el ‘cazagangas’, dispuesto a cambiar
de poliza cada afo. Sin embargo, los mayores ahorros se obtienen a plazos mas largos, de unos cuatro afios

JUAN FERRARI

0N una rara avis, pero exis-

ten; son los cazagangas, que
cada afio rastrean en busca de
seguros mds baratos. Se trata
de una minoria, no llegan a
uno por cada mil, segtin Eva
Montero de Rastreator.com, y
en opinién undnime del sector,
son personas que ven enlos se-
guros una mera obligacién le-
galylo tnico que pretenden es
rebajar cuotas.

Los espafioles dedicaron a
seguros el 3,3% del presupues-
to familiar en 2012, 982 euros al
ano, lejos de holandeses
(12,2%), alemanes (7,2%) o
franceses (6,1%), segtin el INE.
Unespa, la patronal del seguro,
cifraen 291.648 milloneslo que
pagaron los espafioles en pri-
mas en 2013. La crisis ha hecho
elresto. Francisco Valencia, di-
rector de Gobierno Corporati-
vo de Linea Directa, afirma que
«el cliente se hainclinado hacia
productos mds bdsicos y eco-
némicos y ha provocado, ade-
mas, que circulen 2,4 millones
de vehiculos sin seguro». Mario
Briiggemann, fundador de
Acierto, remarca que en 2010

20%

es la rotacion media en los
seguros de coches, o que
significa que de 29 millones de
polizas, al afio cambian 6 millones

los seguros atodo riesgo eran el
34% vy a terceros el 66%, y en
2013 pasaron al 27% y al 73%.

En este contexto, los espa-
fioles buscan cada vez més re-
bajar las facturas. Fuentes del
sector declaran que, en la ac-
tualidad, el 20%-21% de los
propietarios de un seguro
cambian cada afo, es decir, la
media de permanencia es de
5 anos, cuando antes de la cri-
sis era el 16%-17%.

Poco ahorro

Se explica asi que los compara-
dores de seguros hayan proli-
ferado traslaaparicién en 2007
de Acierto, que junto a Rastrea-
tor son los dos mds conocidos.

Pero hay otros muchos. «Acier-
tonace para un producto, el se-
guro, del que la gente normal
no sabe mucho. Explicamos
cada péliza, no solo sus pre-
cios, también sus servicios, por
lo que nos estudiamos todas
las que hay en el mercado ylas
calificamos. Porque existen
grandes diferencias entre las
coberturas, y el precio por si
solo es engafioso», declara
Briiggemann.

Poco a poco, el interés y el
conocimiento del asegurador
medio haido en aumento, gra-
cias en parte a este tipo de
comparadores. «Antes no se
miraba tanto el seguro, pero
ahora Internet facilita una in-

Directas o
tradicionales

En el sector no gusta hablar de
aseguradoras low-cost en re-
ferencia a aquellas que compi-
ten sobre todo en precio. Pre-
fieren distinguir entre direc-
tas, que operan a través de
Internet, y tradicionales. Ade-
mas, la mayoria de las direc-
tas son segundas marcas de
las primeras. Por otro lado, las
directas insisten en que sus
servicios son equiparables a
las tradicionales y que el me-
jor precio lo consiguen por te-
ner unos costes fijos inferiores
al trabajar por Internet.

EL SECTOR ASEGURADOR EN ESPARA
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formacién compleja —explica
Montero-, y en cuestion de mi-
nutos tienes toda la oferta, por
lo que el perfil del usuario de
Rastreator ha cambiado de un
joven de menos de 35 afios a
otro de cualquier edad. Los
hombres buscan principal-
mente seguros de coches, ylas
mujeres, los de salud».

Sobre el cazagangas que
pretende cambiar cada afio de
seguro, Montero coincide con
el resto del sector. «Como mu-
cho se pueden ahorrar al afio
de 10 a 20 euros y por ese di-
nero no cambian de seguro».

Javier Sudrez acaba de fun-
dar Ahorroseguro, una web de
subastas de se- SIGUEENPAG.2>

LUIS F. SANZ
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VIENEDEPAG.1> guros. Elintere-
sado pone las
condiciones que quiere con-

COMPARADOR DE COMPARADORES DE SEGUROS DE AUTOS

Las 10 ofertas mas economicas de seguro a todo riesgo con franquicias ﬁ

tratarylaweblo sacaasubas- H rt y
ta entze los proveedores. Alas @aCl e : D . cOll'll " T Compeiadie dé s,m,m'cnm ar pe m
24 horas se Cierra la SUbaSta ASEGURADORA o PRE(:IIC.)V o FRAII\IQU:(IZ\AII : .COBERTURAS ASEGURADORA PRECIO FRANQUICIA ASEGURADORA PRECIO FRANQUICIA CALIDAD  CALIDAD/PRECIO
yse reenvian al interesado las (euros) (euros) (de1asestrellas) (euros) (euros) (euros) (euros) (de1a10) (de1a10)
3 mejores ofertas. Sudrez ex- Balumba 237 600 212 Fénix Directo 256 280 Fénix Directo (péliza plus) 254 280 6,46 7,55
plica que el cliente utiliza ca- Balumba 248 390 21> Balumba 266 600 Fénix Directo (+packseguridad) 254 280 6,67 7,65
da vez mis estas herramien- Fénix Directo 256 280 3 Fénix Directo 277 360 Balumba 256 200 5,89 7,24
tas de Internet para renego- Balumba 259 290 2% Balumba 278 390 Qualitas Auto 271 290 6,1 7,16
ciar con su compaififa. «Es Linea Directa 268 300 3 Direct Seguros 303 600 Balumba 279 190 5,89 6,95
muy habitual, puesla gentelo Linea Directa 274 240 3 FIATC 321 650 Qualitas Auto 293 190 6,11 6,89
que quiere es que le mejoren Fénix Directo 277 360 3 Qualitas Auto 326 390 Direct Seguros 309 280 5,04 6,14
el precio, pero no perder co- ~ LineaDirecta 290 150 3 Génesis 335 450 Direct Seguros 320 240 5,04 6,01
berturasy. Qualitas Auto 296 390 4 Qualitas Auto 338 290 Direct Seguros 323 220 5,04 5,97

Génesis 309 900 4% Direct Seguros 346 280 Direct Seguros 324 280 5,47 6,17
Revisar las pélizas FIATC 3n 1.250 3Y2 Pelayonex 420 300 Direct Seguros 326 200 5,04 5,94
En este punto coinciden
Acierto y Rastreator, que re-
saltan la utilidad de sus bus- GESTION DE LAS RECLAMACIONES EN ESPANA
cadores para tener a los ase-
guradores informados de lo AMALISIS DE LAS RECLAMACIONES RESUELTAS Favorable a la entidad

1 do Datas del primer semestre da 2013 1.483

que se cuece en el mercado,
pues el verdadero ahorro se Favorabls al reclamante

produce cada cuatro o cinco
anos, cuando realmente inte-
resa revisar las polizas.

En estos casos, larebaja
es de 187 euros, seglin Ras-
treator. De todas formas, tan-
to en Rastreator como en
Acierto o Ahorroseguro reco-
miendan darse una vuelta
cada afo por los compara-
dores por si hubiese alguna
oferta de interés.

Este entorno cambiante
ha facilitado la aparicién de
las aseguradoras directas,
que compiten en precio fren-
te alas tradicionales, que es-
grimen calidad de servicios.
Sin embargo, en Linea Direc-
tano comparten esta vision:
«Los clientes vienen a Linea
Directa por el precio, pero se
quedan por el servicio», de-
clara Valencia.

Por su parte, fuentes de
Mutua Madrilefia declaran:
«En los dltimos afios hemos
notado la entrada de clien-
tes que vienen buscando ese
trato diferencial que conocen
porla experiencia de familia-
resy amigos. Y para que per-
manezcan con nosotros, he-
mos lanzados facilidades de
pago, seguros de proteccion
de pago y hemos bajado o
congelado las primas.

Aplicar franquicias en
funcion de cada necesidad.
Estar bien cubiertos para las
necesidades mas graves.
Evitar fraccionamientos de
pago en las polizas. Cobran
recargo por financiar los
recibos, pues les supone gastos
administrativos y financieros.
Comprobar concurrencias 0
solapamientos, por ejemplo
entre el seguro del hogary el
de la comunidad.
Valorar en conjunto los
eguros, agrupandolos en
una aseguradora para obtener
descuentos por volumen.
Asegurar el continente por
'su valor de reconstruccion
en seguros inmobiliarios, por el
valor de la hipoteca o venta
para evitar pagar excesos.
Revisar los capitales de
acturacion de la actividad
empresarial para pymes o
auténomos, para ajustar la
responsabilidad civil.

Controlar los capitales

pendientes de créditos y
préstamos si hay seguros de
vida asociados, para ajustar
anualmente el capital
contemplado en la péliza.

En autos de hasta 4 afios,

conviene un seguro a todo
riesgo con alguna franquicia;
con mas de 5 afios, seguros a
terceros con lunas, robos e
incendios, y con mas de 7 arios,
seguro basico a terceros.

Evitar partes de siniestros

de auto, pues afecta al
precio de renovacion, llegando
incluso a tener problemas en
un mal afio con demasiados
partes acumulados.
1 No proporcionar datos

erréneos con el fin de

ahorrar a la hora de contratar,
ya que de tener un siniestro se
perdera ese ahorro inicial,
perdiendo la efectividad.
*Informacién proporcionada por la web
del experto en seguros David Torio.
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A los clientes se les da
la razén en 15 de cada
100 reclamaciones

les. Es decir, de las 5.262 re-
clamaciones resueltas en el
primer semestre del pasado
ano, la DGS ha dado larazon
al asegurado en 15 de cada
100 reclamaciones.

Por tipos de seguros, los

La Direccién General de Se-
guros (DGS), dependiente
del Ministerio de Economia,
tiene encomendada la regu-
lacion de los seguros, pero
también recibir y gestionar
las reclamaciones de los
asegurados. El dltimo infor-
me de reclamaciones data
del primer semestre de
2013, en cuyo periodo la

DGS inici6 5.604 expedien-
tes y resolvi6 5.262.

De estos ultimos, el regu-
lador no admiti6 1.836, casi 4
de cada 10 quejas, y de las
3.326 admitidas, dio la razon
alaaseguradoraen 1.483 ex-
pedientes; en 814 ocasiones,
alreclamante, ylos restantes
expedientes estdn en distin-
tas fases periciales o judicia-

multirriesgos son los que
mads reclamaciones acapa-
ran. En la primera mitad de
2013, el 33,75% y subiendo,
pues en 2012 fue el 30,2%. El
segundo es el de enferme-
dad, un 14,95%, frente al
14,44% de 2012, y el tercero
fue el de vida, un 13,63% de
las quejas, cuando un ano
antes acumulo el 11,46%.

COMENTARIOS DE LOS LECTORES AMIBOLSILLO

El grifode las
hipotecas se abre

Y volveremos a caer en el
timo de comprar un piso a
precio de mansion a costa de
endeudarnos hasta que nos
jubilemos (o mas alld).
IGNACIOTFE

El problema esta en que
actualmente, excepto la clase
altay la media alta, nadie se
puede permitir meterse en una
hipoteca. Eso era asi también
en 2008, pero la pefia igual se
metia en una hipoteca, aunque

tuvieran un sueldo de mierda
con contrato temporal. Es tan
simple como que, si el banco
abre el grifo, compramos,
aunque los precios estén
disparados o nuestro poder
adquisitivo sea de risa. HEDELEY

Con la ultima reforma, casi
nadie tiene un trabajo estable
(quien tenga trabajo, que esa
es otra) y asi es imposible
meterte en una hipoteca a 30
afios. MARITRINI

En la vida, si puedo evitarlo,
me saco una hipoteca. Si no

me puedo comprar una casa,
no me la compro, pero
prefiero vivir con lo que tengo
y no con lo que te dan para ser
su esclavo. SUSUSM CORDA

La luz nos pasa
(nueva) factura

Lo légico seria renovar todos
los contadores a inteligentes.
Dicen que 7 millones tienen
estos contadores... Ya seran
700.000, maximo. TDT

Si, sera cierto que en
7 millones de hogares estén

Contacta
CON NOSOtros

WEB
@MiBolsillo

20minutos.es/mibolsillo

E-MAIL mibolsillo@20minutos.es

instalados, lo que hay que
saber es como acceder en
tiempo real a ellos, y, que yo
sepa, de momento solo es
posible accediendo directa-
mente al equipo. JEANRA

Y los que tiramos de
pensioén... no te digo nada, sin
calefaccién en todo el
invierno... ALIOLI59

Telefonia: a por la
tarifa mas barata

Cuantas mas empresas
comercializadoras en un
sistema capitalista de tedrico
libre mercado real, mejor.
Pero la experiencia nos

demuestra, en este y en otros
sectores de servicios, que de
no romperse la situacion
factica real de monopolio (de
control de las bases del
mercado), esto no sirve de
nada. La experiencia nos dice
que la situacién no es de libre
mercado real en tanto se
continue legislando
favorablemente hacia las
empresas oligopdlicas y no
hacia la libre competencia y
el interés de los usuarios.
PEPONIDAS

Las mejores tarifas, para mi,
son las planas, a no ser que
hagas muy pocas llamadas.
K4IN

H. DE PEDRO
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CONSUMO CONTROL DE COSTES

Mantén araya el gasto
esta Semana Santa

Transporte, hospedaje y alimentacion suman la mayor parte
de los gastos en las vacaciones. Planificar y presupuestar es
lamejor forma de hacer frente alos costes, pero no la tinica

JOSE TRECET / FINANCIALRED

emana Santa marca el pri-

mer periodo vacacional
del ano y, después de varios
meses sin festivos que echar-
se a la boca, quien mads y
quien menos espera impa-
ciente lallegada de estos dias
para relajarse, desconectar
y, en cualquier caso, recargar
las pilas. El problema es que
todo lo bueno tiene un coste
y que la cartera no siempre
estd disponible para este tipo
de dispendios. Por fortuna, se
puede seguir disfrutando sin
que la economia familiar se
resienta en demasfa.

Hacer oidos sordos a los
créditos y préstamos para ir-
nos de vacaciones es el pri-
mer paso. Por el contrario,
empezaremos por hacer un
presupuesto realista sobre

cudnto podemos o queremos
gastar durante estos dias. En
este punto, habrd que valo-
rar loimportantes que son es-
tas vacaciones para nosotros
y la situacién de nuestra eco-
nomia. En términos absolu-
tos, lo ideal es que la partida

2726

millones fue el gasto turistico

de los espafioles en marzo de
2013, mes en el que cayd la

Semana Santa. Un 13,7% mas

de Semana Santa no supere
el 5% de nuestros ingresos
anuales, siendo en este punto
generosos.

La planificacion suele ser
casi siempre el mejor aliado

del ahorro, pero a estas altu-
ras, esa formula queda ya des-
calificada. Se puede entonces
poner en prictica la estrategia
contraria: esperar hasta el fi-
nal alas ofertas de ultima ho-
ra. El inico requisito real pa-
ra beneficiarse de ellas es ser
flexible en cuanto al destino e
incluso las fechas.

En la actualidad existen
multitud de webs especializa-
das y una simple bisqueda
en Google de ‘Semana Santa
Ofertas’ deberia servir para
llevarnos a varias propuestas
interesantes. En esta misma
linea, rebuscar entre los cu-
pones que nos llegan al co-
rreo o las webs especializadas
como Groupon u Offerum
también dard paso a impor-
tantes ahorros.

Mads alla de ofertas, debe-
mos tener en cuenta que el

F:a 1 L] [ M -"I'f
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Las procesiones atraen a miles de turistas en toda Esparia.
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13 millones de desplazamientos

Para quienes viajan en coche, el objetivo es evitar atascos para
ahorrar tiempo y gasolina. En 2013 se contabilizaron mas de 13 mi-
llones de desplazamientos y Madrid fue la zona mas afectada, con
un 25% de presencia de coches. Este aiio, el viernes 11 de abril y
el miércoles 16 marcaran la salida para la mayoria de personas,
y el domingo 20, el dia del regreso y la jornada mas complicada.

destino serd la mayor fuen-
te de gasto. La nieve yla pla-
ya tienden a ser las estrellas
fuera de las vacaciones reli-
giosas y disfrutar de ellas ten-
drd un coste suplementario.
En Asia, por ejemplo, las viet-
namitas Hanoiy HoiAnyla
tailandesa Chiang Mai son
las ciudades mds baratas.
Lisboa, Romay Londres aca-
paran buena parte de las me-
jores ofertas europeas.

Intercambio de casas

En términos de alojamiento,
cada vez estd mds en boga el
intercambio de viviendas a
través de paginas especiali-
zadas como TripAdvisor o
Airbnb. Esta es, sin duda, la
opcién mds barata de viajar
en Semana Santa. A la hora
de elegir entre hotel y apar-
tamento, el segundo tiende a
ser mds econémico.

Y si lo que queremos es
disfrutar de una Semana
Santa low-cost, nada como
quedarse en casay organizar
planes para redescubrir la
ciudad o sus alrededores. De
hecho, tanto Semana Santa
como los meses de julio y
agosto son ideales para llevar
a cabo actividades que ha-
bitualmente desestimamos
por falta de tiempo y que te-
nemos a escasos kilémetros
de nuestra casa.

Informacion impor

i 4
w
REPJOL

El proximo dia 28 de marzo a las 12.00h est3 prevista la celebracion de la Junta General Ordinaria
de Accionistas de Repsol 2014, en el Palacio Municipal de Congresos, Avenida de la Capital
de Espafna-Madrid, s/n, Campo de las Naciones, Madrid.

La Junta General podra seguirse en directo en repsol.com
Tods la informacion y documentacion sobre la Junta General puede consultarse en repsol.com o solicitarse bien por
teléfono en el ndmero de atencion al accionista 900 100 100 o bien por correo electronico a infoaccionistas@Erepsol.com.

La documentacién y el obsequio exclusivo para los accionistas
de Repsol estaran a su disposicion, previa presentacion de la
tarjeta de asistencia, en las oficinas centrales de Repsol, S.A,
calle Méndez Alvaro 44, 28045 Madrid, del 17 al 21

y del 24 al 28 de marzo de 10.00 a 18.00h.
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CONSUMO PERIFERICOS PARA DISPOSITIVOS MOVILES

Accesorios
para moviles
y tabletas

Reservar una parte de nuestro
presupuesto para accesorios puede
facilitarnos la vida y también ampliar
las posibilidades de nuestros aparatos

JUAN CASTROMIL / CLIPSET

Us smartphonesylas table-
as han invadido nuestra
vida. Conindependenciadela
marca, modelo, tamano o sis-
tema operativo escogido, exis-
te una gran cantidad de peri-
féricos y accesorios que prote-
gen, amplian y mejoran la
experiencia de uso de nues-
tros dispositivos.

La oferta es realmente am-
pliay abarca desde las nece-
sidades mas bdsicas, como
energia extra para las baterias,
hasta cosas mas estilosas, co-
mo una funda, o tan ttiles co-
mo un localizador de objetos
extraviados.

Los recomendados

Los accesorios mds conoci-
dos probablemente sean las
fundas. Protegen a la vez que
personalizan yla variedad de
opciones es tan amplia que
no resulta dificil encontrar
una que encaje con nuestra
personalidad. En el otro ex-
tremo, tenemos las tarjetas de

80%

de usuarios de moviles se
compran una funda o carcasa
para proteger o personalizar su
dispositivo

memoria micro-SD, que sir-
ven para ampliar la capaci-
dad de almacenamiento.
Conviene tener capacidad,
pero también fiabilidad, al fin
y al cabo estdn almacenan-
do toda tu informacién. Sin
embargo, los mds agradeci-
dos sin duda son las baterias
de recarga adicional, ya que
son capaces de insuflar unas
cuantas horas de vida extra
a cualquier dispositivo.

Los profesionales

Otro grupo importante de
complementos son aquellos
que facilitan o mejoran la uti-
lizacién de mdéviles y tabletas.
Pese a que se pueda dibujar
con el dedo, escribir con el te-
clado virtual o hablar al mi-

Lamoday las
falsificaciones

El negocio de los accesorios
mueve una increible cifra de di-
nero, pero en unos hay mas ga-
nancia que en otros. Las fundas
y carcasas protectoras se han si-
tuado como el accesorio de per-
sonalizacion por definicion. Por
eso, los diseiiadores de moda,
asi como las marcas y determi-
nadas franquicias, han lanzado
sus propias fundas como ele-
mento diferenciador. Es el lado
menos tecnolégico de los mé-
viles, pero su precio puede inclu-
so superar al del propio gadget.
Ojo, también hay falsificaciones.

crofono, en muchas situacio-
nes disponer de un puntero
capacitivo, un teclado fisico o
un auricular manos libres op-
timiza la efectividad yla velo-
cidad de respuesta. Los pro-
tectores de pantalla pueden
tener sentido en algunos usos
concretos donde el equipo
esté expuesto a cierto nivel de
agresiones fisicas, pero no
hay que olvidar que incluso el
mejor protector reduce la ca-
lidad de imagen y la sensibili-
dad de la pantalla.

Los multimedia

Cualquier dispositivo mévil
es un compromiso entre ta-
mafo y prestaciones. Mu-
chos usuarios, no obstante,
estan dispuestos a potenciar
determinadas funciones que,
deno disponer de accesorios,
ofrecerian ciertas limitacio-
nes. Por un lado, el fotégrafo
que (casi) todos llevamos
dentro puede aprovecharse
de lentes adicionales, sopor-
tes, filtros y demds sistemas
para ampliar la visién del
mundo desde su movil. Por
otro lado, los sistemas de
altavoces portédtiles o las
dockings con sistema de soni-
do integrado permitirdn alos
mads auditfilos aprovechar to-
do el potencial de sus equi-
pos. No hay que olvidar que
tanto los auriculares de serie
como los altavoces integra-
dos no son capaces de ofrecer
el mejor sonido disponible.

SISTEMA DE SUJECION
Vogel’s RingO Flex Pack

LA PARED AMIGA. Aunque el uso natural de una tableta sea en la mano, en muchas ocasiones disponer de un sistema de sujecién que la fije a
una mesa o una pared puede resultar mucho mas ergondmico. Vogel’s cuenta con el sistema RingO, que consta de una carcasa y diversos
sistemas de anclaje -fijos o moviles-. El Flex es un brazo articulado que ajusta la pantalla en distancia e inclinacion. gg,95 €. www.vogels.com

ALTAVOZ Sony SRS-BTS50

CONTRA VIENTO Y MAREA. Un altavoz externo permite montar un
pequeiio templo musical en cualquier sitio. Si ademas es resistente al
polvoy las salpicaduras, como este, también lo puedes llevar de
excursion. Este modelo ofrece hasta 10 horas de musica, y como es
Bluetooth, no necesitas ni un cable para disfrutarlo. 99 €. www.sony.es

o el

— |
COUHLULLOGLUEDE
LU0
e ELMEOECI)N

EHEEEEEEEO00E),

el BEEE

TECLADO Logitech Ultrathin Keyboard Folio

TOCA LAS TECLAS. Un versitil teclado inaldmbrico para varios tamafios y
tabletas de Apple y Samsung. Ofrece, con bastante éxito, una experiencia
de uso similar a la de un portétil. Sirve como funda de proteccion y cuenta
con una posicion atril muy (til. Solo necesitas enchufarlo cada 3 meses
para recargar su bateria. 82,50 €. www.logitech.com/es

CON

TROL DE PROXIMIDAD Kensington Proximo

NO TE PIERDAS. Sistema de rastreo basado en conectividad
Bluetooth. Rastrea hasta cinco objetos que, mediante una app,
pueden activar alarmas en caso de que se alejen demasiado de
nosotros. Si se sale del rango, una funcién GPS le permite localizarlos
enel mapa. Desde 19,99 €. www.kensington.com

San)isk
Extreme Pro

1668  micre
J == I

TARJETA MEMORIA micro-SD SanDisk Xtreme Pro

NEURONAS BIT A BIT. Los datos son algo importante. Y se guardan en
la memoria. Dos premisas que dejan claro que hay que prestar atencion
a las opciones de almacenamiento, descartando las ofertas demasiado
baratas o sin garantias. SanDisk es uno de los lideres del sector, y esta,
una de las mejores opciones. Desde 29 €. www.sandisk.es



PUNTERO Wacom Bamboo Stylus Duo

EL LAPIZ DIGITAL. Las pantallas capacitivas ganaron la guerra a las
resistivas gracias a su sencillo control con un solo dedo. Pero, como
venganza final, nos dejaron los punteros. Los modelos actuales ofrecen
naturalidad de escritura y bocetado, aunque su nivel de precisién no es
tan alto como otras opciones. 29,90€. www.wacom.com/es
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BASE DE APOYO Belkin Chef Stand con stylus

LAS MANOS, EN LA TABLETA. Los nuevos libros de recetas estan en
blogsy en YouTube. Por eso las tabletas se ven cada vez mas en la cocina.
Para usarlas sin miedo a estropearlas, esta base multiposicion permite la
visualizacion en vertical y horizontal del iPad, ademas de un puntero para
no manchar la pantalla. 29,99 €. www.belkin.es

BATERIA Just Mobile Gum ++

ELECTRONES DE BOLSILLO. No todos los recargadores externos ofrecen
las mismas prestaciones. Just Mobile ofrece una buena cantidad de recargas
para lo que ocupa. El modelo Gum ++ tiene disefio de aluminio que mejora
la disipacion de calory gracias a sus 6000 mAh recarga a toda velocidad
pequefios y no tan pequefios gadgets. 79,95 €. www.just-mobile.e

AURICULARES Plantronics BackBeat FIT

MUSICA PARA TUS 0iDOS. A menudo, los auriculares que incluyen los
méviles son mediocres, pero existen opciones de mejora. Los BackBeat FIT
son una atractiva opcion inaldmbrica, muy flexible y, a la vez, con un excelente
agarre para los mds deportistas. Resistentes al sudor, puedes usarlos también
para tus llamadas telefénicas. 129 €. www.plantronics.es

LENTE Olloclip 4 en1

OBJETIVOS PARA EL MOVIL.
La fotografia mévil es la
funcién de mayor crecimiento
en los Ultimos afios. Para
ampliar horizontes,
Olloclip ofrece un
compactoy
polivalente grupo de
lentes con diferentes
utilidades. Hay un
objetivo angular para
paisajes, un tele para retratos
y dos macros para objetos
pequefios. Sencillo de usary
de tamafio minimo. eg,95 €.

www.olloclip.com

FUNDA Proporta iPad mini 2

PROTECCION DEFINITIVA. Hay muchas fundas protectoras, pero
que ofrezcan la resistencia y ligereza propia de un Férmula 1, no hay
tantas. Este modelo esta fabricado con fibra de carbono y protege,
como ninguno, de impactos tipicos, incluidas las caidas. Por si hay
dudas, ofrecen garantia de por vida. 99,95 €. www.proporta.es

DISCO DURO
Kingston
MobileLite
Wireless

BARRA LIBRE DE GIGABYTES. \\'\
Sistema que permite ampliar la .
capacidad de almacenamiento gracias
al acceso inaldmbrico a memorias SD A
externas. Pueden usarlo cinco dispositivos
de forma simultanea a través de una app
disponible en Android e iOS. Adicionalmente cuenta con una bateria para
recarga de emergencia. 40 €. www.kingston.com/es

MANDO Logitech
PowersShell Controller

HOLA, BOTONES. Esta carcasa convierte al iPhone 5, 5s y iPod Touch
en una consola de bolsillo. Le afiade cuatro botones de funcion, un
pad multidireccional, dos gatillos y sobre todo un agarre mucho mas
ergondmico. Cuenta con una bateria integrada para recargar el iPhone
y es compatible con 120 juegos. 99,99 €. www.logitech.es

ENTRA EN 20minutos.es
Y ACERCATE A:

ESPACIO PROYECTO
SRM CONSULTING
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CONSUMO PRODUCCION DE CALZADO

Zapatos con ‘glamour’ espaiiol

Las zapaterias empiezan a publicitar el calzado espafol como reclamo, pero la produccion
nacional decrece y aumentan las exportaciones desde Espafia de productos fabricados fuera

J.F.

uestros articulos estan fa-
bricados en Espafia». Ul-
timamente se han empezado
a colgar estos carteles en mu-
chas zapaterias repartidas por
toda la geografia espanola. El
calzado patrio se ha converti-
do en un reclamo para mu-
chos espafiolesy, por supues-
to, allende las fronteras, don-
de el producto made in Spain
empieza a ser muy valorado.
Buena muestra es que fa-
bricantes como el estadouni-
dense Stuart Weitzman han
elegido Alicante para producir
sus zapatos, que calzan, en-
tre otras, Michelle Obama.
«Nadie fabrica mejor calzado
que los espaioles», dijo en una
entrevista reciente. Incluso, en
el sector hablan de un produc-
tor chino que se ha instalado
en Espafa para introducir
desde aqui zapatos a su pais.
Es el camino a la inversa.
Zapateria Gloria, situada
en Canillejas, un barrio perifé-
rico de Madrid, es una de esas
zapaterias que han apostado
por vender calzado espafiol.
Su gerente comenta que en
septiembre el duefio decidi6
colgar el cartel como reclamo
y declara que cada vez hay
mads gente que pregunta por el
zapato espafol. Por eso, casi
todo sumuestrario estd hecho
en Espana. En sus escaparates
se pueden ver Fluchos, Pitillos
o Callaghan entre otras mar-
cas nacionales. No obstante,
reconoce que en verano si
venden algin zapato chino,
sandalias y productos de me-
nor nivel.

Cambios en el consumo
Imanol Martinez, responsable
de marketing delaFederacion
de Industrias de Calzado de
Espana (FICE), reconoce que
ha aumentado en Espafia el
interés por el zapato espanol,
aunque lo atribuye més a un
esfuerzo de las marcas para
posicionarse en el mercado in-
terior y por un cambio en el
consumidor, que empieza a
rechazar el zapato de ‘usar y ti-
rar’ yno estd dispuesto a pagar
por malos productos.

No obstante, depende mu-
cho de los segmentos, espe-
cialmente de edad, pues los
adolescentes siguen apostan-
do porla cantidad en vez de
por la calidad. Desde 2006, la
FICE mantuvo una campafa
parafomentar el producto na-
cional dentro de Espafia, que
finaliz6 el afio pasado.

Con eleganciay
muy espaiioles

Desde la patronal del calzado
espaiiol se duelen de que mu-
chas de las marcas espaiiolas
de prestigio se consideren ex-
tranjeras en su tierra. Quiza ten-
ga que ver que las marcas optan
por denominaciones eninglés o
italiano. Pero Callaghan, Lotus-
se, Martinelli, Panama Jack o
Mustang, entre otras, son cien
por cien espaiiolas.

Camper © Pikolinos © Pana-
ma Jack @ Unisa @ Hispanitas
Grupo Mustang © Gioseppo
Mascaro/Pretty Ballerinas
Callaghan @ Fluchos @ Chiruca
Art o El Naturalista © Lodi
Pura Lépez © Castaiier © Chie
Mihara  Flavio Menorca © Pe-
dro Miralles © Xti © Pedro Gar-
cia © Lottusse o Barrats
George’s © Paco Herrero © Per-
tini © Magnanni © Lola Cruz
Pablosky © Garvalin @ Fhayber

Kelme @ Joma @ Victoria
Munich @ Sendra Boots © Piti-
llos @ Martinelli © Rebeca San-
ver © Calce © 24hrs

5o

o’/

= CallagHan

LOTTUSSE
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Sin embargo, todo son elu-
cubraciones, pues el sector no
tiene datos de qué cuota de
mercado tiene el zapato espa-
fiol en el mercado interior.
Martinez declara que es com-
plicado saber, dado el cruce
entre importacionesy expor-
taciones, pues muchos pares
de zapatos que entran en Es-
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ESPANA

Los carteles que anuncian la produccion nacional cada vez se ven en mas escaparates.

EL MUNDO DEL CALZADO EN ESPARA

CUANTO SE
PRODUCE

o En Espalia
Exportacidn

i3

4.6 108,4

En millanes al

pares

a7

67|

105,85 1024

1

To,.g
100 100,3 948

i3
0,3 16,0 23,

1324
.3

Im ]

1246
1

B Producciin
Exportacidn

140 1 Bae

el
En € por par

17,57 1563

108

16,68 7R

16,45 16,5 | 16,38 16,66

16,58 16,1

:

17,28

5,48
I“m

ESPARA 9.4

En millanes
de pares

50,0

348,5

269, 4

I-uE -0.
325,68

244.2

i

Joof

ooy

Pood

FLIFKTF FFTIFRAMNSH NF INMLISTRIES MA ©8 TAND FRPAAN MACF]

Joeo oo

Jom

2ol

H. DE PEDRO

panasonreetiquetados yven-
didos en el exterior.

Las cifras conocidas arro-
jan una paradoja econémica-
mente dificil de explicar. El pa-
sado afo se fabricaron en Es-
pafia 91,3 millones de pares
y, sin embargo, constan como
132,4 millones de pares expor-
tados. Debe de ser el tinico
sector en Espafia cuyas expor-
taciones superaran en mas de
un 50% la produccion.

Martinezreconoce que nu-
merosas marcas nacionales
importan zapatos que reen-
vian a otros mercados, conta-
bilizdndose como exportacio-
nes espanolas, un fenémeno
surgido con la crisis.

En 2006, las cuentas salfan,
pues en Espaia se fabricaban
118 millones de zapatos y se
exportaban 94 millones. Lare-
lacién entrela producciényla
exportaciéon cambio en 2010,
cuando, por primera vez, los
pares exportados superaron
alos producidos.

El directivo de la patronal
del calzado rechaza que los za-
patos importados por fabri-
cantes espafoles se reetique-
ten como made in Spain. «Se-
ria ilegal», sentencia. Algo
dificil de comprobar, entre
otras cosas, porque la legisla-
cién europea no exige que los
productos identifiquen su
procedencia.

Sin embargo, expertos del
sector ajenos alaindustria re-
conocen que en algunos po-
ligonos espafioles se acumu-
lanlos zapatos importados ala
espera de ser embalados en
cajas con el sello Fabricado en
Espana.

Antonio Sdenz, gerente de
Fluchos, una marca ubicada
en Arnedo (La Rioja), remar-
calaparadoja de que en Espa-
fia no sea obligatorio identifi-

17,28

euros fue el precio medio de
produccién de un par de zapatos

en Espafia, unos céntimos por
debajo del coste en 2006 y 2007

carlaprocedencia del calzado
cuando en México se exige
que conste. Flucho tiene una
produccién de un millén de
zapatos, todos fabricados en
Espana, de los que el 60% se
destina almercado interiory el
restante se exportaa 31 paises.
«Los espanoles no analizan los
efectos sobrela salud de los za-
patos ni valoran su disefio. Se
preocupan mas en el caso de
la ropa, dice. Y reconoce que
la gente compra lo que quie-
re olo que puedey es dificil lu-
char contra el producto chino.

Otros fabricantes espafo-
les como Inditex, el niimero
uno, Pikolinos, Lotusse o
Camper han declinado parti-
cipar en este reportaje.
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CONSUMO ALIMENTOS INNOVADORES

E 0

ACEITE CARBONELL
EN PULVERIZADOR

D Qué cambia: Aceite de oliva vir-
gen extra que no se vierte, sino
que se pulveriza. b Para qué sir-
ve: Ideal tanto para ensaladas co-
mo para elaborar platos en los que
haga falta una cantidad uniforme
de aceite de oliva.

2,39 euros. A la venta en tiendas
gourmety supermercados.
www.carbonell.com

CREMA DE QUESO
MANCHEGO

D Qué cambia: El sabor intenso
del manchego de siempre, pero
para untar. D Para qué sirve: Pen-
sado para tomar con tostas, boca-
dillos, pero también como acom-
pafiamiento de carnes.

3,95 euros. A la venta en La Casa de los
Quesos y tiendas gourmet.
www.lacasadelosquesos.com

ASADOS LISTOS PARA
COMERAL MOMENTO

D Qué cambia: Se acab¢ el coci-
nar durante horas para poder co-
mer un asado. En una hora, listos.
D Para qué sirven: Un plato prin-
cipal para disfrutar a domicilio:
cochinillo, capén, pavo asado...

Hasta 99,90 euros. A la venta en
tiendas gourmet o en la web.
www.cascajares.com

PATATAS FRITAS CON
FLORDESAL

D Qué cambia: Patatas 100% na-
turales aderezadas con flor de sal
ibicenca. D Para qué sirven: Son
un aperitivo ideal, porque no tie-
nen conservantes ni colorantes, y
con un toque chic.

1,50 euros. A la venta en tiendas
gourmety grandes superficies.
www.degustam.com

SIDRA DE NUEVA
EXPRESION

D Qué cambia: El sabor de la sidra
natural de siempre, pero no es ne-
cesario escanciarla; solo hay que
servirla fria. D Para qué sirve: Al
igual que el vino, se puede tomar
como aperitivo o como acompa-
fiante en las comidas.

4,33 euros. A laventa en Sidray Sidras
y en tiendas gourmet.
www.sidraysidras.com

ESTUCHE DE MORCILLA
DE BURGOS DE AUTOR

D Qué cambia: Mas grandey co-
cida durante cuatro horas. Solo
hace falta freirla para disfrutarla.
) Para qué sirve: Ademas de co-
merla en rodajas, es ideal para
salteados, masas, ensaladas...

11,67 euros. A la venta en Embutidos de
Cardeiiay tiendas gourmet.
www.morcilladeburgos.com
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UNA TORTILLA DE
PATATA DE BOTE

D Qué cambia: Numerosas mar-
cas ofrecen preparados listos so-
lo para darles un golpe de sartén.
D Para qué sirven: Son un buen
sustitutivo si no dispones del tiem-
po para hacerlo ti mismo.

2,90 euros. A la venta
en Ulabox.
www.ulabox.com

La comida tradicional
espaiiola se reinventa

Nuevos platos... pero con los sabores de siempre. Para los
productores de alimentos espaiioles, reinventar la
gastronomia tradicional es una forma de salir de la crisis

NICOLAS M. SARRIES

I pasado mes de febrero, el

cocinero vasco Andoni
Luis Aduriz (chef del restau-
rante Mugaritz, en Guipiz-
coa) anuncié durante un fo-
ro de emprendedores gastro-
némicos que erainminentela
venta a nivel internacional de
su ultimo invento, los churros
en spray. El funcionamiento
es sencillo: agitas el tubo ylo
echas directamente en la sar-
tén con el aceite caliente; en
menos de tres segundos, tie-
nes una masa para churros
con todo el sabor tradicional.
Laidea de hacer comida en

sprayla ha extendido a otros
tipos de masas, como las tem-
puras o las tortitas.

El de Aduriz es solo un
ejemplo de cémo la innova-
cion ylas ideas creativas pue-
den dar nuevas vidas a los
productos y alimentos tradi-
cionales. Ademds, con fre-
cuencia estos cambios van
encaminados a hacer el pro-
ducto mds vendible (y por
tanto mds exportable al ex-
tranjero), lo que a medio pla-
zo redundard en una mayor
actividad econémica.

Atodo el mundo en Espaiia
le gustala tortilla. El problema:
hacerla lleva su tiempo. Para

que eso no sea un inconve-
niente, varias marcas comer-
cializan yabotes y envases con
preparados listos para consu-
mir, a falta de afiadir el huevo
y/ounsimple golpe de sartén.

Hacerlos mas atractivos

Buena parte delas innovacio-
nes alimentarias mds llamati-
vas van encaminadas a hacer
el producto mads atractivo pa-
raun publico méds amplio que
el mercado tradicional. La si-
dra asturiana, por ejemplo,
se ha de escanciar, lo que a su
vez conlleva tener que hacer-
lo en un local acondicionado
paraello. Eso limitaa menudo

JAMON DE BELLOTA
CORTADO A CUCHILLO

D Qué cambia: Se acabd perder el
tiempo cortando jamén del bue-
no. Ya se vende cortado. b Para
qué sirve: Ideal tanto para comer
uno mismo como para servir di-
rectamente en actos sociales.

7,6 euros. A la venta en D’encinares y
tiendas especializadas.
www.productosdelencinar.com

JAMON IBERICO
EN VIRUTAS

D Qué cambia: Un gran jamon ibé-
rico cortado en finas virutas y en-
vasado al vacio. D Para qué sirve:
Para bocadillos, para comer so-
lo, para salsas, para ensaladas...
Es un formato que permite expe-
rimentar con el producto.

Precio no disponible. A la venta en
Jamén Jamén Barcelona.
www.jamonjamonbarcelona.com
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SURTIDO DE SALES CON
SABORES Y AROMAS

D Qué cambia: Es sal, pero distin-
ta, ya que sus cristales son la lla-
mada flor de sal. Crujiente, lige-
ray un tanto dulce. D Para qué
sirve: Con distintos aderezos, da
un sabor distinto a los platos.

20,4 euros. A la venta en Flor de Sal o
en tiendas gourmet.
www.flordesaldestrenc.com

LA CECINALISTA
PARA UNTAR

D Qué cambia: Conserva el mis-
mo sabor intenso y ahumado de
la cecina, pero con una textura
untuosa. D Para qué sirve: Es
ideal para preparar bocadillos,
tostas y otros aperitivos.

16,98 euros. A la venta en Bflow,
supermercados y grandes superficies.
www.bflow.es

—I 6 8 productos espafioles disfrutan de Denominacion de
Origen Protegida, seglin las estadisticas del Gobierno.

El aceite virgen extra es uno de los productos con mas I+D+i.

T
ARCHIVO

Mas denominaciones de origen

Una de las formas en las que se reconoce el valor especifico de
un producto es a través de las llamadas denominaciones de ori-
gen protegidas (DOP). Son regulaciones que imponen estanda-
res de calidad minimos para que, por ejemplo, un azafran pue-
da ser considerado de cierta variedad y no de otra. En Espaiia, en-
tre 2002 y 2012 (iltimos datos disponibles), la cifra de
producciones protegidas se ha disparado: ha pasado de las 101 a
mas de 168 en tan solo una década, segun cifras oficiales.

UN ARROZ CON
BOGAVANTE ‘DELUXE’

D Qué cambia: En un mismo pa-
quete, todos los ingredientes para
preparar una fideud, un arroz con
bogavante... D Para qué sirve:
Cocina un delicioso plato siguien-
do sus cémodas instrucciones.

Precio no disponible. A la venta
en Just Gourmet Group.
www.justgourmetgroup.com

su consumo. Pero desde ha-
ce afios los amantes de esta
bebida procedente delaman-
zana pueden saborear una si-
dratambién asturiana pero de
mesa, que se toma igual que
un vino o una cerveza. La lla-
man sidra «de nueva expre-
sién». Otro tanto ocurre con el
jamon ibérico y el de bellota,
que cada vez se vende en for-
matos mas novedosos: corta-
do a cuchillo, en virutas...
Caso distinto es el de aque-
llos productos ya con una am-
plia aceptacion, pero que bus-
can un toque de distincion.
Entre ellos, las patatas fritas.
Una marca espanola las co-
mercializa ahora elaboradas
con productos 100% natura-
les y aderezadas con sal pro-
cedente de Ibiza, una de las
mads valoradas del mundo. El
de la sal es un sector muy da-
do alvalor afiadido. Asi, ya hay
empresas espanolas especia-
lizadas no solo en recoger la
llamada flor de sal (la fina ca-
pa que se crea en las salinas
baleares), sino que las mez-
clan con saboresy especias de
diversos paises, resultando
unos sazonadores tnicos.



COMO PESCAR
LAMEJOR
INVERSION

El mercado espafiol dispone de una diversidad
de productos financieros ajustados a cada perfil
de inversion, aunque predomina el conservador

BEATRIZ P. GALDON

erun inversor no es sinéni-

mo de ser un ejecutivo. El
paso del tiempoy, sobre to-
do, la modernizacion de los
mercados financieros han
permitido que esa accion, re-
servada hace muchos afios
para Tricos’ o ‘sabios en la ma-
teria) se extienda alos més di-
versos perfiles de la sociedad.
Hoy es posible convertirse en
un inversor sin ser adinera-
do, pues las acciones de algu-
nas compaiifas que cotizan en
Bolsa cuestan incluso menos
de un euro.

Los mercados estén al al-
cance de sumano. Las opor-
tunidades son muy amplias,
solo hay que elegir, lo mds di-
ficil. Encontrar un producto
acorde a nuestro objetivo, y
principalmente a nuestras
posibilidades, debera ser el
punto de partida. Y acto se-
guido, entender lo que se va
a hacer.

Riqueza financiera
La crisis abri6 un periodo de
frustracién para muchos in-
versores. La retirada de dine-
ro delos activos de mas ries-
go, donde no se garantiza el
capital -como es el caso de la
Bolsa-fue masiva. Sin embar-
g0, la estabilidad dela econo-
mia ylas perspectivas de me-
jora han devuelto el interés.
La udltima estadistica pu-
blicada por Inverco, la Aso-
ciacion de Instituciones de

El ladrillo marca
la diferencia

La estructura del ahorro finan-
ciero de las familias europeas
presenta una gran disparidad
entre paises por la inversion
en inmuebles. El caso mas ex-
tremo es el de Espaiia, donde
el 70% de los activos en pose-
sion de los hogares no tiene
que ver con las finanzas sino
con el sector inmobiliario. La
diferencia es sustancial con
respecto a Estados Unidos,
donde el porcentaje es justa-
mente a la inversa, siendo la
inversion en vivienda la de me-
nor interés, el 30%.

Inversién Colectiva, recoge
que lariqueza financiera ne-
ta de familias espafolas —di-
ferencia entre lo que tienen
invertido ylos préstamos que
deben- supero el bill6n de
euros al cierre de 2013. Esta
cifra supone una mejora del
17% con respecto a 2012 y
desvela claramente que se ha
producido un cambio de ten-
dencia, pues en 2012 el incre-
mento fue de solo el 2,7%.
Sin duda, el pequerio in-
versor ha vuelto a escena. Pe-
rono ha cambiado lamanera
de actuar: su perfil sigue sien-
do muy conservador. Las es-
tadistica de Inverco sefialan
que los depdsitos todavia son
la opcion preferida porlos es-
panoles. Suponen el 45,9%
sobre el total, es decir, de ca-

ACTIVOS FINAMCIEROS DE LAS FAMILIAS ESPAROLAS*

En ¥ sobre el total

Depdsitos y efectivo
Fondos de inversidn Eé,za
Fondos de pansiones i‘:|1
Ranta fija 1.‘:'3
Bol=a
Saguros 2
8.9
Criditos E‘B
OTROS :;,35

47.8
A58
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FUREHIN, Gt amigosy
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financioras
QUE TIENE PERMANENCIA
EM CUENTA
Economia,oferta
de productos y
tipos de interds
afios omds
PRODUCTOD QUE VALORA SU OPINION ACTUAL
PREFERDO No perder el dineroo | Conflaen una mejora
laseguridad, ama sustancial de los
camblo de poca marcados
rentabilidad

da 100 euros que invierte, ca-
si 46 son en depodsitos. No
obstante, este tipo de produc-
to, que implica la imposicién
de un dinero a plazo fijo a
cambio de recibir un tipo de
interés, y sin riesgo, ha tenido
un ligero retroceso en 2013,
ya que un afo antes suponia
un 48% del total invertido.
;Cudl es la explicacién a
estarelajacion enlos deposi-
tos? No hay mds que echar un
vistazo ala evolucion del res-
to de los productos financie-
ros, donde se observa que en
Bolsayenlos fondoslainver-
sién ha crecido. Conlos tipos
de interés en minimos his-
toricos la rentabilidad de los
depésitos se ha quedado li-
geramente por encima del
1%, una ganancia que para
muchos inversores se queda
muy corta. Con un entorno
mads favorable, donde Espa-
na ha dejado de ser un pais
de riesgo, el resto de pro-
ductos financieros que pue-
den reportar mayores plus-
valfas —a cambio de asumir
mayor riesgo- han vuelto
arecibir dinero fresco.
La tendencia para 2014
tiene visos de continuar el
modelo del dltimo afo
—menos dep6sitos y més
Bolsa-. Las proyeccio-
nes paralarenta variable
apuntan a subidas me-
dias sobre el 20% para
finales del ejercicio.
Las familias espano-
las tienen un catd-

GTRES

FUENTE: JP MORGAN E INVERCO

logo amplio de productos pa-
rarentabilizar sus ahorros.
Ademés de depdsitos, fondos
de inversion, fondos de pen-
siones, renta fija o Bolsa, hay
otra serie de posibilidades al-
go mds sofisticadas, pero no
menos atractivas. Por ejem-
plo, se puede aprovechar la
escalada de las materias pri-
mas, el oro y el euro. El colec-
cionismo en obras de arte,
monedas, sellos o grabados
también son otras opciones a

1,05

billones de euros tenian
invertidos las familias espaiiolas
en productos financieros al cierre
de 2013, Un17,4% mas

tener en cuenta, aunque sue-
len responder a un perfil muy
diferente alo que es un inver-
sor medio en Espana.

Internet gana adeptos
Los vehiculos para acceder
aeste mar de oportunidades
paraelinversor son muy dis-
pares y amplios. Bancos,
agencias, sociedades de valo-
res y brékeres son los que re-
ciben mayor demanda.
Pero, sin duda, Internet
estd ganando pulso en el
mundo financiero. Cada vez
mds, el inversor actia por si
mismo ylo hace a través del
universo onli- SIGUEENPAG.2>
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VIENEDEPAG. 1> 1e. La prolifera-

cién de plata-
formas de inversion a través
deInternet se ha acelerado en
los udltimos afios. Los propios
bancos han creado sus broke-
res. Por ejemplo, Banco San-
tander tiene Santander
Bréker; BBVA, BBVA Bolsa
Bréker; Popular, Popular
Broker; La Caixa, Bolsa Abier-
ta Plus, etc. A través de estas
plataformas, ademads de in-
vertir, se accede a informa-

cién de mercado, estudios so-
bre compainias o sectores es-
pecificos, sugerencias de in-
version... Evidentemente, to-
do este tipo de operativa
conlleva un coste asociado,
que habra que descontar de
la rentabilidad obtenida.
Paralelamente al desarro-
llo de Internet, las opciones de
inversion se han multiplicado
conlasappy conlasredes so-
ciales. Twitter, Facebook y Lin-
kedin hacen acopio de reco-

EVOLUCION DEL IBEX EN LOS ULTIMOS ANOS

46

euros de cada 100 que los
inversores esparioles colocan
en el mercado son
en depdsitos

mendaciones e informacio-
nes de los mercados en tiem-
po real, por eso, cada vez son
mas los inversores que hacen

uso de estas herramientas, es-
pecialmente de Twitter, para
tomar decisiones.

Las plataformas de Social
Trading también se han con-
vertido en un fenémeno. De
formasencilla, permiten acer-
carsey apostar por produc-
tos dentro y fuera de Espana.
El objetivo es seguir las carte-
ras o las posiciones de los in-
versores de mayor éxito.

A pesar de lamoderniza-
cién financiera que ha trans-

formado nuestro mercado, lo
cierto es que el inversor atin
queda lejos de tener un per-
fil idéneo. En una de las ulti-
mas encuestas realizadas por
ADICAE (Asociacion de Usua-
rios de Bancos, Cajasy Segu-
ros), mas del 70% de los entre-
vistados reconocian haber fir-
mado en alguna ocasién un
contrato financiero que no
entendia. Estaactuaciénesla
que entrafia mds riesgo. Tén-
galo siempre en cuenta.

Warianidn ewpresnaca an Yo
nga B La revalorizacidn acumulada EME 14
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LA BOLSA VUELVE A REINAR

Los expertos preven que la Bolsa reporte la mayor rentabilidad de los activos financieros
en 2014. Las compafiias que se beneficien de la recuperacion seran las mejores

B.P. G.

os analistas y expertos en

| mercado bursétil prepa-

ran en los tltimos meses de

cada afio su modus operan-

di para el ejercicio nuevo. Lo

hacen conforme ala evolu-

cién delos activos financieros
y alas previsiones futuras.

La Bolsa espafiola ha si-

do elegida como la primera

opcién de inversion en 2014
por firmas nacionales e inter-
nacionales. Cerca del 80% de
la negociacién del mercado
corresponde a brékeres ex-
tranjeros, lo que prueba que
el interés traspasa fronteras.

Inversores de referencia
como Bill Gates, Warren
Buffety George Soros; bancos
de prima fila como JP Morgan
y Société Genérale, y los prin-

Ser prudente tiene recompensa

En Bolsa se puede invertir a corto, medio o largo plazo. La di-
ferencia la marcan dias, meses y aiios. El inversor espaiiol ha si-
do tradicionalmente de largo plazo. Sin embargo, la crisis esta
cambiando la historia y ahora se quiere ganar dinero rapido. Pa-
ra este tipo de operativa hay que ser muy avispado. La esta-
distica desvela como la prudencia normalmente tiene recom-
pensa. El IBEX ha subido un 7,8% entre 2008, inicio de la crisis,
y 2013, y en los ultimos 10 aiios, el 30%. Ningin otro activo
financiero ha sumado una rentabilidad igual o superior.

cipales fondos del mundo,
BlackRock, Norges y Van-
guard, han depositado su
confianza en el mercado es-
panol. ;Qué quiere decir esto?
Sencillamente que su presen-
ciaaumentala posibilidad de
quelaBolsa suba, puesto que
su posicion es la de compra.

Los célculos de los exper-
tos apuntan a que la Bolsa
podria tener una rentabili-
dad media del 20% —conside-
rando el comportamiento de
los integrantes del IBEX-. De
momento, el mercado sigue
una evolucién prudente, con
ligeras ganancias. El balance,
aunque discreto, refleja forta-
leza, puesto que en pocos
meses han confluido la cri-
sis argentina y la de Ucrania.

A pesar de los problemas
surgidos en estos primeros
meses, las perspectivas no
han variado, por elmomento,
parala Bolsa espaiiola. Las
compaiiias elegidas son las
mas expuestas al ciclo econo-
mico, ya que se prevé una
mejora del mismo. Si se espe-
ra que el consumo aumente,
empresas como Inditex, Dia,
ArcelorMittal o Mediaset se
veran beneficiadas; las ventas
y los beneficios aumentaran.

También las perspectivas
para los bancos son buenas,
tras el saneamiento efectuado
en sus cuentas. Jazztel, cons-
tructorasy energéticas se su-
man a las preferencias de los
expertos. En cambio, los valo-
res mas conservadores se han
dejado algo delado.

En cualquier caso, la op-
cién de inversion en Bolsa
tiene que estar disefiada a su
medida, dependiendo de su
horizonte en el tiempo, de su
perfil deriesgo yla disponibi-
lidad de su dinero.

H. DE PEDRO

LA VOZ DEL EXPERTO

Transparente
y para todos
los publicos

DOMI I:IGO
GARCIA COTO
Director del servicio de

estudios de Bolsas y
Mercados Espafioles (BME)

a Bolsa estd de vuelta.
unca se habia ido,

porque, como siempre, ha
seguido fijando el precio
y proporcionado liquidez
alas acciones de las mas
importantes companias
espafiolas. Como buen
termémetro de la situacion
econdémica, habia reflejado
desde el inicio de la crisis las
dificultades que atravesaba
la economia espanola yla
dificultad de los retos alos
que nos enfrentdbamos.
Pero a partir de junio de
2012, paulatinamente, ha
comenzado areflejar un
escenario distinto: hay
mejores datos y buenas
expectativas para Espafa.
La Bolsa espanola esta
fuerte porque los resultados
de las compafias vuelven a
crecer y hay un interés
creciente de los inversores,
espanoles y extranjeros.
Las familias espafolas
aumentan su cartera

Hay empresas que
estan preparando
su incorporacion
a la Bolsa

de acciones tanto a través
de compras como a través
del cobro de dividendos en
accionesy los inversores
extranjeros, propietarios ya
del 40% del valor de las
empresas espafolas
cotizadas, renuevan su
apuesta por Espaiia. El
interés inversor también
comienza a tener eco en
nuevas empresas que se
preparan para salir al
mercado aumentando las
opciones de inversion.
Como refleja el incremento
del valor de las empresas
cotizadas yla actividad
negociadora en el mercado,
la Bolsa espaiola ha vuelto
como opcion de inversion a
tener muy en cuenta. Una
opcion transparente, para
todos los ptiblicos, con un
nivel de riesgo ya atenuado
respecto a otros momentos
de la crisis financiera y una
rentabilidad por dividendo
atractiva en comparacion
con otras opciones de
inversion.
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Con_éctese con més _de
3 millones de usuarios

Asi invierte la gente a dia de hoy.
‘Unase a la revolucién!

www.eloro.es

eToro (Europa)ltd., es una compania de servicios financieros autorizada y regulada por la
comision chipriota de intercambio de valores (CySEC), bajo la licencia # 109/10. Los
desempenos anteriores no son garantia de resultados futuros. También, los productos
apalancados conllevan un alto grado de riesgo. eToro ofrece medidas de proteccion para
manejar el riesgo de forma efectiva, sin embargo en ocasiones extranas es posible perder una
cantidad mayor a la invertida.
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1. DEUDA DEL ESTADO, SEGURA PERO POCO ATRACTIVA

2. DEPOSITOS MAS RENTABLES Y SOLVENTES

3. FONDOS DE LA BOLSA ESPANOLA, LOS MEJORES

PRODUCTO PLAZO I TIPO DE INTERES (%0} ENTIDAD Y DEPOSITO TAEY% PLAZO ENTIDAD GESTORAY FONDO RENTABILIDAD*
e — D
ESPIRITO SANTO
EEHEAEELEY )| AEei 3,98 BES 2,50 | 2 BANKIA BOLSA ESPARIOLA 11,2
10 afos | sindatos .
. CX CatalunyaCaixa abante)(
5 afios 2,26 DEPOSITO 2,05 | 25meses OKAVANGO DELTA 10,73
BOMOS 3 aflos 1,56 .
5 ING 80 DIRECT S A
2afios | sin datos DEPOSITO NARANJA 2 3 meses METAVALOR 7,42
O,Ei 1 1
12 meses bankinter. & Santander
TS 9 meses 0,46 COINC 1,75 | Indefinido SANTANDER SMALL CAPS 7,39
& meses 0,28 : i i
"3 “Sabadell e VT MUTUACTIVOS ™
ameses i 0,17 DEPGSITO 30 MESES 1,65 | 30 meses MUTUAFONDO ESPARIA 7,35

DATOE OE LAS (LTIHAS SUEASTAS REALIFADAS EM FEBRERD | FUENTE: TEBORD FUBLICD

LAS MEJORES
OPCIONES
DEL MOMENTO

La previsible recuperacion, la crisis en Ucrania
y lamejora de solvencia de Espafa estan
definiendo la seleccion de los activos financieros

B.P.G.

L?: finanzas mueven el
undo. Millones y millo-
nes de divisas se intercam-
bian en los mercados bajo
una tendencia positiva o ne-
gativa; son innumerables los
factores que definen los mo-
vimientos. En Espaia, actual-
mentelos inversores se mue-
ven bajo la premisa de que
habra recuperacion. La Bolsa
es la que tiene mds posibili-
dades de subir. Pero hay otros
productos financieros a tener
en cuenta. Algunos ya estdn
funcionando realmente bien.

RENTA FLJA
EN MINIMOS EN EUROPA

Los tipos de interés cotizan
aminimos histéricos en Eu-
ropa, al 0,25%, y el Banco de
Espafia ha dado unas reco-
mendaciones alas entidades
financieras para que reduz-
can las rentabilidades ofreci-
das en los productos de aho-
rro. Por ejemplo, en los depo-
sitos a 12 meses, el consejo es
no sobrepasar el 1,75%.

Hay entidades que ofre-
cen, sin embargo, una TAE del
2% aunano. Esel caso del de-
pésito BES, de Banco Espi-
rito Santo. ING tiene un pro-
ducto a tres meses con una
TAE del 2%, y Catalunya Caixa
otro al 2,05% en 25 meses.

El coste, siempre
presente

Cuando se va a invertir en al-
guin producto financiero, siem-
pre hay que tener presente la
comisiony la fiscalidad que su-
pone. Algo muy importante,
puesto que ambos conceptos
habra que restarlos de la renta-
bilidad obtenida. En el caso de
la deuda del Estado, la tribu-
tacion es de un minimo del
21%, tanto en las letras como
enlos bonos y las obligaciones.
Los depésitos, las plusvalias
obtenidas por la venta de ac-
ciones, los dividendos, los fon-
dos, etc., también tributan, y el
minimo esta establecido de
forma general en el 21%.

La deuda del Estado que-
da muy lejos de ofrecer estas
rentabilidades. Las dltimas
subastas del letras del Teso-
ro se han resuelto con los ti-
pos mds bajos de la historia,
por debajo del 0,5% en los
plazos de tres y seis meses.

Lainversion en deuda cor-
porativa sigue teniendo ali-
ciente. Segtin Barclays, los
bonos con grado de inversién
de EE UU y Europa suben
unamediadel 2% en 2014. En
Espana varias empresas y
bancos han realizado emisio-
nes en las iltimas semanas.
Santander coloco en el mer-
cado 1.500 millones a tres

afiosal 1,375%y Grifols, 1.000
millones de délares al 5,25%
con vencimiento en 2022.

La deuda, tanto del Esta-
do como la corporativa, se
puede comprar directamen-
te, a través de fondos o utili-
zando la plataforma SEND
de Bolsas y Mercados Espa-
noles, que nacio con el ob-
jetivo de dar cobertura al
particular en la renta fija.

FONDOS DE INVERSION
MAS DE 100 CATEGORIAS

Para muchos gestores, los
fondos son la manera mas
idénea de inversion ;Por qué?
Sencillamente porque un so-
lo fondo puede tener distin-
tas posiciones en compafias
y sectores, lo cual permite di-
versificar el riesgo; es decir, no

FUENTE: HELPMYCASH Y BANKIMIA

nos jugamos todo a una tni-
ca carta. La filosoffa que sigue
este tipo de productos es de
lo mds variopinta. Existen
mads de 100 categoriasy se
puede invertir en Bolsa, ren-
ta fija, materias primas, me-
tales preciosos, petréleo, bio-
tecnologia, energia, servicios
publicos, inflacién...

Ya hay fondos de la Bolsa
espanola que baten al IBEX.
Bankia Bolsa Espafiola y
Okavango Delta, de Abante,
han subido més del 10% en
dos meses.

De forma paralela a los
fondos de inversién se han
desarrollado los fondos coti-
zados, también conocidos
por sus siglas en inglés ETF
(Exchange Trade Fund). La
principal diferencia con res-
pecto alos fondos cldsicos es
que cotizan diariamente; es

decir, se pueden comprar o
vender en el dia como si se

* A CIERRE DE FEBRERO. FUENTE: MORNINGSTAR

cion es de incertidumbre,
vendiendo antes los de mas

tratara de una accién. riesgo, como las acciones.
METALES PRECIOSOS DIVISAS
‘ACTIVOS REFUGIO’ EL MERCADO MAS GRANDE

En el mundo de las finanzas
también se puede invertir en
metales preciosos. El prin-
cipal vehiculo son los fon-
dos, y lo hacen buscando
empresas relacionadas con
la actividad, como las mine-
ras. El oro yla plata siguen un
comportamiento espectacu-
lar en 2014, con un alza de
mads del 10%. Este balance se
debe en gran parte a las ten-
sién internacional que ha ge-
nerado la crisis de Ucrania.
Hay inversores que buscan
‘activos refugio’ —como el oro
y la plata— cuando la situa-

La divisa europea vale en
2014 un 1,5% mds que el bille-
te verde. Esta revalorizacion
tiene que ver con la mejora
econdmica prevista en Euro-
pa. Elmercado de divisas—co-
nocido como Forex-es el mas
grandeyliquido delmundoy
cotiza las 24 horas del dia; en
cada sesion se negocian mds
de 3,5 billones de euros. La in-
version en divisas no requie-
re grandes desembolsos y se
puede hacer de manera par-
ticular, a través de la platafor-
ma Forex (forex.com) o tam-
bién utilizando fondos.
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4.FONDOS COTIZADOS DESTACABLES EN 2014

ENTIDAD GESTORAY FONDO RENTABILIDAD*
Dautscha Bank

DB-X TRACKERS EURO STOXX 50 29,4
LYXOR STOXX 600 HELTHCARE 9,01
LYXOR COMMODITIES THOMSON/REUTERS 8,4
LYXOR EUROPE UTILITIES 8,3
LYXOR FTSE/EPRA/NAREIT 8,07

* ACIERRE DE FEBRERO

EL COLECCIONISMO
TAMBIEN ES RENTABLE

Las colecciones son un cld-
sico en la inversion. Sellos,
monedas, cuadros, graba-
dos, libros, fotografia... Aun-
que es cierto que esta moda-
lidad ha estado més ligada
a un perfil de inversor con
un alto poder adquisitivo y
grandes conocimientos so-
bre la materia.

La estabilizacién de la
economia también ha dado
unimpulso a estamodalidad
de inversion. Para el arte,
2013 fue el mejor de la histo-
ria: las ventas en subasta su-
peraronlos 8.700 millones de
euros, segtin la consultora
artprice.com. El objetivo del
inversor coleccionista es el

5. EL PRECIO DEL ORO EN DOLARES POR ONZA

Una onza equivale
a31,1 gramos

1.300

1.200
1.200, 50

1100

1.257,68

6. EVOLUCION DEL EURO. DOLARES POR EURO

Datos exprasados
an auros por ddlar
1.400
1,351
1,376
1.300
1. 200

1,390
1,373

DATOE DE 2014 FUEMTE: ELDOMBERG

EME

mismo que el del resto: bus-
car los mejores productos pa-
ra obtener la mayor rentabi-
lidad posible en su venta.

Comprar es f4cil. Hay or-
ganismos como la Casa de la
Moneda que hacen emisio-
nes periédicas. Para obras de
arte existen numerosas pla-
taformas en Internet, como
arteinversion.com, artelis-
ta.com, artenet.com, arttro-
op.com, etc.

Los canales de venta clési-
cos son los anticuarios, tien-
das especializadas en objetos

FEB MAR
DATCEE DE zo4. FUEMTE: ELDOMBERG

de coleccidn, incluso museos
y, por supuesto, las casas de
subasta. Los expertos asegu-
ran que las subastas son la
férmula mds utilizada y efi-
caz para el coleccionismo de
alto valor, pero las comisio-
nes son muy altas.

Internet se ha instalado
como nuevo canal de com-
pray venta paralos coleccio-
nistas, y estd sirviendo a su
vez para acercar al pequeno
inversor a este mundo. e-bay
es el portal que mds sigue el
pequeno inversor.

| EMPRESAS
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CONECTATE AL MEJOR INVERSOR

Las plataformas de Social Trading permiten conectarse a los mejores inversores de todo el mundo para ver, seguir
y copiar lo que estan haciendo y utilizarlo en beneficio propio. Es una herramienta de negociacion en pleno auge

B.P.G.

PLATAFORMAS WEB

Aslo largo de la historia han
ido muchos los factores
que han contribuido a trans-
formar el proceso de inver-
siéon. Hemos pasado de ha-
cer posiciones de td a t4, gri-
tando en la propia Bolsa lo
que se queria comprary ven-
der y el precio, al sistema
mads revolucionado: Internet.

La Red abarca un univer-
so de posibilidades, yunade
las mds importantes y que
estd ganado peso de forma
muy destacada entre los in-
versores es el Social Trading.

El Social Trading son pla-
taformas de negociacion que
acercan atodo elmundo alos
mercados internacionales
mds importantes de una for-
ma sencilla, transparente y
eficaz. Lo destacable de este
sistema frente a otros es que
conecta alas partes interesa-
dasy permite ver, seguiry re-
plicar alosinversores de ma-

ETORO » La mas completa.
Permite invertir en acciones,
divisas, materias primas y
bitcoin. El 80% opera en
Bolsa y los que lo hicieron en
Espana obtuvieron una
rentabilidad media de entre
el 15y 20% en los dos
primeros meses del afio.

ZULUTRADE » Enfocada en
el mercado Forex; es decir,
en la operativa con divisas.
Conecta con miles de traders
-denominados proveedores
de sefales- en el mundo. Se
selecciona la senal que
quiere seguir y recibir.

AYONDO ) Plataforma
desarrollada por tradersy
para traders. Invierte en
metales preciosos, divisas,
indices bursatiles, compa-
fiias concretas... Se puede
acceder a las operaciones
de forma gratuita.
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yor éxito. «El Social Trading
ha democratizado la inver-
sién, suprimiendo las barre-
ras de accesoy con unos cos-
tes muy inferiores al de otros
canales de actividad», expli-
caJesus Pérez, colaborador
de eToro.es, la plataforma
mads desarrolladay completa
del momento, regulada por la
FCA (Financial Conduct
Authority) del Reino Unido
y que garantiza su operativa
en Europa con absoluta ga-
rantfa y transparencia.

«Estamos en un mundo
mucho mas social, con las Re-
des Sociales como protago-
nistas. El proceso de inver-
sién debe seguir el mismo
modelo», asegura Pérez.

A través de Internet se
pueden encontrar diferentes
plataformas de Social Tra-
ding. El sistema de todas
practicamente es el mismo:
facilitar el acceso de cual-

CURRENSEE » Operativa con
divisas. Se elige al trader leader
que mejor se ajuste a nuestros
objetivos y se comprueba la
rentabilidad en tiempo real.

SOCIALTRADINGGU-
RU.COM » Recoge las
principales plataformas y
otras como Signal Trader,
FxPro SuperTrader; Tradency;
TradeCrowd; Tradeo y Gallant
Trade Copier.

quiera alos mercados y co-
nectar a la comunidad. Es
decir, usted puede entrar,
por ejemplo, en eToro.es des-
de 50 euros e invertir bajo su
criterio o viendo lo que ha-
cenlosdemadsyreplicando la
cartera de los mejores. Segin
esta plataforma, el 85% de las
operaciones copiadas —algo
completamente legal- obtie-
ne beneficios.

Twitter es, entre las redes sociales la que tiene mayor influencia en el mundo financiero.

Una de las opciones mas
interesantes es que estd
permitido comprar parte de
una accion, no toda. Por
ejemplo, se pueden adqui-
rir 10 délares de Apple (un
titulo cuesta por encima de
500 dolares). En definitiva,
permite ser un inversor sin
un gran esfuerzo econémi-
coysin ser un gran conoce-
dor del mercado.

GTRES

Una mina donde descubrir talentos

El Social Trading esta enfocado para ayudar a los inversores. Es-
to supone una via de descubrimiento de grandes talentos del
mundo financiero. «<Tenemos 3,5 millones de usuarios registra-
dos en la plataforma y 400.000 son activos. Hay gente muy bue-
na, donde estan los gestores del dia de maiana. En Internet
ya se han descubierto grandes talentos de la misica, la nove-
la...», dice Jesiis Pérez. Los bancos también tienen en el punto
de mira el Social Trading. Una persona con miles de seguido-
res que replican sus inversiones es un potencial de negocio.

TWITTER MUEVE
MONTANAS,
Y MERCADOS

Lasredes sociales son el so-
porte informativo mas am-
plio. Materialmente es im-
posible asimilar todas las
noticias que giran en este
entorno. Las RRSS han cogi-
do el testigo de los canales
tradicionales de comunica-
ciény su influencia sobre
el sector financiero es real-
mente importante.

Twitter es el rey. El medio
social permite en 140 carac-
teres anunciar al mundo lo
que se quieray que sealeido
por millones de personas.
Una encuesta realizada por
MarketWired el pasado afio
sefala que un 40% de los in-
versores utilizan las Redes
Sociales como una de las
principales fuentes para to-
mar decisiones de negocio.

Hay muchos ejemplos so-
bre el poder de actuacion de
las RRSS. Los hackers mani-
pularonla cuentadela agen-
cia de noticias Associated

40%0

de los inversores utilizan las redes
sociales como una de las
principales fuentes de informacién
para tomar decisiones

Press para anunciar un falso
atentado en la Casa Blanca
y que Obama habia resulta-
doherido; en cuestion de se-
gundoslaBolsade EEUU ca-
y6 el 1%. Otro falso tuit que
anunciaba el asesinato del
presidente de Siria, Bashar Al
Assad, incremento en un do-
lar el precio del petréleo de
forma momenténea.

Pero no solo se producen
efectos adversos que se corri-
gen. Elmultimillonario inver-
sor de Estados Unidos Carl
Icahn anunci6 en su cuenta
de Twitter que Apple estaba
infravalorada. Al dia siguien-
te la accién subi6 el 5%.

El poder de las Redes So-
ciales es tan enorme que los
organismos reguladores es-
tdn abriendo paso a que se
conviertan en un canal ofi-
cial de informacion. La SEC,
el supervisor de los merca-
dosde EEUU, yalo permite.
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Lievamos la oficina
de "la Caixa” a tu negocio S

En "la Caixa” revolucionamos la forma de
relacionarnos con tu negocio para ayudarte de la mejor
manera que sabemos: en perscna. Por eso, ahora tu
. gestor de negocios ird a verte personalmente, para

que puedas realizar tus gestiones bancarias sin tener
que desplazarte.

Y ademas, para que puedas contactar con él
siempre gue lo necesites, te regalamos una tablet o
un smartphone’,

|Ti] eres la Estrella

Caixallegocios
En persona
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Una de las consecuencias de la crisis ha sido la creacion de normativas de proteccion de los inversores minoristas.

GTRES

PROTECCION AL MINORISTA

Elinversor espafiol esta protegido bajo el paraguas de una normativa europea que
exige a la entidad comercializadora una oferta clara y ajustada al perfil del demandante

B.P.G.

Con decirla palabra ‘prefe-
rentes, seguro que lama-
yoria tiene claro lo que hasu-
cedido con este producto de
inversion: un fraude que se
llevé por delante los ahorros
de millones de personas.
Unadelos aspectos positi-
vos que han tenido estos afios
de crisis, aunque hayan teni-
do un impacto nefasto en la
sociedad, es que se descubrie-
ron multitud de fraudes que
cometieron los bancos con
sus clientes a nivel mundial.
Se concedian créditos a per-
sonas insolventes y se ven-
dian productos inexistentes o
que resultaron enganosos.
Este tipo de actuaciones
puso a trabajar desde el pri-
mer minuto alos organismos
reguladores con el propé6si-
to de evitar situaciones simi-
lares y de crear un sistema fi-
nanciero realmente solvente.
Europa creo la normativa Mi-

de los inversores menores de 40
afios consultan las redes sociales
para investigar opciones de inversion

Garantia maxima:
100.000 euros

Existe un fondo de garantia pa-
ra los inversores -FOGAIN- en
caso de que no puedan recupe-
rar su dinero por insolvencia
de la entidad financiera. El ma-
ximo que se puede recuperar
son 100.000 euros por inversor.
En el momento del contrato el
banco debera informar del fon-
do de garantia al que se en-
cuentra adherido. Las opera-
ciones que se realizan con en-
tidades no autorizadas por la
CNMV no estan garantizadas.
Tampoco los sellos, obras de
arte o coleccionismo.

FID, actualmente en proceso
de revisién para mejorar atin
mads la proteccién del inver-
sor minorista; es decir, aque-
llos que realmente no son
profesionales en esta activi-
dad. Esta legislacion obliga
alas entidades financieras a

compaiiias cotizan en el mercado
espafiol. Las hay de gran, medianay
pequefia capitalizacion

conocer mejor a su cliente,
y asesorarlo de acuerdo a su
perfil y posibilidades.

Habrd comprobado cémo
enlos dltimos meses algunos
bancos han puesto en practi-
calos nuevos requerimientos
anivel europeo, y sihaido a
realizar alguna operacion fi-
nanciera habra tenido que
pasar antes por un test de
conveniencia para compro-
bar su nivel de entendimien-
to delos productos ofertados.

Con la nueva normativa,
la publicidad de productos
tiene que ser imparcial, cla-
rayno engafosa, ademds de
informar sobre su naturaleza
yriesgos, asi como de los cos-
tesy gastos que conlleva. Los
bancos deben comunicar de
forma periédica sobre la
marcha de las operaciones o
cualquier incidencia.

En caso de alguna queja
por incumplimiento
de la normativa, o
bien por otros as-

gana Okavango Delta a un afio, el
mejor fondo del mundo, gestionado
por una entidad espafiola (Abante)

pectos, el inversor puede ha-
cer la reclamacion pertinen-
te. En primer término, pre-
sentando una queja en el de-
partamento de atencion al
cliente o defensor del cliente
delaentidad. Sino recibe una
respuesta clara o convincen-
te, podrad dirigirse a la oficina
de atencién al inversor de la
Comisién Nacional del Mer-
cados de Valores (CNMV).
Para evitar situaciones in-
deseadas, lo principal es que
se decante por una entidad
autorizada para la actividad
querealiza.Y en segundo tér-
mino, entender la oferta que
le presentan. Este aspecto es
realmente importantey Euro-
patambién trabaja para que
la educacidn financiera sea
una prioridad enlas escuelas.
En Espana algunos centros de
Secundaria yahan incorpora-
dolamateriaasus cursos, ba-
jolas directrices marca-
das por el Banco de
Espafiayla CNMV.

de los inversores espafioles tienen un
plazo de inversion de mas de tres
anos; un 25%, de menos de un afio

«Se

guimos manteniendo

burbujas debido
alos tipos de interés»

Jests Palau

Profesor del departamento de
Control y Direccion Financiera
de ESADE Business School
|

Jests Palau se muestra par-
tidario de reducir el poder
de monopolio de los ban-
cos, de forma que una quie-
bra no ponga en peligro to-
do el sistema bancario.
¢Han aprendido los mercados
de los errores de la crisis?
Seguimos manteniendo bur-
bujas debido alos tipos de
interés. Son muy bajos e in-
teresa que sigan asi de mo-
mento, pero no estamos vigi-
lando adénde va el dinero.
Igual que se crean burbujas,
se creardn pdnicos, como
acaba de ocurrir con las divi-
sas de los paises emergentes.
Tampoco hemos apren-
dido desde el punto de vista
de laregulacion. Se dijo que
se iba a regular mucho, pero
esta afirmacién se quedé en
muy poco. En su dia, por
ejemplo, se hablé mucho de
reducirlatasaTobinal 0,1%y
ahora se han olvidado de ella.
¢Cual considera que es la prin-
cipal enseiianza que deja la
crisis a los inversores?
Laidea de que hay que con-
trolar mds a los bancos. Pe-
ro solo la idea, porque si-
guen sin separarlabancade
inversion de la comercial.
También avanzamos en la
idea de que tienen que
aprovisionar capital, pero
no en cudnto deberia ser.

A

BI OLicenciado en
Ciencias Empre-
sariales, ha sido p'rofesor

en EE UU, Londres, Amster-
dam, Portugal y Argentina.

¢Qué aspectos son aun de
prioridad para mejorar los
mercados financieros?

De entrada, exigiria una ma-
yor regulacién de los merca-
dos de derivados. Ahora mis-
mo tenemos un exceso de
transacciones.

También serfa muy inte-
resante la separacion de la
banca de inversion, de ne-
gocios, de la que hace tra-
ding por cuenta propiay de
la que da créditos. Otro pun-
to interesante seria reducir
el poder de monopolio de
los bancos para evitar el foo
big to fail (demasiado gran-
de para caer; es decir, que
una quiebra supusiera un
riesgo para el sistema).

«La principal ensefianza de la crisis
es la de un mayor control bancario»

«Volvera a haber operaciones
empresariales de fusion y compra»

¢Diria que ha cambiado la
forma de invertir?

Siempre han existido fondos
buitre y fondos soberanos.
Dadalaactual situacién, pa-
rece que se ha cambiado, pe-
ro solo se ha modificado el
lugar donde surge la oportu-
nidad. Ahora, por ejemplo,
no hay operaciones de fusio-
nes y adquisiciones, pero
porque la circunstancia no
es propicia, pero las habra.

de cada 100 euros invertidos por
las familias espaiiolas se van a
depositos. Es el producto preferido

Otro tema serfa vigilar que
no fuera obligatorio un com-
plemento ala pensién puibli-
ca. Portltimo, las comisiones
enlas gestiones de fondos de
inversién y pensiones debe-
rian tener menor pesoy no
ser fijas, sino establecerse en
funcién del rendimiento, se-
glinlagananciay, sise pierde,
establecerlas de nuevo una
vez que se recupere. Es una
forma mds incentivadora.

billones de euros era el valor de la
Bolsa espaiiola al cierre de 2013,
una de las mas altas del mundo
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CONSUMO DOMOTICAEN LAS VIVIENDAS

Desde la nevera hasta la calefaccidn, cualquier electrodoméstico o dispositivo del hogar se podra controlar desde el mdvil en unos pocos afios.

El hogar, controlado desde el movil

ARCHIVO

El ‘Internet de las cosas’ se perfila como la pr6xima revolucion tecnoldgica que dotara de inteligencia
y conectividad practicamente a cualquier dispositivo.Y ya estd a la vuelta de la esquina

J. C./ CLIPSET

adomoética lleva infiltrada
n nuestro hogar mucho
mads tiempo del que podria pa-
recer. Cualquier sistema de
automatizacion o control re-
moto podria considerarse un
inicio de tecnificacién domés-
tica. Pero lo cierto es que has-
talallegada de los smartpho-
nes, casi todos los proyectos
que buscaban la domotiza-
cién global se quedaron en pa-
pel mojado.

Las alarmas de seguridad
son un buen ejemplo de evo-
lucién domética. Son elemen-
tos sencillos que han crecido
en complejidad y efectividad
abuenritmo. Tras la cldsica si-
rena de alarma, llegaron los
sensores de movimiento, las
camaras infrarrojas, los micro-
fonos ambientales y, ahora,
el control desde el mévil.

Pero el futuro es mucho
mads brillante para el binomio
smartphoney hogar. Cada vez
mads facetas de nuestra vida co-
tidiana estdn ligadas al mévil
yla domética tiene un prome-

tedor futuro. El control del ho-
gar, los electrodomésticos e in-
clusolas plantas o mascotasya
esunarealidad que se gestiona
desde la palma de la mano.
Eslo que se denomina el
‘Internet de las cosas’, y gra-
ciasaello, coches, aspiradoras
y hasta cazuelas estardn co-
nectadas a Internet y podrén

50.000

millones de cosas, como
neveras, semaforos o enchufes,
estaran conectadas a Internet
en 2020, seglin Cisco

ser gestionadas de forma re-
mota desde cualquier dispo-
sitivo con conexion. Y eso in-
cluye, l6gicamente, el movil.
Ojo, esta inmensa conexion
no estard exenta de peligros, y
deberad ir de la mano de fuer-
tes sistemas de proteccion.

Pero ;qué se puede contro-
lar realmente desde el movil?
Actualmente varias marcas

Cuatro aiios para
dominar Internet

Segun las estimaciones de la
web de economia digital Bu-
siness Insider, los dispositivos
englobados en el ‘Internet de
las cosas’ superaran en niime-
ro al conjunto de ordenadores,
moviles y tabletas en algin
momento del 2018. Es impor-
tante darse cuenta de que en
pocos aiios casi cualquier co-
sa tendra su propia conexion a
Internet. Gracias a ello se po-
dran controlar remotamente,
comunicar con el usuario o
con otros dispositivos e inclu-
so autorrepararse.

estdn afladiendo a sus pro-
ductos opciones de comuni-
cacion inaldmbrica que, me-
diante Internet, permiten que
un movil o una tableta pue-
da monitorizar su funciona-
miento, activar o desactivar
determinadas funciones e in-
cluso recibir informacién en
tiempo real y decidir de forma
inteligente la mejor opcién.

EVOLUCION DEL USD DE DISPOSITIVOS CON INTERNET

Datos sxpresados =n miles de unidades
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H. DE PEDRO

Con un sencillo médulo
Wi-Fi—o una SIM como la del
moévil-, casi cualquier dispo-
sitivo electronico se puede
conectar a Internety una app
instalada en el mévil puede
convertirlo en un sistema de
gestion remoto del elemen-
to en cuestion. Los sistemas
mads sencillos son los enchu-
fes e interruptores que se ac-
tivan o desactivan a la orden
del usuario, que la transmite
de forma inaldmbrica desde
el mévil —estando en casa o
fuera de ella-.

Siseguimos tirando del hi-
lo, encontramos equipos mds
complejos, como neveras, la-
vadoras, microondas, etc.,
que pueden establecer una
comunicacion bidireccional.
Estos dispositivos reciben por
un lado 6rdenes como «neve-
ra, activate en modo turbo
que llevo alimentos congela-
dos». Pero no hay que olvidar
que esa misma nevera tam-
bién puede comunicarse con
el resto del mundo e informar
de cosas como el desgaste de
piezas o averiasy avisar direc-
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tamente al servicio técnico.Ya
se estd trabajando en que es-
tos tecnodomésticos puedan
‘hablar’ entre ellos para sin-
cronizar acciones como pre-
parar la secadora cuando la
lavadora estd préxima a ter-
minar su programa de lavado.

Los sistemas mds avanza-
dos serfan aquellos que ofre-
cen un mayor control e inclu-
so un funcionamiento auténo-
mo complejo, como cdmaras
de videovigilancia o robots
multifuncion.

Por ejemplo, los aspirado-
res robots aprenderdn la ruti-
nade su propietario paralim-
piar cuando salgan a trabajar
y, ademads, podrian funcionar
como vigilantes de seguridad
gracias a sus camaras integra-
das. En este grupo también
encontrariamos cerraduras
digitales o porteros automati-
cos remotos que ya existen y
permiten ver en el mévil quién
estd llamando ala puerta de
casa e incluso abrir a aquellas
personas registradas con ac-
ceso permitido.

Pero estarevolucién no so-
lo afectard alos hogares, tam-
bién se extendera fuera de
ellos, alas calles, hasta alcan-
zar ciudades completas. Es al-
go enlo queya estdn trabajan-
do muchas empresas y ya es
realidad. Son las smartcities.

Ciudades inteligentes

Las smartcities conectany do-
tan de inteligencia a los sema-
foros de trdfico, la ilumina-
cidn, los servicios de limpieza,
el mantenimiento ylared de
distribucién eléctrica o de
agua. En general podria decir-
se que un hogar domético no
es mds que una smartcity a
pequena escala, y la clave del
funcionamiento de ambas es-
taen el ‘Internet de las cosas’

En palabras de John
Chambers, CEO de Cisco, una
de las empresas mds impor-
tantes de conectividad digi-
tal, estamos ante «unarevolu-
cién capaz de causar un im-
pacto social entre cinco y diez
veces mayor que el que caus6
Internet». Se estima que los
beneficios que generaré este
nuevo sector econémico serd
de 19 billones de délares.

Sien principio las funciones
de estos dispositivos conecta-
dos pueden parecernos trivia-
les, un anélisis profundo po-
drfallegar ainterconectar dife-
rentes facetas de nuestra vida:
la educacion, la seguridad, la
salud y el trabajo mediante dis-
positivos de lo més variados.
Esto incluiria los tan de moda
wearables o gadgets ‘vestibles’
como monitores de actividad
o localizadores GPS, pero se
ampliarfa a muchos mas.

Con un futuro tan prome-
tedor, lo raro serd que den-
tro de unos afnos nos acorde-
mos de c6mo viviamos cuan-
do los mdviles solo servian
para hablar entre nosotros.

DISPOSITIVOS DOMOTICOS
NOMBRE QUEES... VENTAJAS IDEAL PARA... ESPECIFICACIONES
CAMARA DE Unavanzadosistema | Se puede monitorizar Vigilar de forma Dos tipos de
VIDEOVIGILANCIA de videovigilancia desde un ordenador, remota desde el camaras gran angular
LOGITECH ALERT remota que consta de unatableta o un movil dispositivo mévil una o en alta definicion
camaras web en alta y ofrece la opcion de varias zonas del hogar Una camara de interior
Desde 359 euros definicion que se grabar el video en ode locales y otra de exterior
www.logitech.com/es conectan por Wi-Fiy tarjetas SD silas comerciales o Capacidad de visién
un simple enchufe. cadmaras se quedan sin industriales con una nocturna.
conexion Wi-Fi. instalacion sencilla.
BELKIN WEMO Belkin progresa Se pueden encender, Controlar desde el Enchufes
- PLLLLLL adecuadamente su apagar o programar mvil cualquier tipo de Interruptores
49.99 euros i familia WeMo. Un electrodomésticos o electrodoméstico que Detectores de
www.belkin.es ’ sistema de control lucesy simular se enchufealared movimiento
4 domético que dota de presencias como eléctricay gestionar su Bombillas que se
conectividad Wi-Fia sistema de seguridad e encendido y apagado pueden controlar
casi cualquier aparato incluso optimizar el remoto. mediante una app
del hogar. consumo eléctrico. desde el mévil.
ASPIRADOR Aspirador robético Es automatico, por lo Un mando permite 180 minutos de
LG HOM BOT 2.0 que reconoce su que se puede gestionar su autonomia = Doble
entornoy aspira de programar para que funcionamiento a camara para mapear
649 euros forma auténoma las funcione él solo. golpe dededoe elentorno = Solo 60
http://www.lg.com/es zonas programadas Gracias a su disefio, incluso programarlo decibelios de ruido en
evitando obstaculos. limpia mejor los sin necesidad de tocar funcionamiento.
rincones de las el aspirador.
habitaciones.
PARROT FLOWER Para ayudarnos a Mide la luz, la Jardineros Aspecto de rama
POWER cuidar mejor a las humedad, la meticulosos que que se camufla bien
— plantas, Parrot tiene temperaturay el nivel cuidan sus plantas entre tus plantas
49 euros este interesante de nutrientes de la hasta el limite o Integra sensores de
http://www.parrot.com/es sensor que alerta de plantay avisa al personas con poca luz, humedad y
las necesidades de la propietario-jardinero mano para las plantas, temperatura
planta con la que de como mejorar su ya que la app del mévil Autonomia para

comparte maceta. cuidado. se chiva de todo. varios meses.
HUE PHILIPS BOMBILLAS Desde Philips han Las bombillas del Crear diferentes Tres bombillas LED
INTELIGENTES desarrollado las HUE, futuro no son solo ambientes, asi como 15.000 horas de vida
N — un sistema de ecoldgicas, sino mas encender y apagar las media - Son capaces
199,95 euros - M iluminacién LED que longevas y se pueden luces de forma de generar mas de 16
www.philips.es « puede generar luzde controlar desde una remota tanto si estas millones de colores
e '::3'" cualquier colore sencillisima app en casa como si estas Se pueden controlar
= ¥ intensidad. desde el movil. fuera de ella. hasta 50 bombillas
: con un solo sistema.
LAVADORA SAMSUNG Samsung ha dotado Control remoto para Es un buen Conexion Wi-Fi
WWg9oo00 de cierto nivel de activarla en el electrodoméstico Pantalla tactil de 57
— inteligencia a esta momento éptimo. Se para empezar a Modo EcoBubble y
No disponible lavadora que, ademés autochequea y avisa construir la casa Auto Optimal Wash
www.samsung.com/es de lavar ropa, es capaz directamente al conectada, en la que Detecta el tipo de
de comunicarse y usuario y al servicio los aparatos se ropa - Selecciona el
recibir 6rdenes a técnico cuando algo comuniquen entre si. programa
través de Wi-Fi. no va bien. adecuado.
\
WATTIO KIT Un interesantisimo Permite detectar Controlar el gasto Consta de un sensor
- sistema desarrollado electrodomésticos eléctrico de hogares queseinstalaenla
265euros en Espafia capaz de que gasten demasiado o locales, caja eléctrica para
www.wattio.com/es medir el consumo o estén encendidos optimizando el medir el consumo
: EIR eléctrico real delhogar | més de lo necesario, consumo. También Termostato
:'_'1:\_ b de forma globaly de asi como controlarlos para monitorizar el inteligente © Enchufes
|" *‘l I.u i - cada aparato eléctrico de forma remota estado de cada controlados por
-._\-— ' = = = de forma singular. desde el movil. electrodoméstico. Wi-Fi.
NEST Empresa californiana, Aprende de los Optimizar el gasto Conectividad web
TERMORREGULADOR comprada por Google, habitos de uso y tiene energético al gestionar Sensor de presencia
que haimpulsado el en cuenta la prevision la climatizacién del y temperatura

200 euros, aproximadamente
www.nest.com

control domético del
hogar con este
termorregulador
inteligente, muy
sencillo de usar.

del tiempo que
obtiene directamente
de Internet. Su nuevo
producto es un
detector de humos.

hogar de forma
inteligente.

Pantalla LCD de1,75”
Aplicacion web.
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CONSUMO

CENTRO COMERCIAL

Nuevos productos y servicios que las marcas
lanzan al mercado del gran consumo

REDACCION

las puertas de la primave-
a, N0s preparamos para
estrenar la estacién con las
principales novedades que
llegan alos establecimientos.

1’WEARABLE BANKING’. Con
esta denominacién (que
significa, literalmente, «banca
parallevar puesta»), La Caixa
presenta sus apuestas tecno-
l6gicas para un futuro inmi-
nente. Aunque aiin no se haya
generalizado el uso delos relo-

jesinteligentes o Google Glass,
la entidad financiera yaha de-
sarrollado sus aplicaciones pa-
ra ambos dispositivos. Permi-
ten, entre otras cosas, seguirla
evolucién de la Bolsa a través
del smartwatch, localizar las
oficinas mds cercanas me-
diante realidad aumentada o
convertir divisas enfocando
con las gafas el precio de un
producto. wwuw.lacaixa.es
CALMALOE. Las propieda-
des del aloe vera son tantas
que este gel natural de Canarias
Cosmetics es un imprescindi-

ble multiusos. Se puede utili-
zar como aftersun, hidratan-
te, antiarrugas y antiestrias,
aftersave, mascarilla para el
pelo, cicatrizante... Sin para-
benes, perfume ni colorantes.
www.canariascosmetics.com
COMPLEMENTOS PARA EN-
SALADAS. La especialidad
de Florette son las ensaladas
envasadas que, a partir de
ahora, podrés aderezary va-
riar con su nueva gama de
complementos. Las salsas se
estrenan con cuatro varieda-
des: Vinagreta Gourmet, Cé-
sar, Yogurt y Vinagreta de M6-
denayMiel. Ademds de alifiar-
las, puedes completar tu receta
con tres nuevos foppings: pica-
tostes naturales, de ajo y finas
hierbas o cebolla crujiente.
wwuw.florette.es

4:AC—MAN. Uno delos perso-
ajes mds célebres y recor-
dados de los videojuegos de
los 80 es Pac-Man, el cldsico
Comecocos, que regresa a las
pantallas en versién renovada.
Ensu 34 aniversario, Pac-Man
vuelve a la actualidad por dos
motivos fundamentales: una
serie de animacion que ya es-
td emitiéndose con éxito en
ClanTV; y su correspondien-
te videojuego oficial, Pac-Man
ylas aventuras fantasmales (de
Namco Bandai Games, para
Nintendo 3DS, Wii, PlaySta-
tion 3 yXbox 360). namcoban-
daigames.com

SATISFRIES. Burger King ha

incluido en su oferta unas
nuevas patatas fritas, Satis-
fries, manteniendo su sabor
pero con un 30% menos de

grasa gracias a su crujiente ex-
terior. Aseguran que cadara-
cion de 100 gramos contiene
9 gramos de grasa, frente alos
14,9 gramos de las patatas fri-
tas dela competencia. Puedes
probarlas en todos sus restau-
rantes. www.burgerking.es
AGUA DE SUENO. Este pro-
ducto de la empresa espa-
nola Shelta Plus quiere ayudar
a conciliar el suefio a quienes
padecen insomnio o jet lag. Se
trata de un complemento ali-
menticio con edulcorante, cu-
ya férmula estd pensada pa-
ra favorecer un suefio repa-
rador y natural. Se basa en dos
ingredientes principales: la
melatonina, hormona que ge-
nerala glandula pineal en res-
puestaala falta deluzy prepa-
ra el cuerpo para dormir; y el

aminodcido esencial L-tripto-
fano, quereducelaansiedady
el estrés gracias a su efecto
tranquilizante. www.sbelta-
plus.com

RODILLA celebra 75 afios de

vida con un cambio de ima-
gen. Bajo el lema Una vida
Jjuntos, presento las activida-
des que ha organizado parasu
aniversario, que arrancara el
29 de marzo con espectdculos
en la plaza del Callao de Ma-
drid (donde abrieron su pri-
mer local). Poco a poco reno-
vardn todos sus estableci-
mientos con un aspecto mas
moderno. Como colofén, en
noviembre lanzaran el sand-
wich Madrid y en diciembre
intentardn batir el récord
Guinnes cantando Cumplea-
fios feliz. www.rodilla.es
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ngFRESCOS SALUDABLES.La
rma Mondariz se introdu-
ce en el mercado de las bebi-
das refrescantes apostando
por el sabor y el bajo aporte ca-
I6rico. Elaboradas a partir de
su agua mineral y sin aztcar,
ya estan disponibles T€ Pre-
mium al limén; Premium Co-
la para tomar sola o en combi-
nado; y la bebida deportiva
Sport, sin gasy con sales mine-
rales. aguasdemondariz.com
9KUKUXUMUSU se acuerda

de las mujeres de la India,
aquienes rinde homenaje con
la camiseta No Country forWo-
men. Creada en colaboracién
con el periodista Jon Sistiaga,
sus beneficios se dedicardn a
Médicos Sin Fronteras. Estaes
la octava camiseta del proyec-
to ReporT-Shirt, una iniciati-

va de Kukuxumuxu y Sistiaga
paradenunciar conflictos o in-
justicias a través de los recono-
cibles dibujos de la firma.
www.kukuxumusu.com
1 NUEVO RESPALDO para
el scooter Touring del
Grupo Piaggio, su emblemati-
co Piaggio X 10. Amplian su
gama de accesorios con este
complemento que mejora la
comodidad gracias a su co-
jin fabricado en foam, recu-
bierto con idéntico material
que el asiento y sus mismos
acabados. Apto para distintas
cilindradas. es.piaggio.com
1 1c0LEcc|6N PRIMAVERA.
Con el buen tiempo lle-
gan también las ganas de vol-
ver a disfrutar del jardin, la
terrraza, el balcon... o, sim-
plemente, de dar un toque

Frﬁ'{des

de

ALODARIRD

primaveral ala casa. La nue-
va coleccion de lkea ya esta
disponible: muebles e ilumi-
nacion de exterior, barbacoas,
textiles inspirados en Bretana
y colores vivos. wwuw.ikea.com
1 2TIERA eslanueva gama

de productos de cerdmi-
ca made in France de Habitat
en colaboracién con Terre
Etoilée. A la venta a partir de
abril, combinan artesania e in-
novacién en utensilios de co-
cina de alto rendimiento, co-
mo esta cazuela con cuchara
de madera. Aptos para horno,
microondas, vitroceramica,
fuego directo e induccion (con
adaptador). www.habitat.net
1 3LE6N CUPRA. Nace el

modelo estrella de la fa-
milia Le6n de Seat. Se trata del
coche mds deportivo y poten-

te de la gama: motor 2.0 TSI
con 265y 280 CV, con transmi-
sion manual y DSG, carroceria
de cinco puertas y version SC,
garantiza una gran precision
de conduccion. www.seat.es
1 VESTIDO MULTIPOSICION

'de Marks & Spencer, un
bésico para el armario de pri-
mavera con el que tendras cin-
co looks diferentes en una so-
la prenda: palabra de honor,
griego, con mangas, con la es-
palda descubierta o cruzada.
De corte imperio y evasé, con
plisados, estd disponible en
azul marino, metalizado y ne-
gro. www.marksandspencer.eu
1 HERE | GO! es una web de

planificacién integral de
viajes donde personalizar tus
rutas y gestionar todas tus re-
servas de una sola vez. Estd

pensada para viajeros inde-
pendientes que pierden mu-
cho tiempo buscando expe-
riencias a medida. Desde He-
re | Go! podrén crear su ruta
dia a dia, encontrar inspira-
cién en recomendaciones de
viajeros expertos, acceder a
proveedores o compartir ta-
reas con sus companeros de
viaje. www.here-i-go.com
1 MAR DE FRADES 2013. La
nueva anada de este al-
barifio es el resultado de una
delas mejores cosechas que se
recuerdan en la tltima déca-
da. Un vino color amarillo li-
mon, conirisaciones doradas,
cuyo sabor presenta notas de
manzana verde y pera blan-
quilla con un fondo floral. Ela-
borado con uvas del valle del
Salnés, de D. O. Rias Baixas.

17IROBOT presenta las ul-
timas versiones de sus
robots para el hogar. El aspi-
rador Roomba Serie 800 reco-
ge hasta un 50% mas de su-
ciedad, restos y pelo del sue-
lo. Y el robot friega suelos
Scooba 450, con un proceso
delimpieza en tres ciclos, ba-
rre, humedece, friega y luego
termina con un cepillo de go-
ma. A la venta en abril.
1 PICBLOC. La opci6n mas
comoda para imprimir
las fotos que tomas con tu
movil es esta app de Picglaze.
Envias directamente tus ima-
genes y las recibes a los po-
cos dias, impresas sobre un
bloque de polimero pléstico
de alta densidad. El portarre-
tratos del s. xx1, para decorar,
regalar, etc. wwuw.picglaze.com
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FISCALIDAD

Impuestos y tributos

subir el IVA sin
que lo parezca

El Gobierno niega una subida de los tipos
del IVA, pero no ha descartado cambiar
la tributacion de ciertos productos que
en la practica duplicardn sus impuestos

JUAN FERRARI

1Gobierno hanegado que

vaya a subir el IVA. El mi-
nistro de Hacienda, Cristébal
Montoro, lo descarto el 22 de
enero cuando se filtré que la
comision de expertos que es-
taba elaborando un informe
sobre la reforma fiscal a peti-
cién del Gobierno apuntaba
esa posibilidad. «No tenemos
ninguna intencién de subir el
IVA en este momento en que
se tiene que recuperar el con-
sumo. Esta descartado», de-
claré Montoro.

El viernes pasado el Go-
bierno recibié el informe de
los expertos que no descartan
una subida generalizada del
IVA, aunque proponen pos-
tergarlo, manteniendo el dia-
pason marcado por el Gobier-
no. Sin embargo, la comision
que preside Manuel Lagares
ha vuelto a insistir en que se-
ria conveniente cambiar la
tributacién a algunos produc-
tos, pasdndolos del tipo redu-
cido, el 10%, al general, un
21%. En la practica, esto su-
pondré duplicar el IVA para
todos estos productos.

El Gobierno, si bien ha sa-
lido rapidamente al paso de
una subida generalizada de
tipos, ha guardado silencio
ante la posibilidad de modifi-
car la tributacion de algunos
productos. De hecho, el pasa-
do viernes la vicepresidenta

Presiones
de Bruselas

El Gobierno se encuentraenla
encrucijada de no perjudicar
un consumo incipiente y satis-
facer al mismo tiempo las pre-
siones de Bruselas, que soli-
cita un aumento de los tipos
impositivos indirectos a paises
que han pasado por proble-
mas financieros, como Espa-
iia, y que han debido enderezar
sus cuentas piiblicas aumen-
tando los ingresos. Portugal,
Grecia, Irlanda, Polonia e in-
cluso Italia tienen un tipo ge-
neral del 23%, dos puntos su-
perior a Espaiia, y Hungria lle-
ga hasta el 27%.

49.637

millones de euros recaudd
Hacienda de enero a noviembre
de 2013, 2.244 millones mas que

en el mismo periodo de 2012

del Gobierno, Soraya Sdenz
de Santamaria, no comento
esta posibilidad a pesar de
que fue tajante al aclarar que
el Gobierno no va aimputar
como renta la vivienda habi-
tual en la tributacion del IRPF
como han pedido los exper-
tos. «<El Gobierno hard caso
a algunas medidas propues-
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TRIBUTACION EN EL IVA POR PRODUCTOS

21%

TIPO GENERAL

ATE img dat

) Tabacoy bebidas alcohdlicas

» Cosméticos

) Locales de negocio

) Edificaciones destinadas
asu demolicion

) Cesiones de uso y disfrute
y elarrendamiento de bienes

) Entradas a corridas de toros

) Flores, plantas vivas de carécter
ornamental

) Entregas de bienes relacionadas
con su actividad por empresas
funerarias

» Servicios funerarios

» Importaciones de objetos de arte,
antigliedades y objetos
de coleccion

) Entregas y adquisiciones
intracomunitarias de objetos de
arte cuyo proveedor sea el autor o
empresarios no revendedores con
derecho a deducir

) Servicios mixtos de hosteleria,
espectdculos o discotecas

) Servicios prestados por
intérpretes, artistas, directoresy
técnicos a productores de cine y
organizadores de teatro

) Entrada a teatros, cines,
espectaculos, conciertos o
zooldgicos

) Servicios prestados a personas
fisicas que practiquen deporte

) Asistencia sanitaria, dental
y curas termales que no gocen
de exencioén

» Servicios de peluqueria

» Suministroy recepcion
de servicios de radiodifusién
y television digital

) Los objetos que por sus
caracteristicas solo pueden
utilizarse como material escolar

10%0

TIPO REDUCIDO

) Servicios de hosteleria,
restaurantes y el suministro
de comidasy bebidas para
consumir en el acto

) Compresas, tampones
y protegeslips

) Productos para ser utilizados
en la nutricién humana o animal

» Semillas y materiales para
la agricultura

) Aguas

» Medicamentos para uso animal

) Gafas graduadas y lentillas

» Productos, material, equipos
o instrumental sanitario

) Transporte de viajeros
y sus equipajes

) Limpieza de vias publicas,
parquesy jardines publicos

» Recogida, almacenamiento,

transporte, valorizacion

o eliminacion de residuos,
limpieza de alcantarillados
publicos y su desratizacion
y recogida o tratamiento
de aguas residuales

) Exposiciones y ferias
de caracter comercial

) La entrada a bibliotecas,
archivos, museos o galerias de arte

) Los arrendamientos con opcién
de compra de viviendas, incluidas
un maximo de dos plazas de garaje

4%0

TIPO SUPERREDUCIDO

e

» Pan comun

) Harinas panificables

b Leche

» Quesos

» Huevos

) Frutas, verduras, hortalizas,
legumbres, tubérculos y cereales
naturales

) Libros, periédicos y revistas que
no contengan fundamentalmente
publicidad

» Medicamentos para humanos

) Prétesis e implantes internos
para personas con minusvalia

» Reparacion de sillas de ruedas

» Arrendamientos con opcion
de compra de viviendas de
proteccidn, incluidas dos plazas
de garaje

ARCHIVO
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tas por los expertos, pero ela-
borara su propia reforma»,
aclaré. El compromiso es que
esté en el Parlamento en junio,
tras las elecciones europeas.

Los expertos han ido mas
lejos y han apuntado que to-
dos los bienes y servicios que
aplican el 10% pasen al 21%,
salvolahosteleria, el transpor-
te publicoylavivienda, y para
los alimentos elaborados
plantean su subida hasta el
21% en el medio plazo. Los su-
perreducidos, aquellos que se
consideran de primera nece-
sidad y que tributan al 4%, se
quedarian fuera de la subida.

Todo son especulacionesy
los expertos fiscales se agarran
alas distintas declaraciones
que el Gobierno haido des-
granando con cuentagotas. Si
bien es posible que se suba la
fiscalidad a algunos produc-
tosy servicios que hoy pagan
un 10%, no se puede descartar
que otros se reduzcan.

El Ministerio de Cultura,
eincluso el de Hacienda, ha
dejado caer que el IVA cultu-
ral —teatros, cines, espectacu-
los, conciertos...—vuelva a tri-
butar al 10% para calmar as{
al sector de la fardndula del
que ha recibido fuertes criti-
cas desde que en 2012 au-
mento el IVA de la industria
cultural al 21%.

Lo hizo en 2012

La via de subir de soslayo el
IVA modificando algunos
productos sin tener que tocar
los tipos no es una medida
desconocida para el Gobier-
no de Mariano Rajoy. Ya op-
to6 por esta formula en 2012,
cuando compagino las subi-
das de los tipos (el general
creci6 del 18 al 21%y el redu-
cido del 8 al 10%) con la mo-
dificacion dela tributacién de
muchos productos.

En aquella ocasion, al tipo
general solo tributan seis fa-
milias de productos. El Go-
bierno del PP aumenté de ti-
po reducido a general otras
18 familias de productos, in-
cluidos los servicios cultura-
les, ylleg6 en aquella ocasion
a aumentar del 4 al 21% el
material escolar.

La anterior subida del
IVA, realizada por el Gobier-
no de José Luis Rodriguez
Zapatero, se limit6 a aumen-
tar en dos puntos los tipos
general y reducido sin tras-
vasar productos de un tipo
a otro. En aquella ocasién,
Mariano Rajoy, ala sazén je-
fe de la oposicidn, califico la
medida tributaria del PSOE
como «el sablazo que el mal
gobernante le pega a todos
sus compatriotas», argu-
mento que repitio en su su-
bida de septiembre de 2012,
al justificarla como necesa-
ria para enderezar las cuen-
tas que habian heredado del
anterior Ejecutivo.
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Bien

Alternativas de consumo respetuosas con el medio ambiente... y con el bolsillo

coNELPATROCINIO DE gasMatural ™

Aun hay margen para el ahorro

Los hogares espafioles podrian reducir el 23,2% su factura energética con mejoras en sus
hébitos y en el equipamiento, lo que supone un ahorro de 5.500 millones de euros al afio

PND

Los hogares espanoles atin
tienen un gran potencial
de ahorro, equivalente al
23,2% de su factura energéti-
ca. Con pequenos cambios
en los usos y costumbres en
casay la mejora del equipa-
miento, las familias espaio-
las podrian ahorrar en tor-
no a los 5.500 millones de
euros al afio.

La energia que se podria
ahorrar, 47.500 GWh, es el
doble del consumo anual
de Irlanda. Un mejor uso de
la energia podria, ademads,
evitar la emision a la atmos-
fera de 10,5 millones de to-

064%0

de los encuestados consideran
que el ahorro de energia
es ahora mas importante
que antes de la crisis

neladas de diéxido de car-
bono (CO,).

Segun el Indice de Efi-
ciencia Energética,lanovena
edicién del estudio realiza-
do por Gas Natural Fenosa,
los hogares espafioles tienen
un mayor potencial de aho-
rro energético en lo que se
refiere a equipamiento
(32,5%) e iluminacion
(31,7%). Los porcentajes son
inferiores en calefacciéon
(21,6%), aire acondicionado
(18,3%) y agua caliente sani-
taria (12,7%).

Bajan los habitos eficientes
El estudio contiene un In-
dice Global de Eficiencia,

El ahorro en los hogares se consigue con pequerios detalles, como cerrar el grifo mientras nos enjabonamos.

que evaluia el equipamiento,
control, mantenimiento y
cultura de los hogares. En
esta edicion, el indice retro-
cede hasta los 6,45 puntos
sobre 10, por debajo de los
6,61 puntos registrados du-
rante el ano pasado. Hay que
remontarse hasta la edicién
de 2007 para encontrar un
valor inferior.

La menor nota refleja un
descenso en habitos eficien-
tes que parecian ya consoli-
dados en ediciones anterio-
res. El indice aliin mantiene
una mejoria respecto al pri-
mer estudio, realizado en el
ano 2004, en el que la puntua-
cién alcanzada fue de 6,11.

Observatorio de
las tendencias

La multinacional energética rea-
liza este estudio desde 2004 con
el objetivo de convertirlo en un
observatorio de referencia y po-
ner sus conclusiones a disposi-
cion de usuarios y administracio-
nes como una herramienta para
fomentar habitos eficientes y
mejorar el ahorro. El analisis de
los datos de los sucesivos indices
permite a la compaiiia atender
las necesidades de sus clientes
con productos y servicios adap-
tados y compatibles con la efi-
ciencia energética, lainnovacion
y el respeto al medio ambiente.

ARCHIVO
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Pese al retroceso en lanota
de esta edicion, ha vuelto a au-
mentar, del 59 al 64%, el por-
centaje de encuestados que
consideran que el ahorro de
energia es mds importante
que antes dela crisis. En cam-
bio, ha disminuido el porcen-
taje de quienes muestran su
preocupacion por el medio
ambiente, del 82 al 79%.

Este ano han disminuido
los cuatro subindices en los
que se basa el estudio (man-
tenimiento, control, cultura
y equipamiento). De ellos, el
de control energético sigue
siendo el que tiene un valor
medio mds elevado (7,7) y el
de cultura (5,7), el menor.

A PECR...

Optimizacion del consumo.
Hay un descenso acusado
(-11%) en el nimero de hoga-
res que optimizan su consu-
mo utilizando los electrodo-
mésticos a diferentes horas.
Aire acondicionado. Tam-
bién se reduce (-7,1%) el nu-
mero de hogares que fijan el
termostato del aire acondi-
cionado a 24 °C o0 maés.
Apagado de equipos. Se ha
constatado una reduccion
del 6,5% en el niimero de ho-
gares que apagan todos los
equipos del hogar antes de
salir o irse a dormir.
Mantenimiento. Se estan-
can hédbitos como limpiar la
parte trasera del exterior del
frigorifico o bajar la tempera-
tura de la calefaccién indi-
vidual con un sistema pro-
gramable.

..YAMEJOR

Entre los aspectos que han
mejorado, destaca el incre-
mento de los hogares en los
que se utiliza el programa de
media carga del lavavajillas de
manera eficiente (5,1%) y los
que tienen las salidas interio-
res de aire cerca del techo y
sobre la ventana (8,6%).

Estos resultados se han
obtenido a partir de mds de
3.800 encuestas realizadas a
finales de 2013.

Mientras tii piensas en disfrutar
de tu bienestar, nosotros
pensamos en el de todos.

Eficiencia energética. Sclucienes de ahorro. Medio ambiente.
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